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Feppavia — Ymrnpeoieg digppunveiag — Rahmenvertrag Sprachmittler*innen-Dienstleistungen

OJ S 167/2026 31/08/2026

MpokiRpuén ocuufacng | cUpBACNG TTAPAXWPENONG — TUTTOTTOINUEVO KABEOTWGS - TvwoToTroinon
aAAaywv

YTnpeoieg

1. AyopaoTig

1.1. AyopaoTig
Emionun ovopaoia: Stadt Essen, Zentrales Vergabemanagement
Email: 11.Vergabe@essen.de
NopIkry popeny ayopaoTr: TOTTKR apXn
ApaoTnpidTnTa TNG avabéTouoas apxng: Mevikég dNUOCIEG UTTNPETIES

2. Aiodikaoia

2.1. Aiadikaoia
Tithog: Rahmenvertrag Sprachmittler*innen-Dienstleistungen
Mepiypaen: Abschluss eines Rahmenvertrages zur Erbringung von Sprachmittler*innen-
Dienstleistungen im Rahmen von Aufgabenbereichen im Gesundheits-, Bildungs- und
Sozialwesen fur das Kommunale Integrationszentrum der Stadt Essen.
AvayvwpioTiké diadikaciag: c05f5ba8-e1de-4e15-b0d8-a3f8c3a32ed3
EowTtepikd avayvwploTiko: V-2026-0090
Eidog diadikaoiag: AvoIKTh
H diadikaoia emtayxuveral: oxl

21.1. ZKotroég
XapakTpag NG oUpPBaong: YTnPeoieg
Kopia tagivounaon (cpv): 79540000 YTrnpeaoieg diepunveiag
MpdoBeTn Tagivounon (cpv): 79530000 YTTnpeoieg peETAQPAONG

2.1.2. Toémrog ekTéAeong
M6ANn: Essen
YTmodiaipeon xwpag (NUTS): Essen, Kreisfreie Stadt (DEA13)
Xwpa: Mepuavia

2.1.4. Tevikég TAnpoopieg
MpbdoBeTeg TTANPOoYopics: #Bekanntmachungs-ID: CXSO0Y68YTTUGRMZE# Die gesamte
Kommunikation erfolgt Gber den Vergabemarktplatz. Es wird eine freiwillige und kostenlose
Registrierung auf dem Vergabemarktplatz NRW empfohlen. Die Registrierung bietet den
Vorteil, dass Sie automatisch Giber Anderungen an den Vergabeunterlagen oder iber
Antworten (z.B. Bieterfragen) zum Verfahren informiert werden. Zur Kommunikation mit der
Vergabestelle und zur elektronischen Einreichung des Angebots ist eine Registrierung
zwingend erforderlich.
Nouikn Bdon:
Odnyia 2014/24/EE
vgyv -
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2.1.6. Aodyol amokAsiopou
Mnyég Twv Adywv atrokAeiopou: MNMpoknpuén
MapdaRacn UTTOXPEWOEWY TTOU ATTOPPEOUV ATTO ANIYWS £BVIKOUS AOYOUG ATTOKAEICUOU:
Zwingende bzw. fakultative Ausschlussgriinde nach §§ 123 bis 126 GWB
ZUMMETOXN O€ eykKAnuaTikr opydvwon: Zwingende bzw. fakultative Ausschlussgriinde nach §§
123 bis 126 GWB
TpPOPOKPATIKA EYKAAMATA 1} EYKANUATO OUVOEOUEVA UE TPOUOKPATIKEG OPAOCTNPIOTNTEG:
Zwingende bzw. fakultative Ausschlussgriinde nach §§ 123 bis 126 GWB
NopigoTroinon €06dwv atrd TTapAavoues dpacTnPIOTNTEG 1 XpNHaToddTNon TN TPOPOKPATIAG:
Zwingende bzw. fakultative Ausschlussgriinde nach §§ 123 bis 126 GWB
Amdrn: Zwingende bzw. fakultative Ausschlussgrinde nach §§ 123 bis 126 GWB
Alog@Bopd: Zwingende bzw. fakultative Ausschlussgriinde nach §§ 123 bis 126 GWB
Maidikr epyaacia kal AAAEG HOPYEC euTTOpiag avBpwTtwy: Zwingende bzw. fakultative
Ausschlussgrunde nach §§ 123 bis 126 GWB
MapaBaon utroxpéwaong TTou oxeTieTal e TNV KaTaBoAr @opwv: Zwingende bzw. fakultative
Ausschlussgrunde nach §§ 123 bis 126 GWB
MapdaBaon uttoxpEwang TToU OXETICETAI PE TNV KATABOAN EI0QOPWV KOIVWVIKNG aoPAAIoNG:
Zwingende bzw. fakultative Ausschlussgriinde nach §§ 123 bis 126 GWB
MapdaRaon uTToXPEWOEWV OTOUG TOUEIG Tou TTEPIBaAAOVTIKOU dikaiou: Zwingende bzw.
fakultative Ausschlussgriinde nach §§ 123 bis 126 GWB
MapdaRaon UTTOXPEWOEWVY OTOUG TOMEIG TOU KoIVWVIKOU dikaiou: Zwingende bzw. fakultative
Ausschlussgrunde nach §§ 123 bis 126 GWB
MapaRacn UTTOXPEWOEWY OTOUG TOUEIG TOU £pyaTikou dikaiou: Zwingende bzw. fakultative
Ausschlussgrunde nach §§ 123 bis 126 GWB
AgepeyyudTtnta: Zwingende bzw. fakultative Ausschlussgriinde nach §§ 123 bis 126 GWB
Meplouoiakd oToixeia uTTd avaykaoTiKA dlaxeipion amd ekkabapioTh: Zwingende bzw.
fakultative Ausschlussgriinde nach §§ 123 bis 126 GWB
AvVOOTOAN ETTIXEIPNUATIKWY dpaocTnploTATwy: Zwingende bzw. fakultative Ausschlussgrinde
nach §§ 123 bis 126 GWB
KatdoTtaon avdAoyn Tng TITwxeuong, duvauel TnG €BVIKNAG vopoBbeaiag: Zwingende bzw.
fakultative Ausschlussgriinde nach §§ 123 bis 126 GWB
20Bapo emTayyeApaTiké TTapdmTwpa: Zwingende bzw. fakultative Ausschlussgriinde nach §§
123 bis 126 GWB
2UMQWVIEG HE AAAOUG OIKOVOUIKOUG POPEIG HE OTOXO TN OTPERAWGCN TOU AVTAYWVIOHOU:
Zwingende bzw. fakultative Ausschlussgriinde nach §§ 123 bis 126 GWB
2UYyKPOUOT CUPQEPOVTWY AOYW TNG CUPUETOXNG Tou 0Tn dladikaoia ouvayng TG oupBaong:
Zwingende bzw. fakultative Ausschlussgriinde nach §§ 123 bis 126 GWB
Apeon A EUUEON CUPPETOXN OTNV KaTépTion TnG TTapoucag diadikaoiag ouvayng ocuuBaong:
Zwingende bzw. fakultative Ausschlussgriinde nach §§ 123 bis 126 GWB
Mpdwpn AREN, atrolnuiwoelg i AAAEG TTapOuoIEG Kupwoelg: Zwingende bzw. fakultative
Ausschlussgriinde nach §§ 123 bis 126 GWB
Weudeic dnAwaoeIg, atroKkpuwn TTANPOPOPIWY, AVIKAVOTNTA TTAPOXAS TWV ATTAITOUUEVWY
EYYPAQWY 1 ANWn TTANPOQOPIWY EUTTIOTEUTIKOU XAPAKTAPO TTOU A@OpPOoUV TNV TTapouca
diadikaoia: Zwingende bzw. fakultative Ausschlussgrinde nach §§ 123 bis 126 GWB

5. MapTida

5.1. MNaprTida: LOT-0001
Tithog: Rahmenvertrag Sprachmittler*innen-Dienstleistungen
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Mepiypaon: siehe Leistungsbeschreibung (Anlage 02)
EowrTepikd avayvwpioTiko: V-2026-0090

5.1.1. ZKomog
Xapaktipag TnG oupPaong: YTnpeaoieg
Kopia tagivéunon (cpv): 79540000 YTtrnpeoieg diepunveiog
Mpbobetn Tagivounon (cpv): 79530000 YTTnpeoieg HETAPPOAONG

5.1.2. Toémog ekTéAEoNng
MOANn: Essen
YTmrodiaipean xwpag (NUTS): Essen, Kreisfreie Stadt (DEA13)
Xwpa: Mepuavia

5.1.3. EKTIJWPEVN SidpKela
Huepopnvia évapéng: 01/01/2027
Huepopnvia Aigng diapkelag: 31/12/2030

5.1.4. Avavéwon
MéyioTeG avavewaoelg: 3
AMeG TTAnpoopieg yia avavewoels: Es soll ein Rahmenvertrag mit einem*einer
Dienstleister*Dienstleisterin flr die Zeit von einem Kalenderjahr (Basislaufzeit) mit einer
dreimaligen Verlangerungsoption um jeweils ein weiteres Kalenderjahr (maximale Laufzeit
somit vier Jahre) geschlossen werden. Vertragsbeginn ist der 01.01.2027. Der Vertrag endet
in jedem Fall spatestens zum 31.12.2030.

5.1.6. Tevikég TTAnpo@opieg
Mpokerral yia eTTavaAaupavouevn diadikaoia dnuociwyv cuuBacewv
Mepiypaon: 2030
KaTt’ a1roKA€IOTIKOTNTO OUUHUETOXNA:
Agv TTAPOXWPEITAI CUPHPETOXN.
MpétTel va ava@EpovTal TO OVOUATA KAl Ta ETTAYYEAUATIKG TTPOCOVTA TOU TIPOCWTTIKOU OTO
oTT0i0 £XEI avaTeDei N ekTEAEON TG oUUPBaONG: Agv aTTaiTeiTal
‘Epyo dnuéoiwv cupBdocwy 1Tou dev xpnuatodoTeital atrd Ta Tapeia 1ng EE
H dnudaoia aupBacn KaAUTITETAI ATTO TN CUMPWVIa yia TIC dnuoaieg cupBdocig (ZAL): val
H ev Adyw ouppaon civail emTiong KatdAANAn yia TG IKPES Kal peoaicg emxeipnoeig (MME): vai
MpbdoBeTeg TANPOoYopics: #Besonders auch geeignet flr:other-sme#

5.1.7. Zrparnyikég dnuodoieg cupdoeig
2TOX0G TV OTPATNYIKWY dnuociwv cupBaocwy: Kayia otpaTtnyikr dnuooia ocuupacn

5.1.9. Kpithpia €mA0Oyng
Mnyég Twv Kpitnpiwv etmAoyng: MpokApugn
Kpitpio: Avo@opEg 0 KABOPIOPEVES UTTNPETIEG
Mepiypaer) Tou kpiTnpiou eTTIAOYNG: Bieterreferenzen (Anlage 04) (Mit dem Angebot; Mittels
Eigenerklarung):

Kpithpio: Atraitnon yia adeia | HEAOG O€ OUYKEKPIPEVN OpYyAvwWon Yia CUPPBACEIG UTTNPEDIWY
Mepiypaer) Tou kpiTnpiou emmAoyNnG: Eigenerklarung zur Eignung (Anlage 03) (Mit dem
Angebot; Mittels Eigenerklarung):

Kpithpio: METpa yia Tnv €gaoc@daAion Tng TToidTnTag
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Mepiypar) Tou Kpitnpiou etmAoyng: Eigenerklarung Eingesetztes Personal (Anlage 06) (Mit
dem Angebot; Mittels Eigenerklarung):

Kpithpio: AopaAeia Twv TTANpo@opIwv
Mepiypar) Tou Kpitnpiou emmAoyng: Datenschutz- und Verschwiegenheitserklarung (Anlage
07) (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklarung):

Kpitipio: Atraitnon yia adeia A HEAOG O€ OUYKEKPIPEVN OpYyAvwWan yia CUUPBACEIG UTTNPEDIWVY
Mepiypar Tou Kpitnpiou emAoyng: Eigenerklarung zur Eignung (Anlage 03)

Kpithpio: Avo@opEg 0 KABOPIOPEVES UTTNPETIEG

Mepiypaer) Tou kpiTnpiou eTmIAoynG: Referenzen (Anlage 04) - Referenzen werden im Rahmen
der Anlage 04 abgefragt. Durch die*den Bieter*in sind mind. zwei Referenzen fur die
Durchfuhrung von Sprachmittler*innen-Dienstleistungen nachzuweisen. Die Leistungen
mussen fur eine offentliche Verwaltung (Kommune >100.000 Einwohner) Uber einen
ununterbrochenen Zeitraum von mind. einem Jahr erbracht worden sein. Dabei muss ein
Stundenumfang im Jahresdurchschnitt von mind. 3.180 Std. geleistet worden sein. Die
Referenzen durfen sich auf laufende und abgeschlossene Auftrage beziehen und max. funf
Jahre zuruckliegen (Stichtag: Angebotsfrist).

Kpithpio: MéTpa yia Tnv €ac@daAion TngG TToIdTnTag

Mepiypaer) Tou kpiTnpiou emmAoynG: Eigenerklarung Eingesetztes Personal (Anlage 06) -
Die*der Bieter*in versichert, dass fur alle Sprachen lediglich entsprechend geeignetes
Personal zum Einsatz kommt (Anlage 06), welches quantitativ und qualitativ den
Anforderungen der Leistungsbeschreibung entspricht.

Kpimiplo: Ac@dAaAeia Twv TTANPOQOPIWY

Meprypar) Tou Kpitnpiou emAoynig: Datenschutz- und Verschwiegenheitserklarung (Anlage
07) - Die*der Bieter*in versichert durch die Datenschutz- und Verschwiegenheitserklarung
(Anlage 07), dass sie*er alle fir die Leistungserbringung eingesetzte Personen zur
Verschwiegenheit Uber die im Laufe des Einsatzes erlangten Kenntnisse verpflichtet. Die
Verschwiegenheitserklarungen der dolmetschenden Personen sind auf Verlangen der AG
vorzulegen. Die*der Bieter*in verpflichtet sich zudem, die datenschutzrechtlichen
Bestimmungen, insbesondere die Datenschutzgrundverordnung sowie die Vorschriften zum
Sozialdatenschutz (§§ 61-68 SGB VIII, §§ 67 ff. SGB X) einzuhalten.

Kpitipio: Atraitnon yia adeia A HEAOG O€ OUYKEKPIPEVN OpYyAvwWon Yia CUPPBAOCEIG UTTNPEDIWY
Mepiypaer) Tou kpiTnpiou emIAoynG: Eigenerklarung Sanktionspaket Russland (Anlage 08) -
Eigenerklarung zum Nichtvorliegen von Bezugen zu Russland gem. Art. 5 k) Abs. 1 der
Verordnung (EU) Nr. 833/2014 in der Fassung des Art. 1 Ziff. 23 der Verordnung (EU) 2022
/576 des Rates vom 08.04.2022

5.1.11. "Eyypa@a dnuociwv cupfdocwyv
MAWOOEG OTIG OTTOIEG €ival ETTIONUWG dIaBEoIPa Ta £yypaga TnNG dnudoiag oupPaong: yepuavikd
MpoBeopia aItAuaTog yia TTapoxr TPooeTwy TTAnpoopiwy: 26/08/2026 23:59:59 (UTC+02:
00) Qpa AvatoAikng Eupwtrng, Bepivry wpa Kevrpikhg Eupwting
AleBuvon Twv gyypaewy TnG dnudoiag ouuBaong: hitps://www.vergabe.metropoleruhr.de
/VMPSatellite/notice/CXS0Y68YTTUGRMZE/documents
Ad hoc diaulog emTikoIvwyviag:
URL: https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice/ CXS0Y68YTTUGRMZE
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5.1.12. Opoi dnuociwv cuppdoewv
Opol uttoBoARg:
HAekTpOVIKR) UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKN
AiBuvon yia uttooAn: https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice
/CXS0Y68YTTUGRMZE
"AWOOEG OTIG OTTOIEC UTTOPOUV Va UTTORANBOUV 01 TTPOCPOPEG 1 Ol AITOEIG CUPMETOXNG:
YEPMAVIKG
HAEKTPOVIKOG KATAAOYOG: Agv ETTITPETTETAI
MapoAAayég: Aev emTpéTTETAl
O1 TTpoo@EPoVTEG UTTOPOUV va UTTORAAOUV TTEPICTOTEPEG ATTO Hia TTPOCQYOPEG: ETITpéTTETl
MpoBeoyia TTapaAafng Twv mpooopwv: 14/09/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvaTtoAikng
Eupw1ng, Bepiviy wpa Kevtpikig Eupwtng
AlGpKeIa KOTd TNV OTToia TTPETTEI VA TTAPAMEVEL I0XUoUCa N TTIpoo@opd: 46 Huépeg
MAnpo@opieg TTou PIToPoUlV va CUPTTANPWOOoUV peTA TN AREN TNG TTpoBeouiag uTToBOARG

Katd Tn SIAKPITIKA EUXEPEID TOU QyOoPaOTH, OAQ TA £yypa@a OXETIKA UE TOV TTPOCQPEPOVTA TTOU
AgitTrouv ptTopoUv va uttoBAnBouv apydTepa.

MpbdoBeTeg TANpoYopics: Es gelten die gesetzlichen Bestimmungen des § 56 Abs. 2, 3 VgV.
‘Opol Tng ouuBaong:

H oUuBaon mpétmel va ekTeAEiITal OTO TTAQICIO TTPOYPAUUATWY TTPOCTATEUOPEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi

Opol oxeTIka pe TNV ekTéAeon TG oupPBaong: Auf die sonstigen Eignungsbedingungen (s.o.)
wird verwiesen.

HAEKTPOVIKN TIMOAGYNON: YTTOXPEWTIKN

Oa xpnoipoTroinBei NAEKTPOVIKA TTapayyeAia: vai

Oa xpnoipoTroINBei NAEKTPOVIKA TTANPWUI: val

5.1.15. Texvikég
Zupu@wvia-rAaiolo:
Kauia cupewvia-TTAaiocio
NMAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUOTNHA AYOPWV:
Kavéva duvapikd ouoTnua ayopwyv

5.1.16. Mepaitépw TTANPOPoOpieg, dilapecoAdBnon Kal TTPooPuUYN
Opyaviopog rpoo@uyng: Vergabekammer Westfalen
MAnpogopieg oxeTIKA e TIG TTPoBeoicg eTaveEéTaong: Die Vergabestelle weist nachfolgend
auf die zulassigen Rechtsbehelfe und durch einen Bieter einzuhaltenden Fristen hin. Statthafte
Rechtsbehelfe sind gem. §§ 160 ff. GWB die Ruge sowie der Antrag auf Einleitung eines
Nachprufungsverfahrens vor der zustandigen Vergabekammer. Eine Rlge ist an die genannte
Vergabestelle zu richten. Statthafter Rechtsbehelf ist gem. § 160 GWB der Antrag auf
Einleitung eines Nachprifungsverfahrens vor der zustandigen Vergabekammer. Der Antrag ist
unzulassig, soweit: 1) Der Antragsteller den geltend gemachten Verstol3 gegen
Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprifungsantrags erkannt und gegentber dem
Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von 10 Kalendertagen gerugt hat; der Ablauf der Frist
nach § 134 Absatz 2 GWB bleibt unberihrt, 2) VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die
aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der in der
Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenlber dem
Auftraggeber gerigt werden, 3) Verstole gegen Vergabevorschriften, die erst in den
Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung
oder zur Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber gertigt werden, 4) Mehr als 15
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Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu
wollen, vergangen sind. Satz 1 gilt nicht bei einem Antrag auf Feststellung der Unwirksamkeit
des Vertrages nach § 135 Absatz 1 Nummer 2. § 134 Absatz 1 Satz 2 bleibt unberuhrt.
Opyaviopog TTapoxng TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikagia dnuoaciwv
oupBaoccwyv: Stadt Essen, Zentrales Vergabemanagement

Opyaviopog TTapOoXNG TTEPICCOTEPWY TTANPOPOPIWYV TwV dIadIKaolwy TTPOCOPUYAG: Stadt
Essen, Zentrales Vergabemanagement

Opyaviopog TTapaAaBig airfoewy cuppeToXng: Stadt Essen, Zentrales Vergabemanagement

8. Opyaviouoi

8.1. ORG-0001
Emionun ovopaooia: Stadt Essen, Zentrales Vergabemanagement
ApiBudg karaxwpiong: 05113-31001-15
Taxudpouikr) dieuBuvon: Rathaus, Porscheplatz 1
IM6An: Essen
TaxudpouIKOG KwdIKag: 45127
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Essen, Kreisfreie Stadt (DEA13)
Xwpa: Mepuavia
MpdowTro emmkoivwviag: Zentrales Vergabemanagement
Email: 11.Vergabe@essen.de
TnAépwvo: +49 201-8811410
dag: +49 201-889111410
HAexTpovikn dieuBuvon: https://www.essen.de/
P6Ao1 autoU Tou opyaviouou:
AyopaoTAg
Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikagia dnuoaciwv
ouuBdoswy
Opyaviopog TTapaAaBig AITACEWY CUPPETOXNS

8.1. ORG-0002
Emionun ovopagoia: Stadt Essen, Zentrales Vergabemanagement
ApiBudg karaxwpiong: 05113-31001-15
Taxudpouikr) dieuBuvon: Rathaus, Porscheplatz 1
M6AN: Essen
TaxudpopIKOG KwdIKAG: 45127
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Essen, Kreisfreie Stadt (DEA13)
Xwpa: Meppavia
MpéowTro emmkoivwviag: Zentrales Vergabemanagement
Email: 11.Vergabe@essen.de
TnAépwvo: +49 201-8811410
dag: +49 201-889111410
HAekTpovikr) dieuBuvon: https://www.essen.de/
P6Aol autoU Tou opyaviouou:
OpyavioPog TTaPOXNG TTEPICOOTEPWV TTANPOPOPIWY TWV dIAdIKACIWY TTPOCPUYAG

8.1. ORG-0003
Emrionun ovouacia: Vergabekammer Westfalen
ApiBudg karaxwpliong: 02514111691
Taxudpouikr) dieuBuvon: Albrecht-Thaer-Strale 9
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MoAn: Manster

TayxudpouIKOG KwdIKag: 48147

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Munster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Xwpa: Mepuavia

Email: vergabekammer@brms.nrw.de

TnAépwvo: +49 251411-1604

dag: +49 251411-2165

HAekTpovikr) dieuBuvon: https://www.bezreg-muenster.de/
P6Aol autoU Tou opyaviouou:

Opyaviopog TTPocPUYNG

8.1. ORG-0004
ETrionun ovopaoia: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)
Ap1Bu6G kataxwpiong: 0204:994-DOEVD-83
MéAN: Bonn
TaxudpopIkog KwdIkag: 53119
Ymrodiaipeon xwpag (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Xwpa: Mepuavia
Email: noreply.esender _hub@bescha.bund.de
TnAépwvo: +49228996100
P6Ao1 autoU Tou opyaviouou:
TED eSender

10. ANayn
H €kdoon Tng TTponyouuEevng TTPOKAPUENG TTPETTEI VA TPOTTOTTOINOET

623fbedb-8de6-43de-9f3b-88a8786ee1ab-01
KUpiog Adyog TnG aAAayng

O1 TAnpo@opieg cival TTAéov dI0BETIPES
Meprypaen

Anlasslich einer eingegangenen Bieterfrage wurde die Leistungsbeschreibung (Anlage 02)
hinsichtlich der prozentualen Aufteilung der Dienstleistungen in Termine vor Ort, per Telefon
oder Video entsprechend konkretisiert.

10.1. AAAayn
AvayvwpioTik6 TuApaTos: PROCEDURE
Mepiypaer Twv aAAaywv: Es wurde in der Leistungsbeschreibung (Anlage 02) unter Ziffer 2.4
erganzt, dass Einsatze per Telefon oder Video 10 % der Gesamteinsatze nicht Gberschreiten
sollten.
Ta éyypaga TnG dnuociag cuppaong TpotrotToinenkav oTig: 28/08/2026

MAnpogopicg TTpoknpuing

AvayvwpIoTIKO/EkDOON TTPOKNpUENG: bb978fb4-7e88-4f86-a757-d74de106acee - 01
Eidog evtutTou: Alaywviouég
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Eidog mrpokAputng: Mpokrpugn oupBaong i ouuaong TTapaxwpenong — TUTTOTTOINUEVO
KaBeoTWG

YTro€idog TrpokApugng: 16

Huepopnvia atmooToArng TnG Tpoknpuéng: 28/08/2026 08:52:27 (UTC+02:00) Qpa AvatoAiKAg
EupwTtrng, Bepivr) wpa KevrpikAg Eupwtng

Awooeg oTIg oTToiEg dIATIBETAI £TTIONUA N TTAPOUCA TTPOKNPUEN: YEPUAVIKA

ApIBudg dnpoaoicuong TG TTpokripugns: 597004-2026

Ap1Bu6G Teuoug EE S: 167/2026

Huepopnvia dnuooicuong: 31/08/2026

597004-2026 Page 8/8



	1. Αγοραστής
	1.1. Αγοραστής
	2. Διαδικασία
	2.1. Διαδικασία
	2.1.1. Σκοπός
	2.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	2.1.4. Γενικές πληροφορίες
	2.1.6. Λόγοι αποκλεισμού
	5. Παρτίδα
	5.1. Παρτίδα: LOT-0001
	5.1.1. Σκοπός
	5.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	5.1.3. Εκτιμώμενη διάρκεια
	5.1.4. Ανανέωση
	5.1.6. Γενικές πληροφορίες
	5.1.7. Στρατηγικές δημόσιες συμβάσεις
	5.1.9. Κριτήρια επιλογής
	5.1.11. Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
	5.1.12. Όροι δημοσίων συμβάσεων
	5.1.15. Τεχνικές
	5.1.16. Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
	8. Οργανισμοί
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	8.1. ORG-0004
	10. Αλλαγή
	10.1. Αλλαγή
	Πληροφορίες προκήρυξης

