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See the notice on TED website

597963-2026 - Διαγωνισμός
Ισπανία – Υπηρεσίες συντήρησης και επισκευής εξοπλισμού ηλεκτρονικών υπολογιστών – 
Mantenimiento del parque informático de la Administración de la Comunidad Foral de Navarra 
durante el año 2027.
OJ S 167/2026 31/08/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Dirección General de Telecomunicaciones y Digitalización
Email: gesadmin@navarra.es
Νομική μορφή αγοραστή: Περιφερειακή αρχή
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Γενικές δημόσιες υπηρεσίες

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Mantenimiento del parque informático de la Administración de la Comunidad Foral de 
Navarra durante el año 2027.
Περιγραφή: RESOLUCIÓN 283E/2026, de 2 de julio, del director general de 
Telecomunicaciones y Digitalización, por la que se aprueba el expediente de contratación del 
mantenimiento del parque informático de la Administración de la Comunidad Foral de Navarra 
durante el año 2027,por procedimiento abierto superior al umbral europeo.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 7d34ceb7-70a2-4141-8cc0-a834921d5663
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 0005-CP01-2026-000062
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 50312000 Υπηρεσίες συντήρησης και επισκευής εξοπλισμού 
ηλεκτρονικών υπολογιστών

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Navarra (ES220)
Χώρα: Ισπανία

2.1.3.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 2 046 794,13 EUR

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ
Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Públicos -

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Έγγραφο σύμβασης

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/597963-2026
mailto:gesadmin@navarra.es
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5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0001
Τίτλος: Mantenimiento del parque informático de la Administración de la Comunidad Foral de 
Navarra durante el año 2027.
Περιγραφή: El objeto del contrato consiste en la prestación de un servicio integral de 
mantenimiento hardware del equipamiento informático, orientado al cumplimiento de los 
niveles de servicio definidos, incluyendo la resolución de incidencias, sustitución de 
componentes y demás actuaciones recogidas en este pliego y necesarias para garantizar la 
operatividad de los sistemas.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 0005-CP01-2026-000062

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 50312000 Υπηρεσίες συντήρησης και επισκευής εξοπλισμού 
ηλεκτρονικών υπολογιστών

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Navarra (ES220)
Χώρα: Ισπανία

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Ημερομηνία έναρξης: 01/01/2027
Ημερομηνία λήξης διάρκειας: 31/12/2027

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 2 046 794,13 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι
Πρόσθετες πληροφορίες: La fecha de apertura del sobre A es provisional dado que no puede 
realizarse antes de tener respuesta sobre el análisis de riesgo de conflicto de intereses que se 
realiza a través de MINERVA.

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Έγγραφο σύμβασης

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: www.contrataciones.navarra.es

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://portalcontratacion.navarra.es/es/
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
ισπανικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 01/10/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης

http://www.contrataciones.navarra.es
https://portalcontratacion.navarra.es/es/
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Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 3 Μήνες
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Hμερομηνία aποσφράγισης: 05/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, 
θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Τόπος: Modo telemático
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Επιτρέπεται
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός διαμεσολάβησης: Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de Navarra
Οργανισμός προσφυγής: Consejero del Departamento de Universidad, Innovación y 
Transformación Digital
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: Dirección General de Telecomunicaciones y Digitalización
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: Secretaría 
General Técnica del Departamento de Universidad, Innovación y Transformación Digital
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής: Dirección General de Telecomunicaciones y 
Digitalización
Οργανισμός επεξεργασίας των προσφορών: Dirección General de Telecomunicaciones y 
Digitalización

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Dirección General de Telecomunicaciones y Digitalización
Αριθμός καταχώρισης: DGTD
Ταχυδρομική διεύθυνση: c/ Cabárceno 6, 3ª Planta
Πόλη: Sarriguren (Navarra)
Ταχυδρομικός κώδικας: 31621
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Navarra (ES220)
Χώρα: Ισπανία
Email: gesadmin@navarra.es
Τηλέφωνο: 848423057
Ηλεκτρονική διεύθυνση: http://www.navarra.es
Προφίλ αγοραστή: www.contrataciones.navarra.es
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής

mailto:gesadmin@navarra.es
http://www.navarra.es
http://www.contrataciones.navarra.es
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Οργανισμός επεξεργασίας των προσφορών

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Consejero del Departamento de Universidad, Innovación y 
Transformación Digital
Αριθμός καταχώρισης: CONSEJERO
Ταχυδρομική διεύθυνση: S.G.T. Departamento de Universidad, Innovación y Transformación 
Digital
Πόλη: Sarriguren
Ταχυδρομικός κώδικας: 31621
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Navarra (ES220)
Χώρα: Ισπανία
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής

8.1.  ORG-0003
Επίσημη ονομασία: Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de Navarra
Αριθμός καταχώρισης: TACPN
Ταχυδρομική διεύθυνση: C/ Iturrama 10, planta baja
Πόλη: Pamplona
Ταχυδρομικός κώδικας: 31007
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Navarra (ES220)
Χώρα: Ισπανία
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός διαμεσολάβησης

8.1.  ORG-0004
Επίσημη ονομασία: Secretaría General Técnica del Departamento de Universidad, Innovación 
y Transformación Digital
Αριθμός καταχώρισης: S7138185I
Ταχυδρομική διεύθυνση: S.G.T. Departamento de Universidad, Innovación y Transformación 
Digital
Πόλη: Sarriguren
Ταχυδρομικός κώδικας: 31621
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Navarra (ES220)
Χώρα: Ισπανία
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής

8.1.  ORG-0000
Επίσημη ονομασία: Publications Office of the European Union
Αριθμός καταχώρισης: PUBL
Πόλη: Luxembourg
Ταχυδρομικός κώδικας: 2417
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Luxembourg (LU000)
Χώρα: Λουξεμβούργο
Email: ted@publications.europa.eu
Τηλέφωνο: +352 29291
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://op.europa.eu
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
TED eSender

mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 30a9ab28-937e-4204-a60e-8cb5c9a5379b  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 03/07/2026 08:03:41 (UTC+00:00) Ώρα Δυτικής 
Ευρώπης, GMT
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: ισπανικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 597963-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 167/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 31/08/2026
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