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See the notice on TED website

602231-2026 - Διαγωνισμός
Γαλλία – Υπηρεσίες υποστήριξης συστημάτων πληροφορικής – Assistance à maîtrise d'ouvrage 
portant sur les infrastructures de réseaux numériques
OJ S 168/2026 01/09/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Tisséo Collectivités (Syndicat Mixte des Transports de l'Agglomération 
Toulousaine)
Email: correspondre@aws-france.fr
Δραστηριότητα του αναθέτοντος φορέα: Μεταφορές με αστικό σιδηρόδρομο, τραμ, τρόλεϊ ή 
λεωφορείο

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Assistance à maîtrise d'ouvrage portant sur les infrastructures de réseaux numériques
Περιγραφή: L'accord-cadre sera exécuté par la conclusion de marchés subséquents. Les 
prestations sont réglées par des prix unitaires. L'accord-cadre est conclu pour une période 
initiale de 2 ans à compter de la date de notification du contrat. L'accord-cadre est reconduit 
tacitement jusqu'à son terme. Le nombre de périodes de reconduction est fixé à 2. La durée 
de chaque période de reconduction est de 2 ans. La durée maximale du contrat, toutes 
périodes confondues, est de 6 ans. Le montant maximum total des prestations pour la durée 
totale de l'accord-cadre est de 2 600 000 euro(s) HT. Après examen des offres, l'entité 
adjudicatrice engagera des négociations avec les trois entreprises les mieux classées c'est à 
dire celles dont les offres sont économiquement les plus avantageuses au regard des critères 
de sélection des offres. Toutefois, l'entité adjudicatrice se réserve la possibilité d'attribuer 
l'accord-cadre sur la base des offres initiales, sans négociation
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 768ffeb2-1f47-464a-b814-06df42ab6857
Εσωτερικό αναγνωριστικό: AC2026-0115
Είδος διαδικασίας: Με διαπραγμάτευση με προηγούμενη δημοσίευση προκήρυξης 
διαγωνισμού/ανταγωνιστική διαδικασία με διαπραγμάτευση
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72253200 Υπηρεσίες υποστήριξης συστημάτων πληροφορικής
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 72253200 Υπηρεσίες υποστήριξης συστημάτων πληροφορικής

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Haute-Garonne (FRJ23)
Χώρα: Γαλλία

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Πρόσθετες πληροφορίες: En outre des documents demandés pour la candidature, le candidat 
devra présenter les compétences suivantes à l'appui de références en lien avec la réalisation 

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/602231-2026
mailto:correspondre@aws-france.fr
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de prestations similaires : ?Expertise dans les domaines des infrastructures numériques : o 
Fibre optique o Réseaux : Cisco/Arista o Hébergement (stockage, serveurs, hyperviseurs …) 
o Services réseaux dont services socles o Administration o Cybersécurité ?Expertise dans la 
conduite des projets complexes du fait de la technicité de l'ouvrage et/ou du montage du 
projet, est également indispensable au niveau des équipes du titulaire ?Connaissance des 
règles et procédures des marchés publics en vigueur
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/25/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Έγγραφο σύμβασης

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0000
Τίτλος: Assistance à maîtrise d'ouvrage portant sur les infrastructures de réseaux numériques
Περιγραφή: L'accord-cadre sera exécuté par la conclusion de marchés subséquents. Les 
prestations sont réglées par des prix unitaires. L'accord-cadre est conclu pour une période 
initiale de 2 ans à compter de la date de notification du contrat. L'accord-cadre est reconduit 
tacitement jusqu'à son terme. Le nombre de périodes de reconduction est fixé à 2. La durée 
de chaque période de reconduction est de 2 ans. La durée maximale du contrat, toutes 
périodes confondues, est de 6 ans. Le montant maximum total des prestations pour la durée 
totale de l'accord-cadre est de 2 600 000 euro(s) HT. Après examen des offres, l'entité 
adjudicatrice engagera des négociations avec les trois entreprises les mieux classées c'est à 
dire celles dont les offres sont économiquement les plus avantageuses au regard des critères 
de sélection des offres. Toutefois, l'entité adjudicatrice se réserve la possibilité d'attribuer 
l'accord-cadre sur la base des offres initiales, sans négociation
Εσωτερικό αναγνωριστικό: S-PF-1832722

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72253200 Υπηρεσίες υποστήριξης συστημάτων πληροφορικής
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 72253200 Υπηρεσίες υποστήριξης συστημάτων πληροφορικής

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Ταχυδρομική διεύθυνση: 7, esplanade Compans Caffarelli  
Πόλη: Toulouse
Ταχυδρομικός κώδικας: 31011
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Haute-Garonne (FRJ23)
Χώρα: Γαλλία

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Ημερομηνία έναρξης: 03/05/2027
Διάρκεια: 24 Μήνες

5.1.4.  Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 2
Άλλες πληροφορίες για ανανεώσεις: L'accord-cadre est conclu pour une période initiale de 2 
ans à compter de la date de notification du contrat. L'accord-cadre est reconduit tacitement 
jusqu'à son terme. Le nombre de périodes de reconduction est fixé à 2. La durée de chaque 
période de reconduction est de 2 ans. La durée maximale du contrat, toutes périodes 
confondues, est de 6 ans
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5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Πρέπει να αναφέρονται τα ονόματα και τα επαγγελματικά προσόντα του προσωπικού στο 
οποίο έχει ανατεθεί η εκτέλεση της σύμβασης: Απαίτηση της προσφοράς
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι

5.1.7.  Στρατηγικές δημόσιες συμβάσεις
Προσέγγιση για τη μείωση των περιβαλλοντικών επιπτώσεων: Άλλη

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Προκήρυξη
Κριτήριο: Μέσος ετήσιος αριθμός εργαζομένων
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Déclaration indiquant les effectifs moyens annuels du 
candidat et l'importance du personnel d'encadrement pour chacune des trois dernières années

Κριτήριο: Άλλες οικονομικές ή χρηματοοικονομικές απαιτήσεις
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Accord de confidentialitéformulaire Dc1formulaire 
Dc2déclaration sur l'honneur pour justifier que le candidat n'entre dans aucun des cas 
d'interdiction de soumissionner

Κριτήριο: Ειδικός ετήσιος τζίρος
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Déclaration concernant le chiffre d'affaires global et le 
chiffre d'affaires concernant les prestations objet du contrat, réalisées au cours des trois 
derniers exercices disponibles

Κριτήριο: Σχετικές εκπαιδευτικές και επαγγελματικές προσόντα
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Indication des titres d'études et professionnels de 
l'opérateur économique et/ou des cadres de l'entreprise, et notamment des responsables de 
prestation de services ou de conduite des travaux de même nature que celle du contrat

Κριτήριο: Αναφορές σε καθορισμένες υπηρεσίες
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Liste des principales prestations effectuées au cours des 
trois dernières années, indiquant le montant, la date et le destinataire. Elles sont prouvées par 
des attestations du destinataire ou, à défaut, par une déclaration du candidat

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Valeur technique
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 60
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Performance environnementale
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 10
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
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Περιγραφή: Prix des prestations
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 30

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://www.marches-publics.info/mpiaws
/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1832722
Ad hoc δίαυλος επικοινωνίας: 
Ονομασία: AW Solutions

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1832722
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
γαλλικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται
Περιγραφή της οικονομικής εγγύησης: Aucune clause de garantie financière ne sera appliquée
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 01/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Όροι σχετικά με την εκτέλεση της σύμβασης: La consultation comporte des conditions 
d'exécution à caractère environnemental détaillées au cahier des charges
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: όχι
Νομική μορφή που πρέπει να λάβει η ομάδα προσφερόντων στην οποία ανατίθεται η σύμβαση
: En cas de groupement, l'entité adjudicatrice ne souhaite imposer aucune forme. Toutefois, et 
conformément aux dispositions de l'article R2142-24 du code de la commande publique, le 
mandataire sera, dans l'hypothèse d'un groupement conjoint, solidaire pour l'exécution de 
l'accord-cadre de chacun des membres du groupement pour ses obligations contractuelles à 
l'égard de l'acheteur. Il est interdit aux candidats de présenter plusieurs offres en agissant à la 
fois en qualité de candidats individuels et de membres d'un ou plusieurs groupements ou en 
qualité de membres de plusieurs groupements
Χρηματοοικονομικές ρυθμίσεις: Le contrat prévoit le versement d'une avance, sans obligation 
de constituer une garantie financière pour en bénéficier. Les prix sont révisables. Le paiement 
des prestations se fera dans le respect du délai global de paiement applicable à l'acheteur

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Συμφωνία-πλαίσιο, χωρίς επανεκκίνηση διαγωνισμού
Μέγιστος αριθμός συμμετεχόντων: 1
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Tribunal administratif de Toulouse

https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1832722
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1832722
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1832722
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1832722
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Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: - Référé précontractuel prévu aux 
articles L. 551-1à L. 551-12 du code de justice administrative (CJA), pouvant être introduit 
depuis le début de la procédure de passation jusqu'à la signature du marché ; - Référé 
contractuel prévu aux articles L. 551-13 à L. 551-23 du CJA, pouvant être exercé dans les 
délais prévus à l'article R. 551-7 du CJA ; - Recours de pleine juridiction contestant la validité 
du marché dans un délai de 2 mois à compter de l'accomplissement des mesures de publicité 
appropriées au sens de la décision Département de Tarn-et-Garonne (CE, Ass., 4 avril 2014, 
n°358994). Ce recours en contestation de validité peut être assorti d'une demande tendant, 
sur le fondement de l'article L. 521-1 du code de justice administrative, à la suspension de 
l'exécution du contrat. » Le tribunal administratif de Toulouse peut être saisi par voie 
dématérialisée sur le portail Télérecours Citoyens (parties non représentées par un avocat) : 

 ou bien aux coordonnées suivantes : Tribunal administratif de https://citoyens.telerecours.fr
Toulouse 68, rue Raymond IV BP 7007 31068 Toulouse Cedex 07 - tél. : 05 62 73 57 57 ou, 
pour les parties représentées par un avocat via https://www.telerecours.juradm.fr
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: Tisséo Collectivités (Syndicat Mixte des Transports en Commun de 
l'agglomération toulousaine)

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Avenue-Web Systèmes
Αριθμός καταχώρισης: 68F931F6-030C-EFC2-E79F15BCC76C8896
Πόλη: Seyssinet-Pariset
Ταχυδρομικός κώδικας: 38170
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Isère (FRK24)
Χώρα: Γαλλία
Email: publications-joue@aws-france.com
Τηλέφωνο: +33480041260
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
TED eSender

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Tisséo Collectivités (Syndicat Mixte des Transports de l'Agglomération 
Toulousaine)
Αριθμός καταχώρισης: 54810
Ταχυδρομική διεύθυνση: 7, esplanade Compans Caffarelli
Πόλη: Toulouse
Ταχυδρομικός κώδικας: 31011
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Haute-Garonne (FRJ23)
Χώρα: Γαλλία
Πρόσωπο επικοινωνίας: GASPARIAN
Email: correspondre@aws-france.fr
Τηλέφωνο: 0567778061
Ηλεκτρονική διεύθυνση: http://tisseo-collectivites.fr/
Προφίλ αγοραστή: http://tisseo.marches-publics.info/
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής

8.1.  ORG-0003

https://citoyens.telerecours.fr
https://www.telerecours.juradm.fr
mailto:publications-joue@aws-france.com
mailto:correspondre@aws-france.fr
http://tisseo-collectivites.fr/
http://tisseo.marches-publics.info/
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Επίσημη ονομασία: Tisséo Collectivités (Syndicat Mixte des Transports en Commun de 
l'agglomération toulousaine)
Αριθμός καταχώρισης: 68F93217-93B4-7A12-434E047C1B8E77EA
Ταχυδρομική διεύθυνση: 7, esplanade Compans Caffarelli
Πόλη: Toulouse
Ταχυδρομικός κώδικας: 31011
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Haute-Garonne (FRJ23)
Χώρα: Γαλλία
Πρόσωπο επικοινωνίας: Direction Achats et Commande publique
Email: marchespublics.smtc@tisseo.fr
Τηλέφωνο: 0567778061
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων

8.1.  ORG-0004
Επίσημη ονομασία: Tribunal administratif de Toulouse
Αριθμός καταχώρισης: 68F93227-A120-A0E2-A28C7BDD7A0E76F0
Ταχυδρομική διεύθυνση: 68, rue Raymond Iv
Πόλη: Toulouse
Ταχυδρομικός κώδικας: 31068
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Haute-Garonne (FRJ23)
Χώρα: Γαλλία
Email: greffe.ta-toulouse@juradm.fr
Τηλέφωνο: 0562735757
Φαξ: 0562735740
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: af092bd2-2a8d-4195-bcda-1e51f6819943  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 17
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 31/08/2026 12:10:02 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: γαλλικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 602231-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 168/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 01/09/2026

mailto:marchespublics.smtc@tisseo.fr
mailto:greffe.ta-toulouse@juradm.fr
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