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See the notice on TED website

602534-2026 - Διαγωνισμός
Ισπανία – Υπηρεσίες συντήρησης εξοπλισμού τηλεπικοινωνίας – Servicio de mantenimiento de 
sistemas críticos de la Policía Local del Ayuntamiento de Murcia
OJ S 168/2026 01/09/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Murcia
Email: contratacion@murcia.es
Νομική μορφή αγοραστή: Τοπική αρχή
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Γενικές δημόσιες υπηρεσίες

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Servicio de mantenimiento de sistemas críticos de la Policía Local del Ayuntamiento 
de Murcia
Περιγραφή: Es objeto del contrato disponer de los servicios de reparación y mantenimiento de 
los sistemas críticos de la Policía Local de Murcia, formados por un conjunto de tecnologías y 
herramientas esenciales que garantizan la eficacia, coordinación y seguridad en sus 
operaciones diarias y en situaciones de emergencia. Los elementos objeto de los servicios de 
reparación y mantenimiento de sistemas críticos de la Policía Local del Ayuntamiento de 
Murcia, son los siguientes: Red TETRA y elementos asociados del sistema TETRA. Sistemas 
de videovigilancia. Sistemas anti-intrusión.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 2ded86e4-1df8-4c88-aa9e-605f083ff2d5
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 2026_0047
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 50330000 Υπηρεσίες συντήρησης εξοπλισμού τηλεπικοινωνίας
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 50332000 Υπηρεσίες συντήρησης υποδομής τηλεπικοινωνιών, 
50333000 Υπηρεσίες συντήρησης εξοπλισμού ασύρματης επικοινωνίας, 50333100 Υπηρεσίες 
επισκευής και συντήρησης ασύρματων πομπών

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Murcia (ES620)
Χώρα: Ισπανία

2.1.3.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 1 122 624,90 EUR

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/602534-2026
mailto:contratacion@murcia.es
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2.1.6.
 
Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Προκήρυξη
Παράβαση υποχρεώσεων που απορρέουν από αμιγώς εθνικούς λόγους αποκλεισμού: Los 
previstos de forma general en la Ley 9/2017 de Contratos del Sector Público
Αφερεγγυότητα: Insolvencia técnica o profesional y financiera

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0000
Τίτλος: Servicio de mantenimiento de sistemas críticos de la Policía Local del Ayuntamiento 
de Murcia
Περιγραφή: Es objeto del contrato disponer de los servicios de reparación y mantenimiento de 
los sistemas críticos de la Policía Local de Murcia, formados por un conjunto de tecnologías y 
herramientas esenciales que garantizan la eficacia, coordinación y seguridad en sus 
operaciones diarias y en situaciones de emergencia. Los elementos objeto de los servicios de 
reparación y mantenimiento de sistemas críticos de la Policía Local del Ayuntamiento de 
Murcia, son los siguientes: Red TETRA y elementos asociados del sistema TETRA. Sistemas 
de videovigilancia. Sistemas anti-intrusión.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 2026_0047

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 50330000 Υπηρεσίες συντήρησης εξοπλισμού τηλεπικοινωνίας
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 50332000 Υπηρεσίες συντήρησης υποδομής τηλεπικοινωνιών, 
50333000 Υπηρεσίες συντήρησης εξοπλισμού ασύρματης επικοινωνίας, 50333100 Υπηρεσίες 
επισκευής και συντήρησης ασύρματων πομπών

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Murcia (ES620)
Χώρα: Ισπανία

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 2 Έτη

5.1.4.  Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 2
Άλλες πληροφορίες για ανανεώσεις: Según cláusula 4.2 del PCAP

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): όχι

5.1.7.  Στρατηγικές δημόσιες συμβάσεις
Προωθούμενος κοινωνικός στόχος: Δίκαιοι όροι εργασίας, Ισότητα των φύλων

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Προκήρυξη
Κριτήριο: Γενικός ετήσιος τζίρος
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Cifra anual de negocio
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Κριτήριο: Αναφορές σε καθορισμένες υπηρεσίες
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Trabajos realizados

Κριτήριο: Πιστοποιητικά από ινστιτούτα ελέγχου ποιότητας
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Certificados de control de calidad expedidos por los 
institutos o servicios oficiales

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Actualización del firmware red.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 5
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Certificado de cumplimiento ENS Nivel ALTO.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 11
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Garantía Software.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 5
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Περιγραφή: Oferta económica.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 35
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Memoria técnica de organización del servicio.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 44

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=WBIFNBz5lczCfVQHDepjGQ%3D%3D

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=WBIFNBz5lczCfVQHDepjGQ%3D%3D
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
ισπανικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 30/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 3 Μήνες
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=WBIFNBz5lczCfVQHDepjGQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=WBIFNBz5lczCfVQHDepjGQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=WBIFNBz5lczCfVQHDepjGQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=WBIFNBz5lczCfVQHDepjGQ%3D%3D
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Hμερομηνία aποσφράγισης: 05/10/2026 08:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, 
θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Hμερομηνία aποσφράγισης: 19/10/2026 08:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, 
θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Hμερομηνία aποσφράγισης: 08/10/2026 08:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, 
θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Όροι σχετικά με την εκτέλεση της σύμβασης: el personal deberá tener actualizada la 
formación en materia de prevención de riesgos laborales: Primeros auxilios, Manejo de 
extintores, Recomendaciones básicas de SSL relativas al puesto de trabajo, Trabajos en 
alturas..
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Επιτρέπεται
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Murcia - Tribunal 
Administrativo Central de Recursos Contractuales
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: Según cláusula 27 del PCAP
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: Junta de 
Gobierno del Ayuntamiento de Murcia - Tribunal Administrativo Central de Recursos 
Contractuales

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Murcia
Αριθμός καταχώρισης: 30791010122861
Αριθμός καταχώρισης: P3003000A
Πόλη: Murcia
Ταχυδρομικός κώδικας: 30004
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Murcia (ES620)
Χώρα: Ισπανία
Πρόσωπο επικοινωνίας: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Murcia
Email: contratacion@murcia.es
Τηλέφωνο: 968358600
Ηλεκτρονική διεύθυνση: http://www.murcia.es
Προφίλ αγοραστή: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=Yk8WDahW4ScQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Άλλα πρόσωπα επικοινωνίας: 
Επίσημη ονομασία: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Πόλη: Madrid

mailto:contratacion@murcia.es
http://www.murcia.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=Yk8WDahW4ScQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=Yk8WDahW4ScQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
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Ταχυδρομικός κώδικας: 28020
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Madrid (ES300)
Χώρα: Ισπανία
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion
/TACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%
20Contractuales.asp
Άλλα πρόσωπα επικοινωνίας: 
Επίσημη ονομασία: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Πόλη: Madrid
Ταχυδρομικός κώδικας: 28020
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Madrid (ES300)
Χώρα: Ισπανία
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion
/TACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%
20Contractuales.asp
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός προσφυγής
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: ea13be9a-156d-4729-a1c8-e8ef3dc43b33  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 31/08/2026 08:30:12 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: ισπανικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 602534-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 168/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 01/09/2026

https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion/TACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%20Contractuales.asp
https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion/TACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%20Contractuales.asp
https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion/TACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%20Contractuales.asp
https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion/TACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%20Contractuales.asp
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