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See the notice on TED website

605566-2026 - Διαγωνισμός
Ιρλανδία – Σύστημα πληροφόρησης επιβατών – 9947 Station Services Mediation System (SSMS)
OJ S 169/2026 02/09/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Αγαθά

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Iarnród Eireann-Irish Rail
Email: catherine.odonoghue@irishrail.ie
Νομική μορφή αγοραστή: Δηµόσια επιχείρηση
Δραστηριότητα του αναθέτοντος φορέα: Σιδηροδρομικές υπηρεσίες

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: 9947 Station Services Mediation System (SSMS)
Περιγραφή: Iarnród Éireann – Irish Rail (IÉ) is seeking to establish a contract for the design, 
supply, configuration, integration, commissioning, support and maintenance of a Station 
Services Mediation System (SSMS). The SSMS will provide the central processing, integration 
and management platform for real-time passenger information services across the Iarnród 
Éireann railway network. The system will interface with existing and future IÉ operational 
systems, including timetable systems, signalling systems, Passenger Information Display 
Systems (PIDS), Long Line Public Address (LLPA) systems and external passenger 
information platforms. The solution will support the phased migration from IÉ's existing 
Customer Information Systems to the future Centralised Traffic Control and Communications 
Based Interlocking (CBI) environment while maintaining continuity of passenger information 
services throughout the transition. The scope includes all necessary software, licences, 
configuration and integration services, testing, commissioning, migration, documentation, 
training, maintenance, technical support, cybersecurity updates, lifecycle and obsolescence 
management required to provide a fully operational and supported SSMS solution. The 
proposed contract will be for an initial period of eight (8) years, with an option for IÉ to extend 
the contract for a further three (3) years at its discretion.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 5683c11c-bdd7-44f9-bc5a-d8910c852479
Είδος διαδικασίας: Με διαπραγμάτευση με προηγούμενη δημοσίευση προκήρυξης 
διαγωνισμού/ανταγωνιστική διαδικασία με διαπραγμάτευση
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Αγαθά
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 48813000 Σύστημα πληροφόρησης επιβατών
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 72263000 Υπηρεσίες υλοποίησης λογισμικού, 72265000 
Υπηρεσίες σύνθεσης λογισμικού, 72267100 Συντήρηση λογισμικού τεχνολογίας των 
πληροφοριών

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Dublin (IE061)
Χώρα: Ιρλανδία

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/605566-2026
mailto:catherine.odonoghue@irishrail.ie
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2.1.3.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 4 000 000,00 EUR

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/25/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Έγγραφο σύμβασης

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0001
Τίτλος: 9947 Station Services Mediation System (SSMS)
Περιγραφή: Iarnród Éireann – Irish Rail (IÉ) is seeking to establish a contract for the design, 
supply, configuration, integration, commissioning, support and maintenance of a Station 
Services Mediation System (SSMS). The SSMS will provide the central processing, integration 
and management platform for real-time passenger information services across the Iarnród 
Éireann railway network. The system will interface with existing and future IÉ operational 
systems, including timetable systems, signalling systems, Passenger Information Display 
Systems (PIDS), Long Line Public Address (LLPA) systems and external passenger 
information platforms. The solution will support the phased migration from IÉ's existing 
Customer Information Systems to the future Centralised Traffic Control and Communications 
Based Interlocking (CBI) environment while maintaining continuity of passenger information 
services throughout the transition. The scope includes all necessary software, licences, 
configuration and integration services, testing, commissioning, migration, documentation, 
training, maintenance, technical support, cybersecurity updates, lifecycle and obsolescence 
management required to provide a fully operational and supported SSMS solution. The 
proposed contract will be for an initial period of eight (8) years, with an option for IÉ to extend 
the contract for a further three (3) years at its discretion.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 0

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Αγαθά
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 48813000 Σύστημα πληροφόρησης επιβατών
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 72263000 Υπηρεσίες υλοποίησης λογισμικού, 72265000 
Υπηρεσίες σύνθεσης λογισμικού, 72267100 Συντήρηση λογισμικού τεχνολογίας των 
πληροφοριών

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Πόλη: Dublin
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Dublin (IE061)
Χώρα: Ιρλανδία

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 8 Έτη

5.1.4.  Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 1

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 4 000 000,00 EUR
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5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι
Η εν λόγω σύμβαση είναι επίσης κατάλληλη για τις μικρές και μεσαίες επιχειρήσεις (ΜΜΕ): ναι

5.1.7.  Στρατηγικές δημόσιες συμβάσεις
Στόχος των στρατηγικών δημοσίων συμβάσεων: Καμία στρατηγική δημόσια σύμβαση

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Έγγραφο σύμβασης

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Γλώσσες στις οποίες είναι επισήμως διαθέσιμα τα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης: αγγλικά
Γλώσσες στις οποίες είναι ανεπισήμως διαθέσιμα τα έγγραφα της σύμβασης (ή μέρη αυτών): 
αγγλικά
Προθεσμία αιτήματος για παροχή πρόσθετων πληροφοριών: 01/10/2026 12:00:00 (UTC+01:
00) Ώρα Κεντρικής Ευρώπης, θερινή ώρα Δυτικής Ευρώπης
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft
/listContractDocuments.do?resourceId=8964855

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?
resourceId=8964855
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
αγγλικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Οι προσφέροντες μπορούν να υποβάλουν περισσότερες από μία προσφορές: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των αιτήσεων συμμετοχής: 14/10/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Ώρα 
Κεντρικής Ευρώπης, θερινή ώρα Δυτικής Ευρώπης
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Δεν έχει ακόμη προσδιοριστεί
Όροι σχετικά με την εκτέλεση της σύμβασης: The performance of the contract will be subject to 
the conditions and requirements set out in the procurement documents, including applicable 
technical, operational, safety, security and regulatory requirements.
Χρηματοοικονομικές ρυθμίσεις: Payments will be made in accordance with the terms and 
conditions of contract.

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: The High Court of Ireland

https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.do?resourceId=8964855
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.do?resourceId=8964855
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?resourceId=8964855
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?resourceId=8964855
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Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: Iarnród Eireann-Irish Rail
Οργανισμός παροχής εκτός διαδικτύου πρόσβασης στα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης: 
Iarnród Eireann-Irish Rail
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: The High 
Court of Ireland
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής: Iarnród Eireann-Irish Rail
Οργανισμός επεξεργασίας των προσφορών: Iarnród Eireann-Irish Rail

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Iarnród Eireann-Irish Rail
Αριθμός καταχώρισης: 119571
Ταχυδρομική διεύθυνση: Inchicore
Πόλη: Dublin
Ταχυδρομικός κώδικας: Dublin 8
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Dublin (IE061)
Χώρα: Ιρλανδία
Email: catherine.odonoghue@irishrail.ie
Τηλέφωνο: 01-7030000
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.irishrail.ie
Προφίλ αγοραστή: https://www.irishrail.ie
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων
Οργανισμός παροχής εκτός διαδικτύου πρόσβασης στα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής
Οργανισμός επεξεργασίας των προσφορών

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: The High Court of Ireland
Αριθμός καταχώρισης: The High Court of Ireland
Τμήμα: The High Court of Ireland
Ταχυδρομική διεύθυνση: Four Courts, Inns Quay, Dublin 7
Πόλη: Dublin
Ταχυδρομικός κώδικας: D07 WDX8
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Dublin (IE061)
Χώρα: Ιρλανδία
Email: HighCourtCentralOffice@courts.ie
Τηλέφωνο: +353 1 8886000
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής

8.1.  ORG-0003
Επίσημη ονομασία: European Dynamics S.A.
Αριθμός καταχώρισης: 002024901000
Τμήμα: European Dynamics S.A.

mailto:catherine.odonoghue@irishrail.ie
https://www.irishrail.ie
https://www.irishrail.ie
mailto:HighCourtCentralOffice@courts.ie
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Πόλη: Athens
Ταχυδρομικός κώδικας: 15125
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Βόρειος Τομέας Αθηνών (EL301)
Χώρα: Ελλάδα
Email: eproc-esender@eurodyn.com
Τηλέφωνο: +30 2108094500
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
TED eSender

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 1b3bd182-be1a-4edb-ac47-b9a347ef2c27  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 17
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 01/09/2026 11:43:35 (UTC+01:00) Ώρα Κεντρικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Δυτικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: αγγλικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 605566-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 169/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 02/09/2026

mailto:eproc-esender@eurodyn.com
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