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60780-2026 - AlaywVIONOG

Feppavia — Ymrnpeoieg epeuvwy — Begleitforschung im Projekt On-Demand Ridepooling
OJ S 19/2026 28/01/2026

MpokApuén ocuufacng N cUNBACNG TTAPAXWPNONG — TUTTOTTOINHUEVO KABEOTWG
YTmnpeoieg

1. AyopaoTiig

1.1. AyopaoTig
Emionun ovopaoia: Verkehrsverbund Rhein-Ruhr AGR
Email: zvs@vrr.de
NouikA pop@r ayopaaTr): Opyaviopog dnuoaiou dikaiou TTou TEAEI UTTO TOV EAEYXO TOTTIKNG
apxng
ApaoTnpidTnTa TNG avabéTouoas apxng: Mevikég dNUOCIEG UTTNPETIES

2. Aiodikaoia

2.1. Aiadikaoia
TitThog: Begleitforschung im Projekt On-Demand Ridepooling
Mepiypaon: Begleitforschung im Rahmen des Projektes "On- Demand Ridepooling NRW" fur
das Kompetenzcenter Digitalisierung NRW angesiedelt bei der VRR AGR fur den Zeitraum
2026 - 2029.
AvayvwpioTiké dladikaciag: baea838-cadc-4f5e-b599-576f745515¢1
EowTtepikd avayvwploTiko: BV26008
Eidog diadikaoiag: KAeioTh
H diadikaoia emtayxuveral: oxl

21.1. ZKotroég
XapakTpag NG oUpPBaong: YTnPeoieg
Kopia tagivounan (cpv): 79311000 YTrnpeaieg epeuvwdv
MpdoBeTn Tagivounon (cpv): 71311200 YTrnpeoieg TTapoxnS CUKMBOUAWY yia JETAPOPIKA
ouoTtiuaTta, 79310000 YTnpeoieg épeuvag ayopdc

2.1.2. Tomog ekTéAeong
Ymodiaipeon xwpag (NUTS): Gelsenkirchen, Kreisfreie Stadt (DEA32)
Xwpa: Mepuavia

2.1.4. Tevikég TAnpoopieg
MpbdoBeTeg TANPoYopics: #Bekanntmachungs-ID: CXPSYDCDUQR#
Nouikn Bdon:
Odnyia 2014/24/EE
vgv -

2.1.6. Adyol atmrokAsiocpou
Mnyég Twv Adywv attokAgiopou: ‘Eyypago cuuBaong

5. MapTida

5.1. MapTida: LOT-0001
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TitAog: Begleitforschung im Projekt On-Demand Ridepooling

Mepiypaer): Das Kompetenzcenter Digitalisierung NRW (KCD) ist eines von vier
Kompetenzcentern des Landes NRW und beim Verkehrsverbund Rhein-Ruhr A6R (VRR)
angesiedelt. Es versteht sich als Koordinator, Motor sowie Dienstleister der eTicket- und
Digitalisierungs-Akteure in NRW und beschaftigt sich seit rund vier Jahren auch mit On-
Demand Ridepooling Verkehren. In Zusammenarbeit mit den verschiedenen Akteur*innen des
OPNV in NRW sollen die Potenziale der Digitalisierung fiir neue Mobilitatskonzepte genutzt
werden, um vernetzte Lésungen und Angebote fur die Menschen in NRW zu schaffen. Das
KCD wurde mit dem Aufbau und dem Betrieb einer landesweiten On-Demand-Ridepooling
Plattform beauftragt (Laufzeit Ende 2025 - Ende 2029). Grundlage hierfir sind die heutige
heterogene On-Demand Systemlandschaft in NRW, die Potenzial- sowie der
Vertiefungsanalyse sowie die Ziele des Zukunftsvertrag der NRW-Landesregierung (2022-
2027). Die On-Demand Ridepooling Plattform NRW ist Teil des Gesamtprojekts "On-Demand
NRW?". Durch ver-schiedene Teilprojekte und die Vernetzung der vielfaltigen NRW-
Akteurslandschaft soll der On-Demand Ridepooling Markt ausgebaut und verstetigt werden.
Die Entwicklung einer On-Demand Produktfamilie soll den Zugang fir Fahrgaste verbessern
und die standardisierte Forderung und Integration von On-Demand-Verkehren in den
offentlichen Personennahverkehr (OPNV) vorantreiben. Das Ausschreibungsverfahren fir die
landesweite On-Demand-Plattform Rufmobil. NRW wurde im Januar 2025 veroffentlicht. Die
Vergabe der Plattform erfolgte im August 2025. Die Plattform ist inzwischen in den operativen
Betrieb Uberfuhrt worden und die zugehdrige App Rufmobil. NRW ist gestartet. Aktuell sind
zwei On-Demand-Verkehre als Mandanten auf der Plattform integriert und fur Fahrgaste
buchbar. Aullerdem ist ein schrittweiser Hochlauf der On-Demand Projekte auf der On-
Demand Ridepooling Plattform NRW (Rufmobil. NRW) vorgesehen. Das Projekt und
insbesondere die On-Demand Ridepooling Plattform NRW sollen durch eine wissenschaftliche
Begleitforschung untersucht und weiterentwickelt werden. Die Begleitforschung ist der
Bestandteil dieser Ausschreibung.

EowTepikd avayvwpioTiko: BV26008

5.1.1. ZKomog
Xapaktipag TG oupPBaong: YTnpeoieg
KUpia tagivounon (cpv): 79311000 YTTnpeoieg epeuviov
Mpbéobetn Tagivounon (cpv): 71311200 YTTnpeoieg TTAPOXS CUPPBOUAWY YIO JETAPOPIKA
ouoThpaTa, 79310000 YTrnpeoieg épeuvag ayopdg

5.1.2. Toémog ekTéAeong
Ymrodiaipean xwpag (NUTS): Gelsenkirchen, Kreisfreie Stadt (DEA32)
Xwpa: Mepuavia

5.1.3. EKTIJWPEVN SidpKelIa
Aiapkeia: 3 'Emn

5.1.6. Tevikég TTAnpo@opieg
Kar’ atroKA&I0TIKOTNTO CUUHETOXN:
Agv TTAPAXWPEITAI CUPHPETOXN.
‘Epyo dnpooiwv cupBacewy TTou xpnuartodoTeital v OAw 1 ev pépel atrd Ta Tapeia tnG EE
H dnudoia oupBacn KaAUTITETAI ATTO TN CUMPWVIa yia TIG dnuooieg oupBdaoclg (ZAZ): oxI
H ev Adyw cuuBaon cival emiong KatdAANAN yia TIg HIKPEG Kal peoaieg emmixeiproeis (MME): oxi

5.1.7. Zrpatnyikég dSnpooieg CUNPAOEIG
2TOX0G TwV OTPATNYIKWY dnuociwv cupfaocwv: Kauia otpatnyikr) dnuooia cuupacn

60780-2026 Page 2/7



5.1.9. Kpitpia emAoyng
Mnyég Twv KpiITnpiwv emAoyng: MNMpokrpuén
Kpitiplo: AAEG OIKOVOUIKES | XPNMATOOIKOVOUIKES ATTAITHOEIG
Meprypar) Tou Kpitnpiou emAoyng: Der Bewerber gibt die nachfolgenden Erklarungen zum
Nachweis der wirtschaftlichen und finanziellen Leistungsfahigkeit ab: 1.1.1. Eigenerklarung zur
Insolvenz, Liquidation etc. Wir erklaren, dass sich unser Unternehmen nicht in einem
Insolvenzverfahren oder in Liquidation befindet und keine Umstande vorliegen, welche seine
Zuverlassigkeit in Frage stellen kdnnten. 1.1.2. Eigenerklarung zu Sozialbeitragen und
Steuern Wir erklaren, dass unser Unternehmen seinen Verpflichtungen zur Zahlung von
Sozialbeitragen und Steuern nachgekommen ist. 1.1.3. Eigenerklarung zu Ausschlussgrinden
und Selbstreinigungsmaflinahmen Wir erklaren, dass keine Ausschlussgrinde im Sinne des §§
123, 124 GWB vorliegen bzw. erfolgreiche Selbstreinigungsmallinahmen im Sinne des § 125
GWB durchgefiuhrt worden sind. 1.1.4. Eigenerklarung zur Haftpflichtversicherung Der
Nachweis der Betriebs-/Berufshaftpflichtversicherung muss im Falle des Antrages einer
Bewerbergemeinschaft von jedem Mitglied der Bewerbergemeinschaft vorgelegt werden.
Erklarung, dass eine Berufshaftpflichtversicherung in angemessener Hohe besteht. Als
Mindestdeckungssumme gelten fir Personen- und Sachschaden 500.000 Euro, flr
Vermogensschaden 100.000 Euro. Der Bieter sichert zu, dass zum Zeitpunkt der
Auftragsdurchfiihrung eine ausreichende Deckung besteht bzw. im Falle der Auftragserteilung
abgeschlossen wird (Bitte hier keine Policen vorlegen, sondern nur die Erklarung abgeben).
1.1.5. Erklarung Uber den Gesamtumsatz des Unternehmens in den letzten drei

Geschaftsjahren: Umsatz fur 2023: EUR Umsatz fir 2024
EUR Umsatz fir 2025: EUR 1.1.6.
Erklarung Uber die in den letzten drei Geschaftsjahren jahresdurchschnittlich beschaftigten
Arbeitskrafte: Arbeitskrafte flr 2023: Arbeitskrafte flr 2024:
Arbeitskrafte flr 2025:

Ta kpiITApIa Ba xpnoigoTtroinBouyv yia TNV €mAoyA Twv utTTown@iwyv 1Tou B8a KAnBouv va
OUMMETAOYOUV OTO BeUTEPO OTADIO TNG dIAdIKOTIAG
2e1pG otroudaidétnTag: 6,00

Kpitpio: Ava@opég o€ KaBopIOPEVES UTTNPETIES

Mepiypan Tou kpitnpiou emAoynig: Um die Mindestanforderungen an seine fachliche Eignung
nachzuweisen, gibt der Bewerber folgende Erklarungen ab: - Erklarung, dass der Bieter fir die
Laufzeit des Vertrags ausreichend Personalressourcen zur Verfugung stellt, um die aus der
Leistungsbeschreibung geforderten Aufgaben umsetzen sowie die Reaktionszeiten einhalten
zu kénnen. - Erklarung, dass der Bieter Uber Erfahrung im Bereich Projektmanagement
verfugt. - Erklarung, dass der Bieter in der Lage ist, Workshops fachlich zu konzipieren und zu
moderieren. - Erklarung, dass der Bieter Uber Erfahrung in der Planung und Durchfiihrung von
Veranstaltungen, insbesondere moderner digitaler (Beteiligungs-)Formate, verfugt. -
Erklarung, dass das eingesetzte Personal Uber sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und
Schrift verfugt (mindestens Niveau C1 gemall dem gemeinsamen Europaischen
Referenzrahmen flr Sprachen). 1.2.1. Einzureichende Projektreferenzen Wir haben die
nachstehenden Mindestanforderungen an Referenzen zur Kenntnis genommen. Zum
Nachweis unserer fachlichen und technischen Leistungsfahigkeit reichen wir im Rahmen der
Teilnahmeerklarung zwei Projektreferenzen in Form von Eigenerklarungen ein. Je Referenz ist
ein separater Anhang einzureichen. Jede Referenz darf einen Umfang von maximal drei DIN-
A4-Seiten nicht Uberschreiten. Folgende Angaben sind bereitzustellen: - Projekttitel -
Auftraggeber: Name, Adresse, Kontaktdaten und falls verfugbar, ein Ansprechpartner. -
Leistungsvolumen und -zeitraum: Angabe des finanziellen Umfangs in Euro sowie des
Zeitraums der Leistungserbringung. - Detaillierte Leistungsbeschreibung: Nachvollziehbare
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Darstellung der erbrachten Leistungen inkl. Unterteilung in eigene Leistungen und solche, die
durch Nachunternehmer ausgefuhrt wurden. Mindestanforderungen an beide Referenzen: -
Mindestvoraussetzung fur die Teilnahme am Verfahren ist, dass der Bewerber gerechnet zum
Tag der Teilnahmefrist Uber zwei verschiedene Referenzen Uber vergleichbare Projekte
verfugt, die die nachfolgenden Kriterien abdecken: - Begleitforschungs- oder
Evaluationsprojekt im Mobilitdtskontext - Projektlaufzeit von mindestens sechs Monaten -
Einsatz qualitativer und/oder quantitativer Methoden - Analyse von Wirkungen oder
Nutzungseffekten - Datenanalysen (z. B. Fahrgastzahlen, Buchungsverhalten) -
Publikationsfahige Aufbereitung der Forschungsergebnisse sowie deren Dokumentation in
Zwischen- oder Abschlussberichten oder vergleichbaren geeigneten Formaten Anforderungen
an Referenz 1: - Die erste Referenz soll eine Begleitforschung oder ein Evaluationsprojekt im
Bereich der On-Demand-Mobilitat betreffen. Referenzen, in denen mehrere On-Demand-
Projekte im Rahmen einer Untersuchung betrachtet wurden, werden hierbei hdher bewertet.
Begleit-forschungs- oder Evaluationsprojekte mit Bezug zu einem einzelnen On-Demand-
Projekt werden ebenfalls berucksichtigt, jedoch geringer bewertet. Referenzen aus anderen
Mobilitats- oder Verkehrsbereichen, insbesondere aus dem OPNV, sind zuldssig, sofern sie ei-
ne Begleitforschung oder Evaluation darstellen. Diese werden entsprechend ihres geringeren
inhaltlichen Bezugs zur On-Demand-Mobilitat abgestuft bewertet. Anforderungen an Referenz
2: - Die zweite Referenz muss eine Begleitforschung im Bereich Mobilitat oder Verkehr
darstellen und kann sich beispielsweise auf den OPNV, digitale Mobilitatsangebote oder
angrenzende verkehrliche Themen beziehen. Anforderungen, die mindestens eine Referenz
erfullen muss: - Aus den Forschungsergebnissen werden praxisrelevante
Handlungsempfehlungen zur Weiterentwicklung der Verkehrsangebote abgeleitet. Jede
Referenz wird separat bewertet. Pro Referenz kdnnen maximal 5 Punkte erreicht werden. Die
erreichten Punkte werden je Bieter summiert und eine Rangfolge aller Bieter erstellt. Hinweise
zu den Referenzen und Begrifflichkeiten: - Zwei Projekte gelten nur dann als unterschiedliche
Referenz, wenn sie von unter-schiedlichen Auftraggebern beauftragt wurden. Wenn Auftrage
auf Rahmenvertragen beruhen, gilt der Rahmenvertrag und die dazugehoérigen Einzelabrufe
gemein-sam als eine Referenz. Dies gilt entsprechend, wenn Auftrage als Vertrage zugunsten
Dritter ausgeschrieben wurden oder wenn ein Projekt vom Bewerber eigenwirtschaftlich
durchgefuhrt wurde. - Unter On-Demand-Verkehren sind bedarfsgesteuerte
Verkehrsleistungen ohne Linien- und Fahrplanbindung (Linienbedarfsverkehr geman § 44
PBefG, gebundelter Bedarfsverkehr gemal} § 50 PBefG oder vergleichbar) zu verstehen.

Ta kpiTpia Ba xpnoigotroinBouyv yia TNV €TTIAOYH Twv uTToWn@iwv Tou 6a KAnBouv va
OUMUETAOYXOUV OTO BeUTEPO OTADIO TNG OIOBIKATIAG

2e1pG otroudaidTnTag: 6,00

NMAnpo@opieg OXETIKA e TO BeEUTEPO OTADIO O€ diadikaoia 800 oTadiwv:

EAGxioTog apiBudg uttown@iwy tmou 6a KANBoUv va CUPPETAOXOUV OTO OEUTEPO OTADIO TNG
dladikaciag: 5

MéyioTog apiBuog utrown@iwv TTou Ba KANBoUV va cupPETAooUV 0TO BeUTEPO OTADIO TNG
dladikaciog: 6

H diadikaoia dieEdyeTal oe S1000XIKES PATEIC. 2€ KABE PAOT), OPIOUEVOI CUPUETEXOVTEG NTTOPET
VA aTTOKAEIOTOUV

5.1.10. Kpithpia avadeong
Kpitfpio:
Eidog: Tiun
Ovopaoia: Preis
Mepiypaon: Preis
Katnyopia tou kpitnpiou avabeong Bapog: Z1a0uion (TTooooTd, akpIRES)
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ApIBudg kpitnpiou avabeong: 40

Kpitipio:

Eidog: MoidétnTa

Ovopagoia: Qualitat

Mepiypaen: unterteilt in: Konzeptentwicklung 70 % Use Case 30 %
KaTnyopia Tou kpitnpiou avabeong Bapog: Z1a0uion (TTooooTd, akpIRES)
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 60

5.1.11. "Eyypa@a dnuociwv cupfdocswyv
MAWOOEG OTIG OTTOIEG €ival €TTIONUWG dIaBEoIpa Ta £yypaga NG dnudoiag cuPPaong: yepuavikd
AleBuvon Twv gyypagwy TnG dnudoiag ouuBaong: hitps://www.vergabe.metropoleruhr.de
/VMPSatellite/notice/ CXPSYDCDUQR/documents
Ad hoc diaulog emTikoIvwyviag:
URL.: https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice/ CXPSYDCDUQR

5.1.12. Opol dnuooiwv cuppacewv
‘Opol1 utrofBoAng:
HAeKTPOVIKY) UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKN
Ai0Buvon yia uttoBoAn: https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice
/CXPSYDCDUQR
FAWOOEG OTIG OTTOIEC PUTTOPOUV Va UTTORANBOUV 01 TTPOCPOPEG 1 Ol AITFAOEIG CUPUETOXNG:
YEPHAVIKG
HAeKTPOVIKOG KATAAOYOG: Agv eTITRETTETAI
MapaAAayég: Aev emTpETTETAI
O1 Tpoo@EPOVTEG UTTOPOUV Va UTTORAAOUV TTEPICTOTEPES ATTO [ia TIPOCQYOPEG: AEV ETTITPETTETAI
MpoBeoyia TTapaAafng Twv aimjocwy cuppeToxng: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Qpa
Kevtpikig Eupwtrng, Bepivr) wpa AuTikg Eupwtng
MAnpo@opieg TTou uITopoUV va cUUTTANPWOOUV HeTd TN AREN TG TTpoBecuiag uTTOBOANRG

Katd Tn SIaKPITIKA EUXEPEIQ TOU ayopaaoTr], OAQ Ta £yypa@a OXETIKA PE TOV TTPOCPEPOVTA TTOU
AgiTTouv pTTOopOUV va uttoBANBoUV apyodTEPQ.

MpbdoBeTeg TANPOoYopics: Laut Gesetz

‘Opol TnG ouupaong:

H oUuuBaon TTpETrel va ekTEAEITAI OTO TTAQICIO TTPOYPOUMATWY TTPOCTATEUONEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi

HAEKTPOVIKH TIMOAGYNON: YTTOXPEWTIKNA

©a xpnoipoTtroinBei NAEKTPOVIKA TTapayyeAia: Oxi

Oa xpnoipoTToIinBdei NAEKTPOVIKA TTANPWUNR: OXI

5.1.15. Texvikég
Zuuguwvia-trAaiolo:
Kauia cupgwyvia-trAaioclo
NMAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUCTNHA AYOPWV:
Kavéva duvapiké ouoTnua ayopwy

5.1.16. Mepaitépw TTANpOoPopieg, diapecoAdBnon Kal TTpocPuUyYNn
Opyaviopog Tpoo@uyng: Vergabekammer bei der Bezirksregierung Munster
MAnpoopieg OXETIKA WE TIG TTpoBeouieg eTTavetETaong: Laut Gesetz
Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikagia dnuoaciwv
ouuBaoswyv: Verkehrsverbund Rhein-Ruhr AGR
Opyaviopog rapaAafnig airfoewy ocuppetoXng: Verkehrsverbund Rhein-Ruhr AGR
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8. Opyaviouoi

8.1.

8.1.

8.1.

ORG-0001

Etrionun ovopaoia: Verkehrsverbund Rhein-Ruhr AGR

ApiBudg karaxwpliong: 05513-39001-32

Taxudpouikr) dieuBuvon: Augustastr. 1

M6An: Gelsenkirchen

TayxudpouIKOG KwdIKAG: 45879

YTmodiaipeon xwpag (NUTS): Gelsenkirchen, Kreisfreie Stadt (DEA32)
Xwpa: Mepuavia

MpdowTro emkoivwviag: Zentrale Vergabestelle

Email: zvs@vrr.de

TnAépwvo: +49 20915840

HAekTpovikr) dieuBuvon: https://www.vrr.de

P6Aol autoU Tou opyaviouou:

AyopaoTAg

Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN dladikaoia dnuociwv
ouppBacewv

Opyaviopog TTapaAaBig AITACEWY CUPPETOXAS

ORG-0002

Emionun ovopaoia: Vergabekammer bei der Bezirksregierung Munster
ApiBudg karaxwpliong: keine Angabe

Taxudpouikr dicuBuvon: Albrecht-Thaer-Str. 9

MoAn: Manster

TaxudpouIKOG KwdIKag: 48147

YTtrodiaipeon xwpag (NUTS): Munster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Xwpa: Mepuavia

Email: vergabekammer@brms.nrw.de

TnAépwvo: +49 251411691

P6Aol autoU Tou opyaviouou:

Opyaviopog TTPocPUYNG

ORG-0003

Emionun ovopaoia: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)

ApiBudc kataxwpliong: 0204:994-DOEVD-83

M6An: Bonn

TayxudpouIKOg KwdIkag: 53119

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Xwpa: Meppavia

Email: noreply.esender _hub@bescha.bund.de

TnAépwvo: +49228996100

P6Ao1 autoU Tou opyaviouou:

TED eSender

MAnpogopicg Tpoknpugng

60780-2026

AvayvwpIoTIKO/EKDOOT TTPOKNPUENG: ac87d2¢cb-6272-43c6-8bde-f9201354e95a - 01
Eidog evrutrou: Alaywvioudg
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Eidog mrpokAputng: Mpokrpugn oupBaong i ouuaong TTapaxwpenong — TUTTOTTOINUEVO
KaBeoTWG

YTro€idog TrpokApugng: 16

Huepopnvia atmooToAng TnG Tpoknpuéng: 27/01/2026 14:17:50 (UTC+01:00) Qpa KevTpikAg
EupwTtrng, Bepivr) wpa AuTiking Eupwtrng

Awooeg oTIg oTToiEg dIATIBETAI £TTIONUA N TTAPOUCA TTPOKNPUEN: YEPUAVIKA

ApIBudg dnpoaoicuong NG TTpokrpugns: 60780-2026

ApIBu6G Teuxoug EE S: 19/2026

Huepopnvia dnuooicuong: 28/01/2026
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