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YTmnpeoieg

1. AyopaoTiig

1.1. AyopaoTig
Emionun ovopaoia: AOK - Die Gesundheitskasse in Hessen
Email: vergabemanagement@he.aok.de
Nouikr gop@r) ayopaoTr): Opyaviopuog dnuoaciou dIKaiou TTou TEAEI UTTO TOV EAEYXO
TTEPIPEPEIOKNG APXNG
ApaoTtnpidéTnTa TNG avabétouoag apxng: Yyeia

2. Aiodikaoia

2.1. Aiadikaoia
Tithog: Rahmenvereinbarung fur quantitative und qualitative Marktforschungsstudien
Mepiypaor): Gegenstand der vorliegenden Ausschreibung ist die Sichtweise der
Privatkundschaft, Firmenkundschaft, Leistungserbringerschaft und Geschaftspartnerschaft in
strukturierter Form zu ermitteln. Von Interesse sind hierbei die Einstellungen, Bedurfnisse und
Anspruche der Gruppen, um die Optimierung und Weiterentwicklung von Produkten, Services
und Leistungen im Wettbewerbsumfeld bediirfnisgerecht sicherzustellen. Uber ein
Leistungsangebot von qualitativen und quantitativen Marktforschungsmethoden werden
verschiedene Personengruppen zu verschiedenen Themen befragt.
AvayvwpioTiké dladikaciag: 00c416e9-7645-4bf0-8992-ed798d612548
EowTtepikd avayvwploTiko: SAVE 34 2025
Eidog diadikaoiag: AvoIKTh
H diadikaoia emTayxuveral: oxl

21.1. ZKotroég
XapakTpag NG oUpPBaong: YTnPeoieg
Kopia tagivounaon (cpv): 79310000 YTrnpeaieg épeuvag ayopdc

2.1.2. Tomog ekTéAeong
Taxudpouikr) dieuBuvon: Basler Str. 2
MéAN: Bad Homburg
TaxudpopIkog KWwdIKAG: 61352
YTmrodiaipean xwpag (NUTS): Hochtaunuskreis (DE718)
Xwpa: Mepuavia

2.1.4. Tevikég TTAnpooOpiEg
MpdoBeTeg TANpoopics: #Bekanntmachungs-ID: CXSO0Y5SYTTX81HOH# Die Erklarung des
Bieters/Wirtschaftsteilnehmers gemafl der Vorlage des Bundesministeriums fur Wirtschaft und
Klimaschutz (Eigenerklarung Russland Sanktionen gemal Anlage B.04A). An
Teilnahmeantrage/Angebote von Bietern/Wirtschaftsteilnehmern, die nicht die Eigenerklarung
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nach der Vorlage des Bundesministeriums fur Wirtschaft und Klimaschutz auf Grundlage des
Artikels 5 k Absatz 1 der Verordnung (EU) Nr. 833/2014 in der Fassung des Art. 1 Ziff. 23 der
Verordnung (EU) 2022/576 vorweisen konnen, darf kein Zuschlag erteilt werden, so dass
diese vom Verfahren ausgeschlossen werden. Sofern eine Bewerber- oder
Bietergemeinschaft vorliegt, dann ist die Erklarung gemaf der Vorlage des
Bundesministeriums fur Wirtschaft und Klimaschutz von jedem beteiligten Unternehmen
einzureichen.

Nouikn Bdon:

Odnyia 2014/24/EE

vgyv -

2.1.6. Adyol atmrokAsiocpou
Mnyég Twv Adywv atTokAEIopoU: MNpokripuén
MapdaBaon UTTOXPEWOEWYV TTOU ATTOPPEOUV OTTO ApIYWS £BVIKOUG Adyoug attokAeiopou: Die
Erklarung des Bieters/Wirtschaftsteilnehmers Uber das Nichtvorliegen von Ausschlussgrinden
nach §§ 123, 124 GWB des Bieters/Wirtschaftsteilnehmers (Eigenerklarung Nichtvorliegen
von Ausschlussgriinden gemaR Ziffer 4 der Anlage B.04). Es liegen keine Griinde fir einen
Ausschluss nach §§ 123, 124 GWB: - Der Wirtschaftsteilnehmer erklart, dass kein
zwingender, in § 123 Gesetz gegen Wettbewerbsbeschrankungen (GWB) genannter,
Ausschlussgrund vorliegt. - Der Wirtschaftsteilnehmer erklart, dass aul3erdem kein fakultativer
Ausschlussgrund vorliegt, der unter § 124 Absatz 1 GWB fallt. - Der Wirtschaftsteilnehmer
erklart, dass sein Unternehmen nicht wegen einem der in den §§ 123 und 124 GWB
genannten oder vergleichbarer Griinde von der Teilnahme am Wettbewerb ausgeschlossen
ist; auch ist kein Ausschlussverfahren anhangig. Sofern eine Bewerber- oder
Bietergemeinschaft vorliegt, dann ist die Erklarung uber das Nichtvorliegen von
Ausschlussgrinden nach §§ 123, 124 GWB von jedem beteiligten Unternehmen einzureichen.
Sofern sich der Eignungsleihe bedient wird, dann ist die Erklarung tber das Nichtvorliegen von
Ausschlussgrunden nach §§ 123, 124 GWB von jedem eignungsleihenden Unternehmen
einzureichen. Sofern Unterauftragnehmer/Nachunternehmer ohne Eignungsleihe eingesetzt
werden, dann ist die Erklarung Uber das Nichtvorliegen von Ausschlussgriinden nach §§ 123,
124 GWB nach Aufforderung durch die Auftraggeberin von jedem Unterauftragnehmer
/Nachunternehmer einzureichen.
2upueToxXn o€ eykAnuaTiki opydvwaon: Der Wirtschaftsteilnehmer erklart, dass kein
zwingender, in § 123 Gesetz gegen Wettbewerbsbeschrankungen (GWB) genannter,
Ausschlussgrund vorliegt.
TPOUOKPATIKA EYKAANOTA 1 EYKANPOTA CUVOEOUEVA PE TPOPOKPATIKEG dpaoTNPIOTNTEG: Der
Wirtschaftsteilnehmer erklart, dass kein zwingender, in § 123 Gesetz gegen
Wettbewerbsbeschrankungen (GWB) genannter, Ausschlussgrund vorliegt.
NopigoTroinon e00dwv atro TTAPAVONEG dPACTNPIOTNTES  XPNUATODOTNON TNG TPOUOKPATIOG:
Der Wirtschaftsteilnehmer erklart, dass kein zwingender, in § 123 Gesetz gegen
Wettbewerbsbeschrankungen (GWB) genannter, Ausschlussgrund vorliegt.
Amrarn: Der Wirtschaftsteilnehmer erklart, dass kein zwingender, in § 123 Gesetz gegen
Wettbewerbsbeschrankungen (GWB) genannter, Ausschlussgrund vorliegt
Ala@Bopd: Der Wirtschaftsteilnehmer erklart, dass kein zwingender, in § 123 Gesetz gegen
Wettbewerbsbeschrankungen (GWB) genannter, Ausschlussgrund vorliegt.
Madikn epyacia kal GAAeG pop@Eg euTTopiag avBpwTttwyv: Der Wirtschaftsteilnehmer erklart,
dass kein zwingender, in § 123 Gesetz gegen Wettbewerbsbeschrankungen (GWB)
genannter, Ausschlussgrund vorliegt.

607890-2026 Page 2/10



MapdaBaon uttoxpE€waong TTou OXeTICeTal ME TNV KATABOAR @opwv: Der Wirtschaftsteilnehmer
erklart, dass kein zwingender, in § 123 Gesetz gegen Wettbewerbsbeschrankungen (GWB)
genannter, Ausschlussgrund vorliegt.

MapdaBaon uttoxpEwaong TTOU OXETICETAI PE TNV KATABOAN EI0QOPWV KOIVWVIKNG A0PAAIONG:
Der Wirtschaftsteilnehmer erklart, dass kein zwingender, in § 123 Gesetz gegen
Wettbewerbsbeschrankungen (GWB) genannter, Ausschlussgrund vorliegt.

MapaBaon UTTOXPEWOEWV OTOUG TOUEIG TOU TTEPIBAAAOVTIKOU dikaiou: Der
Wirtschaftsteilnehmer erklart, dass kein fakultativer Ausschlussgrund vorliegt, der unter § 124
Absatz 1 GWB fallt.

MapdaRacn UTTOXPEWOEWV OTOUG TOMEIG TOU KoIvwVIKoU dikaiou: Der Wirtschaftsteilnehmer
erklart, dass kein fakultativer Ausschlussgrund vorliegt, der unter § 124 Absatz 1 GWB fallt.
MapdaBaon UTTOXPEWOEWV OTOUG TOUEIG TOUu £pyaTikou dikaiou: Der Wirtschaftsteilnehmer
erklart, dass kein fakultativer Ausschlussgrund vorliegt, der unter § 124 Absatz 1 GWB fallt.
AgepeyyuoTnta: Der Wirtschaftsteilnehmer erklart, dass kein fakultativer Ausschlussgrund
vorliegt, der unter § 124 Absatz 1 GWB fallt.

Mepiouoiokd oToixeia UTTO avaykaoTiKr dlaxeipion ammo ekkabapioTh: Der
Wirtschaftsteilnehmer erklart, dass kein fakultativer Ausschlussgrund vorliegt, der unter § 124
Absatz 1 GWB fallt.

AvaoToAn emixelpnuaTikwy dpacTtnpiotiTwy: Der Wirtschaftsteilnehmer erklart, dass kein
fakultativer Ausschlussgrund vorliegt, der unter § 124 Absatz 1 GWB fallt.

KatdoTtaon avaAloyn Tng TTTWXEUONG, duvAauel TnG €OVIKNAG vopoBbeaiag: Der
Wirtschaftsteilnehmer erklart, dass kein fakultativer Ausschlussgrund vorliegt, der unter § 124
Absatz 1 GWB fallt.

2oBapo emTayyeApaTiké TapdmTwpa: Der Wirtschaftsteilnehmer erklart, dass kein fakultativer
Ausschlussgrund vorliegt, der unter § 124 Absatz 1 GWB fallt.

2UMQWVIEG UE AAAOUG OIKOVOMIKOUG QOPEIG uE OTOXO TN OTPERAWGCN TOU avTaywviouou: Der
Wirtschaftsteilnehmer erklart, dass kein fakultativer Ausschlussgrund vorliegt, der unter § 124
Absatz 1 GWB fallt.

2UYyKPOUOT CUPQEPOVTWY AOYW TNG CUPUETOXNG Tou 0Tn dladikaoia ouvayng NG oupBaong:
Der Wirtschaftsteilnehmer erklart, dass kein fakultativer Ausschlussgrund vorliegt, der unter §
124 Absatz 1 GWB fallt.

ApeEoN A EUPEON CUPUETOXN OTNV KaTAPTION TNG TTapoucag diadikaoiag auvayng cuupaong:
Der Wirtschaftsteilnehmer erklart, dass kein fakultativer Ausschlussgrund vorliegt, der unter §
124 Absatz 1 GWB fallt.

Mpdwpn AAEN, atrolnuIwoelg i AAAeG TTapouoleg Kupwaoelg: Der Wirtschaftsteilnehmer erklart,
dass kein fakultativer Ausschlussgrund vorliegt, der unter § 124 Absatz 1 GWB fallt.

Weudeic dNAWOEIG, aTTOKpUWN TTANPOPOPIWY, AVIKAVOTNTA TTAPOXAS TWV ATTAITOUPEVWY
EYYPAQWY 1 AWn TTANPOQPOPIWY EPTTIOTEUTIKOU XAPAKTAPA TTOU A@OPOUV TNV TTapouca
diadikacia: Der Wirtschaftsteilnehmer erklart, dass kein fakultativer Ausschlussgrund vorliegt,
der unter § 124 Absatz 1 GWB fallt.

5. NapTida

5.1. NapTida: LOT-0001
Tithog: Rahmenvereinbarung fur quantitative und qualitative Marktforschungsstudien
Mepiypaen: Zum Leistungsumfang des Auftragnehmers gehort der gesamte
Marktforschungsprozess, d. h. Projektmanagement und Abstimmung mit der Auftraggeberin,
Konkretisierung der Anforderungen/ Forschungsfragen im Rahmen der Entwicklung der
Befragungsinhalte, Konzeption und Datenerhebung, Datenauswertung und -analyse sowie die
Berichtslegung. Sich darUber hinaus ergebende Beratungs- und Analyse-aufwande kénnen
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bei Bedarf extra abgerufen werden. Folgende Befragungsmethoden sind Gegenstand dieser
Ausschreibung: Quantitative Methoden: - Telefonische Befragung (CATI) - Onlinebefragung
(CAWI) - Schriftliche Befragung (PAPI) Qualitative Methoden: - Gruppendiskussion -
Workshop - Einzelinterviews Die Auftraggeberin behalt sich vor, innerhalb von drei Jahren
nach Vertragsschluss fur diesen Auftrag eine Rahmenvereinbarung Uber die Durchfihrung
gleichartiger Leistungen im Rahmen eines Verhandlungsverfahrens ohne
Teilnahmewettbewerb als Folgeauftrag gem. §14 Abs. 4 Nr. 9 VgV an den Auftragnehmer zu
vergeben. Bei diesen gleichartigen Leistungen handelt es sich um Mehrfachbefragungen
(telefonisch, online oder schriftlich), die fur den Zeitraum von zwdlf Monaten in mehreren
Befragungswellen durchgefuhrt werden. Hierbei werden die Leistungen der ersten, unter
diesem Vertrag beauftragten Befragungswelle in weiteren Befragungswellen im Wesentlichen
wiederholt. Nahere Einzelheiten kdnnen dem Punkt C sowie Punkt B.3 der
Leistungsbeschreibung enthommen werden.

EowTtepikd avayvwploTike: SAVE_34 2025

5.1.1. ZKomog
Xapaktipag TnG oupPaong: YTnpeaoieg
Kupia tagivounon (cpv): 79310000 YTrnpeoieg épeuvag ayopdg

5.1.2. Toémrog ekTéAeong
Taxudpoulikr) dieuBuvon: Basler Str. 2
MéAN: Bad Homburg
TayxudpOWIKOG KWAIKAG: 61352
Ymrodiaipeon xwpag (NUTS): Hochtaunuskreis (DE718)
Xwpa: Meppavia

5.1.3. EkTIpWpMEVN SidpKeEla
Algpkela: 24 MAveg

5.1.4. Avavéwon
MEyIOTEG AVAVEWODEIG: 2
AMN\eg TTANpo@opics yia avavewoelg: Der Vertrag beginnt am 19.11.2026 und endet am
18.11.2028. Er verlangert sich automatisch um weitere zwdlf Monate, wenn die Auftraggeberin
ihn nicht mit einer Frist von drei Monaten jeweils zum Ende der Vertragslaufzeit kiindigt.
Maximal sind zwei Verlangerungen maoglich. Der Vertrag endet spatestens zum 18.11.2030.

5.1.6. Tlevikég TTAnpoOYoOPpiEg
Kat’ atroKAEIOTIKOTNTO CUUHETOXN:
Aev TTAPOXWEEITAI CUPPETOXN.
MpéTTel va ava@EpovTal TO OVOUATA KAl T ETTAYYEAUATIKG TTPOCOVTA TOU TTPOCWTTIKOU OTO
oT1Toio €X€I avaTedei n eKTEAEON TNG ocUUPBaoNG: ATTaiTNON TG TTPOCPOPASG
‘Epyo dnuéoiwv cupBdocwy 1Tou dev XpnuatodoTeital atrd Ta Tapeia Tng EE
H dnudoia oupBacn KaAUTITETAI ATTO TN CUPPWVIa yia TIG dnuooieg oupBdoclg (ZAX): oxi
H ev Adyw ouppaon givail emTiong KatdAANAn yia TG HIKPES Kal peaaieg emxeiproeic (MME): vai
MpbdoBeTeg TANPOYOpics: #Besonders auch geeignet fur:other-sme#

5.1.7. Zrpatnyikég dSnuooieg cupPaoEIg
2TOXO0G TwV OTPATNYIKWY dnuociwy cuupfaocewv: Kauia otpatnyikr dnuocia cuupacn

5.1.9. Kpitipia emiAoyng
Mnyég Twv KpITnpiwv etmAoynig: MNMpokrpuén
Kpitiipio: Eyypa@r o€ UTTOPIKO PNTPWO
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Mepiypar Tou kpitnpiou emAoynig: Erklarung des Bieters/Wirtschaftsteilnehmers Uber die
Eintragung in ein Handelsregister (Eigenerklarung Handelsregister gemaf Ziffer 2 der Anlage
B.05) - Der Wirtschaftsteilnehmer ist in den einschlagigen Handelsregistern seines
Niederlassungsmitgliedstaats verzeichnet; aufgelistet in Anhang Xl der Richtlinie 2014/24/EU,;
Wirtschaftsteilnehmende aus bestimmten Mitgliedstaaten mussen ggf. andere in jenem
Anhang aufgefuihrte Anforderungen erfillen. Sofern eine Bewerber- oder Bietergemeinschaft
vorliegt, dann ist die Erklarung Uber die Eintragung in ein Handelsregister von jedem
beteiligten Unternehmen mit einer eigenstandigen Anlage B.05 einzureichen. Sofern
Unterauftragnehmer/Nachunternehmer ohne Eignungsleihe eingesetzt werden, dann ist die
Erklarung Uber die Eintragung in ein Handelsregister, sofern notwendig, nach Aufforderung
durch die Auftraggeberin von jedem Unterauftragnehmer/Nachunternehmer mit einer
eigenstandigen Anlage B.05 einzureichen.

Kpitpio: ["evikog €TA010G TCipog

Mepiypaen Tou kpitnpiou emAoyng: Erklarung des Bieters/Wirtschaftsteilnehmers zum Umsatz
(Eigenerklarung Umsatz geman Ziffer 3 der Anlage B.05) - Die Auftraggeberin betrachtet
Wirtschaftsteilnehmer, die - in den letzten drei abgeschlossenen Geschéftsjahren seit
Veroffentlichung des hier gegenstandlichen Vergabeverfahrens - nicht mindestens Umsatze
im nachfolgend genannten Umfang vorweisen kénnen, als fur die Auftragserfullung nicht
geeignet, so dass deren Teilnahmeantrage/Angebote von der Wertung ausgeschlossen
werden: Allgemeiner Jahresumsatz (Jahre: 2023, 2024 und 2025): 2.128.000,00 EUR (netto/je
Jahr). Hinweis fur Bewerber-/Bietergemeinschaften: Bewerber-/Bietergemeinschaften werden
wie Einzelbewerber/-bieter behandelt. Bei der Erklarung zu den Umsatzen kommt es daher
auf die Gesamtbetrachtung der von den einzelnen Gemeinschaftsmitgliedern eingereichten
Daten an. Dies bedeutet, dass die Daten der jeweiligen Mitglieder addiert werden. Hinweis fur
"junge Unternehmen": Samtliche Umsatzangaben sind zu tatigen, sofern entsprechende
Angaben verfugbar sind. Von Unternehmen, die noch keine drei Jahre existieren (junge
Unternehmen), werden lediglich Angaben zu den bisherigen Geschéftsjahren verlangt. Zum
Beleg der wirtschaftlichen und finanziellen Leistungsfahigkeit kdnnen junge Unternehmen
neben den bereits verfligbaren Umsatzangaben zusatzliche Angaben formlos einreichen.
Sofern eine Bewerber- oder Bietergemeinschaft vorliegt, dann ist die Erklarung zum Umsatz
von jedem beteiligten Unternehmen mit einer eigenstandigen Anlage B.05 einzureichen, damit
die Umsatzzahlen fur die Bewerber- oder Bietergemeinschaft addiert werden kdnnen. Sofern
sich der Eignungsleihe fur dieses Kriterium bedient wird, dann ist die Erklarung die Erklarung
zum Umsatz von jedem eignungsleihendem Unternehmen mit einer eigenstandigen Anlage B.
05 einzureichen. Sofern Unterauftragnehmer/Nachunternehmer ohne Eignungsleihe
eingesetzt werden, dann ist die Erklarung zum Umsatz, sofern notwendig, nach Aufforderung
durch die Auftraggeberin von jedem Unterauftragnehmer/Nachunternehmer mit einer
eigenstandigen Anlage B.05 einzureichen.

Kpithpio: EtTrayyeApaTikr) ao@AaAion atmolnuiwong yia eTTayyEAPNATIKOUG KIVOUVOUG

Mepiypaer) Tou kpiTnpiou emmAoyNng: Erklarung des Bieters/Wirtschaftsteilnehmers zur
Betriebshaftpflichtversicherung (Eigenerklarung Haftpflichtversicherung gemaf Ziffer 4 der
Anlage B.05) - Die Erklarung des Bieters/Wirtschafsteilnehmers (Eigenerklarung
Haftpflichtversicherung gemal Ziffer 4 der Anlage B.05) Uber eine Betriebs-
/Berufshaftpflichtversicherung (Versicherungssummen je Versicherungsfall) in mindestens
folgenden Umfang verfuge/verfugen bzw. eine Bestatigung eines Versicherungsunternehmens
Uber eine entsprechende Versicherbarkeit im Auftragsfall vor Zuschlagserteilung beibringe/n: -
fur Personen-/ Sach-/Vermdgensschaden:1,5 Mio. EUR pauschal, 2-fach maximiert je
Versicherungsjahr - fir Vermoégensschaden, inklusive Verletzung von
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Datenschutzbestimmungen (nur sofern auch datenschutzrechtliche Anforderungen im
Zusammenhang mit dem Vertrag bzw. Leistung tatsachlich bestehen) Eine Bestatigung eines
Versicherungsunternehmens uber eine entsprechende Versicherbarkeit im Auftragsfall wird
vor Zuschlagserteilung vom Bieter zur Verfigung gestellt. Dartiber hinaus wird im
Zuschlagsfall auf Anforderung durch die Auftraggeberin bzw. spatestens vier Wochen nach
Zuschlagserteilung der Nachweis Uber das Vorliegen einer entsprechenden Betriebs-
/Berufshaftpflichtversicherung flr Sach- und Vermdgensschaden inklusive Verletzungen von
Datenschutzbestimmungen (nur sofern auch datenschutzrechtliche Anforderungen im
Zusammenhang mit dem Vertrag bzw. Leistung tatsachlich bestehen) vorgelegt. Hinweis fur
Bewerber-/Bietergemeinschaften: Bewerber-/Bietergemeinschaften werden wie
Einzelbewerber/-bieter behandelt. Die Erklarung zur Haftpflichtversicherung kann im Falle
einer Bewerber-/Bietergemeinschaft daher gemeinsam erbracht werden. Sofern eine
Bewerber- oder Bietergemeinschaft vorliegt, dann ist die Erklarung Uber das Verflugen einer
Betriebs-/Berufshaftpflichtversicherung von jedem beteiligten Unternehmen einzureichen.
Sofern sich der Eignungsleihe bedient wird, dann ist die Erklarung tber das Verfugen einer
Betriebs-/Berufshaftpflichtversicherung von jedem eignungsleihendem Unternehmen
einzureichen. Sofern Unterauftragnehmer/Nachunternehmer ohne Eignungsleihe eingesetzt
werden, dann ist die Erklarung Uber das Verfligen einer Betriebs-
/Berufshaftpflichtversicherung, sofern notwendig, nach Aufforderung durch die Auftraggeberin
von jedem Unterauftragnehmer/Nachunternehmer einzureichen.

Kpitpio: Méoog €106 apiBudg epyalopEvwy

Meprypar Tou Kpitnpiou emmAoyng: Erklarung des Bieters/Wirtschaftsteilnehmers zu
Mitarbeitendenzahlen (Eigenerklarung Mitarbeitendenzahlen gemal Ziffer 5.1 der Anlage B.
05) - Die Erklarung des Bieters/Wirtschaftsteilnehmers zur durchschnittlichen Anzahl der fest
angestellten Mitarbeitenden (Projektleiterinnen/Projektleiter, Datenanalystinnen
/Datenanalysten, Interviewerinnen/Interviewer) insgesamt je Jahr im Betrachtungszeitraum
2023 bis 2025. Die entsprechenden Vorgaben sind gemal Eigenerklarung
Mitarbeitendenzahlen Ziffer 5.1 (5.1.1 bis 5.1.7) der Anlage B.05_EE zu Eignungskriterien zu
entnehmen. Hinweis fir Bewerber-/Bietergemeinschaften: Einzelbewerber/-bieter behandelt.
Bei der Erklarung zu den Mitarbeitendenzahlen kommt es daher auf die Gesamtbetrachtung
der von den einzelnen Gemeinschaftsmitgliedern eingereichten Daten an. Dies bedeutet die
Daten der jeweiligen Mitglieder werden addiert. Sofern eine Bewerber- oder
Bietergemeinschaft vorliegt, dann ist die Erklarung zu den Mitarbeitendenzahlen von jedem
beteiligten Unternehmen einzureichen. Sofern sich der Eignungsleihe bedient wird, dann ist
die Erklarung zu Mitarbeitendenzahlen von jedem eignungsleihenden Unternehmen
einzureichen. Sofern Unterauftragnehmer/Nachunternehmer ohne Eignungsleihe eingesetzt
werden, dann ist die Erklarung zu Mitarbeitendenzahlen, sofern notwendig, nach Aufforderung
durch die Auftraggeberin von jedem Unterauftragnehmer/Nachunternehmer einzureichen.

Kpithpio: Avo@opEg o€ KABOPIOPEVES UTTNPETIEG

Mepiypaer) Tou kpiTnpiou emmAoyng: Erklarung des Bieters/Wirtschaftsteilnehmers zu
mindestens vier Referenzen Referenzen fur mindestens zwei der sechs ausgeschriebenen
Erhebungsmethoden der letzten drei Jahre (Eigenerklarung Referenzliste geman Ziffer 5.2 der
Anlage B.05) - Es sind mindestens vier Referenzen fur mindestens zwei der sechs
ausgeschriebenen Erhebungsmethoden (gemal Punkt 2 der Anl D.
02_Leistungsbeschreibung) Uber vergleichbare Auftrage der letzten drei Jahre, mit dem
Angebot einzureichen. Hinsichtlich der Referenzen gelten die nachfolgenden Vorgaben: - Der
Referenzzeitraum darf nicht vor dem 08/2023 liegen. - Es mussen mindestens zwei
Referenzen zu quantitativen Befragungsmethoden und mindestens zwei Referenzen fur
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qualitative Befragungsmethoden eingereicht werden. - Es ist zwingend erforderlich, dass die
Leistung innerhalb der Branche "Versicherung" erfolgte. - Eine Referenz wird als vergleichbar
angesehen, wenn sie nach Art, Umfang und Schwierigkeitsgrad mit dem ausgeschriebenen
Auftrag vergleichbar ist. Es ist eine hinreichend detaillierte Beschreibung der erbrachten
Leistungen vorzunehmen und anzugeben, wann diese erbracht wurden (Leistungszeit-raum).
Bei Beschreibung der Leistung sind vor allem folgende Aspekte zu berlcksichtigten: -
Ausgangssituation - Zielsetzung - Konzeptioneller Ansatz - Datensampling/Stichprobe
/Reprasentativitat - Qualitatssicherung - Strategische Ableitungen - Handlungsempfehlungen
und Ergebnisaufbereitung/Prasentation - Forschungsleitende Fragestellung - Befragte
Kundengruppe(n) - Gewahlte Befragungsmethode(n) und Methodenbegriindung - Zwingend
sind weitere Angaben zum Referenzgeber (inkl. Firma und Anschrift), zur Branche, zum
Umfang der Leistung und zur Referenzansprechperson (inkl. Telefonnummer) zu machen. -
Die Auftraggeberin betrachtet Wirtschaftsteilnehmer, welche nicht die geforderten Referenzen
(Qualitat & Quantitat) vorweisen kénnen, als fir die Auftragserfiillung ungeeignet, so dass
deren Teilnahmeantrage/Angebote vom Vergabeverfahren ausgeschlossen werden. - Das
Referenzformular ist vom Wirtschaftsteilnehmer vollstandig auszufillen. Die Ab-frage auch
personenbezogener Daten ist vorliegend mit den Grundsatzen der DSGVO vereinbar. Die
Verarbeitung der Daten erfolgt rechtmafig und ausschlief3lich im Rahmen dieses Verfahrens.
Bei entsprechender Nichtangabe aller geforderten Angaben wird die Referenz als nicht
vollstandig gewertet. Soweit hierdurch nicht die qualitativen Mindestanforderungen erfullt
werden und/oder die Mindestanzahl der geforderten Referenzen eingereicht wird, erfolgt der
zwangsweise Ausschluss. Hinweis fur Bewerber-/Bietergemeinschaften: Bewerber-
/Bietergemeinschaften werden wie Einzelbewerber/-bieter behandelt. Bei der Erklarung zu den
Referenzen kommt es daher auf die Gesamtbetrachtung der von den einzelnen
Gemeinschaftsmitgliedern eingereichten Daten an. Sofern eine Bewerber- oder
Bietergemeinschaft vorliegt, dann ist die Erklarung zu zwei Referenzen von jedem beteiligten
Unternehmen einzureichen. Sofern sich der Eignungsleihe bedient wird, dann ist die Erklarung
zu zwei Referenzen von jedem eignungsleihenden Unternehmen einzureichen. Sofern
Unterauftragnehmer/Nachunternehmer ohne Eignungsleihe eingesetzt werden, dann ist die
Erklarung zu zwei Referenzen, sofern notwendig, nach Aufforderung durch die Auftraggeberin
von jedem Unterauftragnehmer/Nachunternehmer einzureichen.

Kpithpio: MioTtotroinTiké atrd aveEdpTNTOUG QOPEIG OXETIKA YE TTPOTUTTA DIACPAANIONG TNG
TToI0TNTAG

Mepiypan Tou kpitnpiou emmAoyng: Erklarung des Bieters/Wirtschaftsteilnehmers zur
Qualitatssicherung & Umweltmalinahmen - Angabe Mitgliedschaft in einem Fachverband
(Eigenerklarung gemal Ziffer 6.0 der Anlage B.05) - Die Bieterin/Der Bieter/Die
Bietergemeinschaft ist Mitglied in mindestens einem der folgenden Verbande: European
Society for Opinion and Market Research (ESOMAR) Berufsverband Deutscher Markt- und
Sozialforscher e.V. Arbeitskreis Deutscher Markt- und Sozialforschungsinstitute e.V. Die
Bieterin/Der Bieter/Die Bietergemeinschaft verpflichtet sich Uber die gesamte Vertragslaufzeit
die Mitgliedschaft in mindestens einem der genannten Fachverbande aufrechtzuerhalten. Ein
Nachweis Uber die Mitgliedschaft wird vor der Zuschlagserteilung eingereicht. Die
Auftraggeberin betrachtet die Bieterinnen/Bieter/Bietergemeinschaften, die die
Mindestanforderungen bzw. die Mitgliedschaft in mindestens einem der geforderten
Fachverbande nicht erflllen, als nicht geeignet, so dass diese Angebote ausgeschlossen
werden.

5.1.11. "Eyypa@a dnuociwv cupfdocswyv
MAWOOEG OTIG OTTOIEG €ival €TTIONUWG dIaBEoIpa Ta £yypaga NG dnudoiag cuPPaong: yepuavikd
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MpoBeoyia aItuaTog yia Tapoxr mpooBeTwy TAnpoopiwv: 14/09/2026 23:59:59 (UTC+02:
00) Qpa AvatoAikng Eupwtrng, Bepivry wpa Kevtpikhg Eupwting

AieuBuvon Twv eyypdewy TnG dnudaciag ocuuBaong: https://www.dtvp.de/Satellite/notice
/CXS0Y5SYTTX81HOH/documents

Ad hoc diaulog emmikoIvwviag:

URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXS0Y5SYTTX81HOH

5.1.12. Opoi dnuociwv cuppdoewv
‘Opoi1 utroBoARG:
HAekTPOVIKY) UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKA
AielBuvon yia uttoBoAn: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXSO0Y5SYTTX81HOH
"AWOOEG OTIG OTTOIEG UTTOPOUV Va UTTOBANBOUV 01 TTPOCPOPEG 1 Ol AITHOEIG CUPUETOXNG:
YEPHAVIKG
HAeKTPOVIKOG KOTAAOYOG: Agv ETTITPETTETAN
MapaAAayég: Aev emTpETTETAI
O1 TTpoo@EPOVTEG UTTOPOUV vVa UTTORAAOUV TTEPICTOTEPEG ATTO [ia TIPOCQYOPEG: AEV ETTITPETTETAI
MpoBeopia TTapalaBng Twv Tpooopwv: 22/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvatoAikng
Eupw1ng, Bepiviy wpa Kevtpikrig Eupwtng
AIGpKEIa KOTA TNV OTToia TTPETTEl VA TTAPAMEVEL I0XUoUoa N TTpoo@opd: 58 Huépeg
MAnpo@opieg TTou uIToPoUV va cUUTTANPWOOUV HeTd TN AREN TG TTpoBecuiag uTTOBOANRG

Katd Tn SIaKPITIKY EUXEPEIA TOU QYOPAOTH), OAA TA £YYPOPa OXETIKA UE TOV TTIPOCPEPOVTA TTOU
AgiTTouv ptTOopOUV va uttoBANBoUV apydTEPQ.

MpbdoBeTeg TANpoopics: Die Nachforderung erfolgt gemafi § 56 VgV.

‘Opol Tng oupBaong:

H oUuBaon mrpétel va ekTeAEiITAl OTO TTAQICIO TTPOYPOUMATWY TTPOCTATEUONEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi

Opol oxeTIKA pe TNV ekTéEAEON TNG oUPPBaong: Die Datenschutzbestimmungen des
Auftragnehmers/Wirtschaftsteilnehmers gemaf Anlage D.03 nebst Anhangen/Anlagen D.03a
bis D.03f. +++ Die Erklarung des Bieters/Wirtschaftsteilnehmers gemaf der Vorlage des
BMWK (Eigenerklarung Russland Sanktionen gemaf Anlage B.04A) gilt wahrend der
Vertragslaufzeit.

HAekTpovikr TIHOAGYNoN: ETTiITpéTTeTal

©a xpnoipoTroindei NAEKTPOVIKA TTapayyeAia: vai

©a xpnoipoTToIindei NAEKTPOVIKA TTANPWUNA: Vai

5.1.15. TexVIkég
Zuu@wvia-rAaiolo:
Kauia oupgwyvia-trAaioclo
MAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUOTNHA AYOPWV:
Kavéva duvapiké ouoTnua ayopwy

5.1.16. Mepaitépw TTANnpoPopieg, SilapecoAdBnon Kal TTPoCPUYNR
Opyaviopog Tpoo@uyng: Vergabekammer des Bundes
MAnpo@opieg oxeTIKA e TIG TTpoBeouieg eTTavetETaong: Informationen Uber die
Uberprifungsfristen: (1) Etwaige VergabeverstoRe muss der Bewerber/Bieter vor Einreichen
des Nachprufungsantrages gemalf § 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB innerhalb von 10 Tagen nach
Kenntnisnahme gegenuber dem Auftraggeber rigen; der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2
bleibt unberthrt. (2) VerstéRe gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung
erkennbar sind, sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 2 GWB spatestens bis zum Ablauf der in der
Bekanntmachung benannten Frist zur Abgabe der Bewerbung oder der Angebote gegenuber
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dem Auftraggeber zu ragen. (3) VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die erst in den
Vergabeunterlagen erkennbar sind, sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 3 GWB spatestens bis zum
Ablauf der Frist zur Bewerbungs- oder Angebotsabgabe gegenliber dem Auftraggeber zu
rugen. (4) Ein Vergabenachprufungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB innerhalb von 15
Kalendertagen nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu
wollen, bei der Vergabekammer einzureichen. Auf die Rugeverpflichtung vor Einleitung eines
Nachprufungsverfahrens nach § 160 Abs. 3 GWB wird ausdricklich hingewiesen. Der
offentliche Auftraggeber behalt sich vor, eingereichte Rigen und die dazu gehorigen
Antworten anonymisiert im Rahmen der Bewerber/-Bieterkommunikation zu veroéffentlichen,
sofern diese nach seiner Ansicht verfahrensrelevante Informationen enthalten.

Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN dladikaoia dnuociwv
ouppBacewv: AOK - Die Gesundheitskasse in Hessen

Opyaviopog Trapahafrig aimjoewy cuppetoxng: AOK - Die Gesundheitskasse in Hessen

8. Opyaviouoi

8.1. ORG-0001
Etrionun ovouaocia: AOK - Die Gesundheitskasse in Hessen
ApiBudg karaxwpiong: t:00498000000255
Tayudpopuikn dieuBuvon: Battonnstr. 40-42
MéAN: Frankfurt am Main
TaxudpouIKOg KwdIkag: 60311
YTmodiaipeon xwpag (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Xwpa: Meppavia
MpdowTro emkoivwviag: AOK - Die Gesundheitskasse in Hessen - Fiskalische Beschaffung -
Ansprechperson Gernsheimer Str. 43 64521 Gro3-Gerau
Email: vergabemanagement@he.aok.de
TnAépwvo: +49 8000000255
P6Ao1 autoU Tou opyaviouou:
AyopaoTAg
Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikaoia dnuoaiwv
ouuBdoswy
Opyaviopog TTapaAaBig AITACEWY CUPPETOXNS

8.1. ORG-0002
Emionun ovopaoia: Vergabekammer des Bundes
ApiBudg kataxwpliong: t:0049 22894990
Taxudpouikr) dicubuvon: Kaiser-Friedrich-Str. 16
MéAN: Bonn
TaxudpopIkog KwdIkag: 53113
Ymrodiaipeon xwpag (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Xwpa: Meppavia
Email: vk@bundeskartelamt.bund.de
TnAépwvo: +49 22894990
HAekTpovikr) dieuBuvon: http://www.bundeskartellamt.de
P6Aol autoU Tou opyaviouou:

Opyaviopog TTPocPUYNG
8.1. ORG-0003
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Erionun ovopaoia: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)

ApiBudg karaxwpiong: 0204:994-DOEVD-83

M6An: Bonn

TaxudpouIkosg KwdIkag: 53119

Ymrodiaipeon xwpag (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Xwpa: Meppavia

Email: noreply.esender_hub@bescha.bund.de

TnAépwvo: +49228996100

PéAo1 autoU Tou opyaviouou:

TED eSender

10. ANayn
H €kdoon Tng TTponyouluevng TTPOKAPUENG TTPETTEI VA TPOTTOTTOINOET

635f43ea-d56f-4335-a0ce-f64eece421d8-01
KUpiog Adyog TnG aAAayng

O1 TAnpogopieg gival TTAéoV dIABETIPEG
Meprypaen

Beschreibbare Felder im Dokument waren gesperrt. Diese wurden nun zur Bearbeitung
freigegeben.

10.1. AAAayn
AvayvwpioTiké Turipatos: PROCEDURE
Mepiypaen Twv aAhaywv: Beschreibbare Felder im Dokument Qualitatskriterien wurden zur
Bearbeitung freigegeben.
Ta éyypaga TnG dnuociag cuupaong TpotrotToinenkav oTig: 02/09/2026

NMAnpo@opicg TTpokApung

AvayvwpIioTIkO/éEkdoon TTpokrpuéng: 337f1504-a4f6-449d-bc23-8e12f737a9ca - 01
Eidog evrutTou: Alaywviopog

Eidog mrpokApuéng: Mpoknpugn cupBaong i ocuuBaong TTapaxwpenong — TUTTOTTOINUEVO
KaBeoTWG

YTro€idog TrpokApuéng: 16

Huepopnvia atmooToAng Tng Tpoknpugng: 02/09/2026 11:15:07 (UTC+02:00) Qpa AvatoAiKig
Eupw1ng, Bepiviy wpa Kevtpikig Eupwtng

MAWOOEG OTIG OTTOIEG DIATIBETAI ETTIONUA N TTOPOUCA TTPOKAPUEN: YEPHAVIKA

ApIBudg dnuoaoicuong Tng TTpokripugns: 607890-2026

ApiBudg Teuxoug EE S: 170/2026

Huepopnvia dnuocicuong: 03/09/2026
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