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See the notice on TED website

614936-2026 - Διαγωνισμός
Νορβηγία – Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή συμβουλών, ανάπτυξη 
λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη – Framework agreement for the procurement and 
management of licences and cloud services.
OJ S 172/2026 07/09/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: INNOVASJON NORGE
Email: simon.kaute@innovasjonnorge.no
Νομική μορφή αγοραστή: Δηµόσια επιχείρηση
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Οικονομικές υποθέσεις

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Framework agreement for the procurement and management of licences and cloud 
services.
Περιγραφή: The objective of the framework agreement is to enter into a contract with one 
tenderer, including a licence partner (LSP) for the procurement and maintenance of Cloud 
services (SaaS/PaaS/IaaS), defined as: Procurement of licences and cloud services for the 
entire Microsoft portfolio. Standard cloud services provided with agreed services with 
accompanying services, including: Cloud Platform Services - Central InfrastructurePaaS and 
IaaSThe writing table surfaceThis is intended to cover products that Innovation Norway its 
employees can access from their laptops to solve work tasks within: planning, project 
management, reporting, statistics, graphics, video, audio, other document and file processing, 
procedure, workflow and glosses. Architecture, design and developmentThis is meant to cover 
products that Innovation Norway use in development: modelling, design, development, testing, 
interaction, planning, data intelligence, reporting. Tool for data visualisation, data virtualisation 
and data storage Security applications Tool for strategic and operative process 
mappingAdministrative toolThis is intended to cover products used for: Licence administration, 
internal audit and electronic surveys Applications that support Innovation Norway services 
delivered to final users, conferences, CMS services and content services Applications that 
support Innovation Norway their processes against their own EmployeeHR and finance 
processes that are not covered under other agreements, e.g. survey tools, financial 
management and task optimisation Strategic consultancy for Cloud services within the 
contract ́s area in accordance with points 1, 2 and 3 above, the tenderer shall have the role of 
strategic consultant in the procurement of cloud services (Saas/Paas/Iaas) as mentioned in 
points 1, 2 and 3 above, as well as contributing to the further development of the Contracting 
Authority's portfolio. The tenderer shall be in the role of a Broker for the Contracting Authority 
against the manufacturers of the Cloud services, hereafter defined as "Manufacturer". Be the 
Contracting Authority ́s commercial contact and escalation point above the manufacturers Be a 
invoicing partner and ensure correct invoicingForeta orders by new manufacturers in 
accordance with. the call-off mechanism in the Contract. The contracting authority presents its 
requirements and needs for the Tenderer and Cloud services in Annex 1 to SSA-R and in Call-
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offs, cf. the Annexes Avropsmal_Skytjenester and Avropsmal_SSA_Lille Sky. The 
requirements apply to the procurement of licences for Cloud Services that the Contracting 
Authority has already established, the procurement of Cloud Services which the Contracting 
Authority will establish at the start of the contract period and the procurement of Cloud 
services that will be called-off during the contract period. The contracting authority can use the 
Cloud services in connection with its interaction with other public entities in and outside 
Norway, including that it is necessary for users in other entities to participate in the Contracting 
Authority's business processes.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 6de8897b-39d2-4a3a-8c4e-72b78c02a115
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 2026/130988
Είδος διαδικασίας: Με διαπραγμάτευση με προηγούμενη δημοσίευση προκήρυξης 
διαγωνισμού/ανταγωνιστική διαδικασία με διαπραγμάτευση
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι
Κύρια χαρακτηριστικά της διαδικασίας: The estimated annual value of the contract is NOK 35 
million excluding VAT. The contract is also subject to budget changes and the company ́s 
priorities being affected by the implementation of the competition and the contractual 
relationship. Another tenderer can be used if the contracting authority needs it.

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72000000 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή 
συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 72260000 Υπηρεσίες σχετιζόμενες με λογισμικά, 72266000 
Υπηρεσίες παροχής συμβουλών σε θέματα λογισμικού

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Χώρα: Νορβηγία
Οπουδήποτε στη συγκεκριμένη χώρα

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ
Anskaffelsesforskriften - See the tender documentation

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Αίτηση Ευρωπαϊκού Ενιαίου Εγγράφου Σύμβασης

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0000
Τίτλος: Framework agreement for the procurement and management of licences and cloud 
services.
Περιγραφή: The objective of the framework agreement is to enter into a contract with one 
tenderer, including a licence partner (LSP) for the procurement and maintenance of Cloud 
services (SaaS/PaaS/IaaS), defined as: Procurement of licences and cloud services for the 
entire Microsoft portfolio. Standard cloud services provided with agreed services with 
accompanying services, including: Cloud Platform Services - Central InfrastructurePaaS and 
IaaSThe writing table surfaceThis is intended to cover products that Innovation Norway its 
employees can access from their laptops to solve work tasks within: planning, project 
management, reporting, statistics, graphics, video, audio, other document and file processing, 
procedure, workflow and glosses. Architecture, design and developmentThis is meant to cover 
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products that Innovation Norway use in development: modelling, design, development, testing, 
interaction, planning, data intelligence, reporting. Tool for data visualisation, data virtualisation 
and data storage Security applications Tool for strategic and operative process 
mappingAdministrative toolThis is intended to cover products used for: Licence administration, 
internal audit and electronic surveys Applications that support Innovation Norway services 
delivered to final users, conferences, CMS services and content services Applications that 
support Innovation Norway their processes against their own EmployeeHR and finance 
processes that are not covered under other agreements, e.g. survey tools, financial 
management and task optimisation Strategic consultancy for Cloud services within the 
contract ́s area in accordance with points 1, 2 and 3 above, the tenderer shall have the role of 
strategic consultant in the procurement of cloud services (Saas/Paas/Iaas) as mentioned in 
points 1, 2 and 3 above, as well as contributing to the further development of the Contracting 
Authority's portfolio. The tenderer shall be in the role of a Broker for the Contracting Authority 
against the manufacturers of the Cloud services, hereafter defined as "Manufacturer". Be the 
Contracting Authority ́s commercial contact and escalation point above the manufacturers Be a 
invoicing partner and ensure correct invoicingForeta orders by new manufacturers in 
accordance with. the call-off mechanism in the Contract. The contracting authority presents its 
requirements and needs for the Tenderer and Cloud services in Annex 1 to SSA-R and in Call-
offs, cf. the Annexes Avropsmal_Skytjenester and Avropsmal_SSA_Lille Sky. The 
requirements apply to the procurement of licences for Cloud Services that the Contracting 
Authority has already established, the procurement of Cloud Services which the Contracting 
Authority will establish at the start of the contract period and the procurement of Cloud 
services that will be called-off during the contract period. The contracting authority can use the 
Cloud services in connection with its interaction with other public entities in and outside 
Norway, including that it is necessary for users in other entities to participate in the Contracting 
Authority's business processes.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 2026/130988

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72000000 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή 
συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 72260000 Υπηρεσίες σχετιζόμενες με λογισμικά, 72266000 
Υπηρεσίες παροχής συμβουλών σε θέματα λογισμικού

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Χώρα: Νορβηγία
Οπουδήποτε στη συγκεκριμένη χώρα

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 24 Μήνες

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Αίτηση Ευρωπαϊκού Ενιαίου Εγγράφου Σύμβασης
Πληροφορίες σχετικά με το δεύτερο στάδιο σε διαδικασία δύο σταδίων: 
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Ελάχιστος αριθμός υποψηφίων που θα κληθούν να συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της 
διαδικασίας: 3
Μέγιστος αριθμός υποψηφίων που θα κληθούν να συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της 
διαδικασίας: 5
Η διαδικασία διεξάγεται σε διαδοχικές φάσεις. Σε κάθε φάση, ορισμένοι συμμετέχοντες μπορεί 
να αποκλειστούν
Ο αγοραστής διατηρεί το δικαίωμα να αναθέσει τη σύμβαση βάσει των αρχικών προσφορών 
χωρίς περαιτέρω διαπραγματεύσεις

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Γλώσσες στις οποίες είναι επισήμως διαθέσιμα τα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης: νορβηγικά
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://permalink.mercell.com/290310506.
aspx

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://permalink.mercell.com/290310506.aspx
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
νορβηγικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των αιτήσεων συμμετοχής: 07/10/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Ώρα 
Δυτικής Ευρώπης, GMT
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: ναι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Συμφωνία-πλαίσιο, χωρίς επανεκκίνηση διαγωνισμού
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Oslo Tingrett
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: See the tender documentation
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: 
INNOVASJON NORGE

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: INNOVASJON NORGE
Αριθμός καταχώρισης: 986399445
Ταχυδρομική διεύθυνση: Grev Wedels Plass 9
Πόλη: OSLO
Ταχυδρομικός κώδικας: 0158

https://permalink.mercell.com/290310506.aspx
https://permalink.mercell.com/290310506.aspx
https://permalink.mercell.com/290310506.aspx
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Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Oslo (NO081)
Χώρα: Νορβηγία
Πρόσωπο επικοινωνίας: Simon Kaute
Email: simon.kaute@innovasjonnorge.no
Τηλέφωνο: 22002500
Ηλεκτρονική διεύθυνση: http://www.innovasjonnorge.no
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Oslo Tingrett
Αριθμός καταχώρισης: 926725939
Ταχυδρομική διεύθυνση: C.J. Hambros Plass 4
Πόλη: Oslo
Ταχυδρομικός κώδικας: 0164
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Oslo (NO081)
Χώρα: Νορβηγία
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 7ff1a07b-7957-45b0-9a03-6f6b9eaa550f  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 04/09/2026 08:08:04 (UTC+00:00) Ώρα Δυτικής 
Ευρώπης, GMT
Ημερομηνία αποστολής προκήρυξης/γνωστοποίησης (από τον eSender): 04/09/2026 08:08:10 
(UTC+00:00) Ώρα Δυτικής Ευρώπης, GMT
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: αγγλικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 614936-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 172/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 07/09/2026
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