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See the notice on TED website

615340-2026 - Διαγωνισμός
Ελβετία – Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή συμβουλών, ανάπτυξη 
λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη – Beschaffung ICT-Infrastruktur
OJ S 172/2026 07/09/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Sanadura (360 Kompetenzzentrum GmbH)
Email: beschaffung@competence.center
Νομική μορφή αγοραστή: Οργανισμός δημοσίου δικαίου που τελεί υπό τον έλεγχο τοπικής 
αρχής
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Υγεία

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Beschaffung ICT-Infrastruktur
Περιγραφή: Seit dem 1. April 2026 stellt die neue öffentlich-rechtliche Organisation Sanadura 
die Gesundheitsversorgung im Oberengadin sicher. Als selbständige öffentlich-rechtliche 
Anstalt der Trägergemeinden des Oberengadins gewährleistet Sanadura eine bedarfsgerechte 
und wirtschaftliche Versorgung der Bevölkerung in der Region. Sie verantwortet die regionale 
Gesundheitsversorgung und ist insbesondere für den Betrieb und die Sicherstellung der 
Alterszentren sowie der Spitex-Dienstleistungen verantwortlich. Im Rahmen der 
organisatorischen Neuausrichtung soll für Sanadura eine eigenständige, moderne und 
zukunftsfähige ICT-Infrastruktur aufgebaut werden. Ziel ist es, eine stabile, sichere und 
effiziente technische Grundlage für den Betrieb aller Organisationseinheiten zu schaffen. 
Weitere Details zur Ausgangslage können dem Dokument "Teil B Leistungsbeschrieb - 
Spezifikationen" Ziff. 2.1 Ausgangslage entnommen werden. Die Beschaffung der neuen ICT-
Infrastruktur erfolgt über die vorliegende öffentliche Ausschreibung. Sie umfasst eine Betriebs- 
& Supportvertragslaufzeit von 4 Jahren. Der genaue Inhalt sowie Umfang des 
Beschaffungsgegenstands kann Ziff. 2 dieses Dokuments sowie dem Dokument "Teil B 
Leistungsbeschrieb - Spezifikationen" und dem "Teil C Anhang 3: Angebotsformulare" 
entnommen werden.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: e5412c27-c149-41b8-aa66-a55cbfa4894a
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72000000 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή 
συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Πόλη: Samedan
Ταχυδρομικός κώδικας: 7503
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Graubünden / Grigioni / Grischun (CH056)

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/615340-2026
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Χώρα: Ελβετία
Πρόσθετες πληροφορίες: Zusätzlicher Standort für die Auftragserfüllung: St. Moritz

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Έγγραφο σύμβασης

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0000
Τίτλος: Beschaffung ICT-Infrastruktur
Περιγραφή: Seit dem 1. April 2026 stellt die neue öffentlich-rechtliche Organisation Sanadura 
die Gesundheitsversorgung im Oberengadin sicher. Als selbständige öffentlich-rechtliche 
Anstalt der Trägergemeinden des Oberengadins gewährleistet Sanadura eine bedarfsgerechte 
und wirtschaftliche Versorgung der Bevölkerung in der Region. Sie verantwortet die regionale 
Gesundheitsversorgung und ist insbesondere für den Betrieb und die Sicherstellung der 
Alterszentren sowie der Spitex-Dienstleistungen verantwortlich. Im Rahmen der 
organisatorischen Neuausrichtung soll für Sanadura eine eigenständige, moderne und 
zukunftsfähige ICT-Infrastruktur aufgebaut werden. Ziel ist es, eine stabile, sichere und 
effiziente technische Grundlage für den Betrieb aller Organisationseinheiten zu schaffen. 
Weitere Details zur Ausgangslage können dem Dokument "Teil B Leistungsbeschrieb - 
Spezifikationen" Ziff. 2.1 Ausgangslage entnommen werden. Die Beschaffung der neuen ICT-
Infrastruktur erfolgt über die vorliegende öffentliche Ausschreibung. Sie umfasst eine Betriebs- 
& Supportvertragslaufzeit von 4 Jahren. Der genaue Inhalt sowie Umfang des 
Beschaffungsgegenstands kann Ziff. 2 dieses Dokuments sowie dem Dokument "Teil B 
Leistungsbeschrieb - Spezifikationen" und dem "Teil C Anhang 3: Angebotsformulare" 
entnommen werden.

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72000000 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή 
συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 72220000 Υπηρεσίες παροχής συμβουλών για συστήματα και 
τεχνικά θέματα, 72240000 Υπηρεσίες ανάλυσης και προγραμματισμού συστημάτων, 72250000
 Υπηρεσίες συστήματος και υποστήριξης, 72260000 Υπηρεσίες σχετιζόμενες με λογισμικά, 
72310000 Υπηρεσίες επεξεργασίας δεδομένων, 72320000 Υπηρεσίες βάσεων δεδομένων, 
72412000 Υπηρεσίες παρόχου ηλεκτρονικής αλληλογραφίας, 72416000 Παροχείς υπηρεσιών 
εφαρμογών, 72540000 Υπηρεσίες αναβάθμισης ηλεκτρονικών υπολογιστών, 72590000 
Επαγγελματικές υπηρεσίες σχετιζόμενες με ηλεκτρονικούς υπολογιστές, 72610000 Υπηρεσίες 
υποστήριξης ηλεκτρονικών υπολογιστών, 72910000 Υπηρεσίες σχετιζόμενες με εφεδρικούς 
ηλεκτρονικούς υπολογιστές
Επιλογές: 
Περιγραφή των επιλογών: Option 1: Virtual / Remote Desktop Service für alle Benutzer Option 
2: Verlängerung Betriebs- & Supportvertrag um 2 Jahre Option 3: Verlängerung Betriebs- & 
Supportvertrag um 4 Jahre

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Πόλη: Samedan
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Ταχυδρομικός κώδικας: 7503
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Graubünden / Grigioni / Grischun (CH056)
Χώρα: Ελβετία
Πρόσθετες πληροφορίες: Zusätzlicher Standort für die Auftragserfüllung: St. Moritz

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Άλλη διάρκεια: Αγνωστος

5.1.4.  Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 0

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Πρέπει να αναφέρονται τα ονόματα και τα επαγγελματικά προσόντα του προσωπικού στο 
οποίο έχει ανατεθεί η εκτέλεση της σύμβασης: Δεν έχει ακόμη προσδιοριστεί
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Έγγραφο σύμβασης

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Zuschlagskriterien
Περιγραφή της μεθόδου που πρέπει να χρησιμοποιείται εάν η στάθμιση δεν μπορεί να 
εκφραστεί με κριτήρια: Die Zuschlagskriterien sind in den Dokumenten definiert.

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Η πρόσβαση σε ορισμένα έγγραφα της σύμβασης είναι περιορισμένη
Πληροφορίες σχετικά με τα προστατευμένα έγγραφα διατίθενται στη διεύθυνση: https://www.
simap.ch/de/redirect?
context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiJlNTQxMmMyNy1jMTQ5LTQxYjgtYWE2Ni1hNTVjYmZhNDg5NGEiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
Ad hoc δίαυλος επικοινωνίας: 
Ονομασία: Simap.ch

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Δεν επιτρέπεται
Λόγοι για τους οποίους δεν είναι δυνατή η ηλεκτρονική υποβολή: Εργαλεία, συσκευές ή 
μορφότυποι αρχείων που δεν είναι γενικά διαθέσιμα
Περιγραφή: Das vollständige Angebot inkl. aller Anhänge/Beilagen ist in <strong>Papierform<
/strong> (in einfacher Ausfertigung, jeweils in einem Ringordner (nicht gebunden) mit 
rechtsgültiger Unterschrift sowie <u>zusätzlich</u> in <strong>elektronischer Form (auf einem 
USB-Stick)</strong> in einem verschlossenen Briefumschlag oder Paket&nbsp;bis zum 
<strong>26. Oktober 2026, 12 Uhr </strong>einzureichen.
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
γερμανικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται
Οι προσφέροντες μπορούν να υποβάλουν περισσότερες από μία προσφορές: Δεν επιτρέπεται

https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiJlNTQxMmMyNy1jMTQ5LTQxYjgtYWE2Ni1hNTVjYmZhNDg5NGEiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiJlNTQxMmMyNy1jMTQ5LTQxYjgtYWE2Ni1hNTVjYmZhNDg5NGEiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiJlNTQxMmMyNy1jMTQ5LTQxYjgtYWE2Ni1hNTVjYmZhNDg5NGEiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
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Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 26/10/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Ώρα Κεντρικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Δυτικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 180 Ημέρες
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Hμερομηνία aποσφράγισης: 26/10/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Ώρα Κεντρικής Ευρώπης, 
θερινή ώρα Δυτικής Ευρώπης
Τόπος: Samedan
Πρόσθετες πληροφορίες: Die Anbieterinnen oder ihre Bevollmächtigten können der Öffnung 
beiwohnen; um vorgängige Anmeldung an  wird gebeten.beschaffung@competence.center
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Δεν έχει ακόμη προσδιοριστεί
Όροι σχετικά με την εκτέλεση της σύμβασης: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf 
simap.ch
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι
Χρηματοοικονομικές ρυθμίσεις: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf simap.ch

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Bundesverwaltungsgericht
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: Rechtsmittelbelehrung Gegen diese 
Publikation kann innert 20 Tagen seit Eröffnung beim Obergericht des Kantons Graubünden, 
Grabenstrasse 30, 7001 Chur, schriftlich Beschwerde erhoben werden. Die Beschwerde ist im 
Doppel einzureichen und hat die Begehren sowie deren Begründung mit Angaben der 
Beweismittel zu enthalten.
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: Sanadura (360 Kompetenzzentrum GmbH)

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Sanadura (360 Kompetenzzentrum GmbH)
Αριθμός καταχώρισης: 7949bf72-be19-4f40-b35a-466ce8d20c01
Ταχυδρομική διεύθυνση: Churerstrasse 47
Πόλη: Pfäffikon
Ταχυδρομικός κώδικας: 8808
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Schwyz (CH063)
Χώρα: Ελβετία
Email: beschaffung@competence.center
Τηλέφωνο: +41442440560
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.competence.center
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής

mailto:beschaffung@competence.center
mailto:beschaffung@competence.center
https://www.competence.center
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Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Bundesverwaltungsgericht
Αριθμός καταχώρισης: BVGER
Ταχυδρομική διεύθυνση: Postfach
Πόλη: St. Gallen
Ταχυδρομικός κώδικας: 9023
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): St. Gallen (CH055)
Χώρα: Ελβετία
Email: info@bvger.admin.ch
Τηλέφωνο: +41584652626
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.bvger.ch
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής

8.1.  ORG-0003
Επίσημη ονομασία: Simap.ch
Αριθμός καταχώρισης: CH001
Ταχυδρομική διεύθυνση: Holzikofenweg 36
Πόλη: Bern
Ταχυδρομικός κώδικας: 3003
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Bern / Berne (CH021)
Χώρα: Ελβετία
Email: support@simap.ch
Τηλέφωνο: +41584646388
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.simap.ch
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
TED eSender

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 2fa14dfc-ba37-4035-951e-0398057c8d12  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 04/09/2026 02:25:59 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: γερμανικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 615340-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 172/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 07/09/2026

mailto:info@bvger.admin.ch
https://www.bvger.ch
mailto:support@simap.ch
https://www.simap.ch
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