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See the notice on TED website

622641-2026 - Διαγωνισμός
Πολωνία – Πακέτα λογισμικού ηλεκτρονικών εκδόσεων – Wdrożenie platformy e-usług 
publicznych wraz z portalem, aplikacją mobilną, modernizacją systemów dziedzinowych 
(podatki, odpady, finanse), systemem EZD oraz integracjami (Krajowy Węzeł Identyfikacji, 
ePłatności, mObywatel, e-Doręczenia, KSeF)
OJ S 174/2026 09/09/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Αγαθά - Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Miasto Chorzów Miasto na prawach powiatu
Email: bzp@chorzow.eu
Νομική μορφή αγοραστή: Τοπική αρχή
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Γενικές δημόσιες υπηρεσίες

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Wdrożenie platformy e-usług publicznych wraz z portalem, aplikacją mobilną, 
modernizacją systemów dziedzinowych (podatki, odpady, finanse), systemem EZD oraz 
integracjami (Krajowy Węzeł Identyfikacji, ePłatności, mObywatel, e-Doręczenia, KSeF)
Περιγραφή: Przedmiotem zamówienia jest zaprojektowanie, dostarczenie i wdrożenie 
kompleksowej platformy elektronicznych usług publicznych dla mieszkańców i 
przedsiębiorców, obejmującej portal internetowy oraz spójną z nim aplikację mobilną (Android
/iOS) udostępniające m.in. płatności online, informacje spersonalizowane (podatki, opłaty, 
korespondencja), harmonogram wywozu odpadów, zgłaszanie usterek w przestrzeni 
publicznej, konsultacje społeczne, moduł turystyczny, wraz z uwierzytelnianiem przez Krajowy 
Węzeł Identyfikacji Elektronicznej. Zamówienie obejmuje również cyfryzację procesów back-
office niezbędnych do świadczenia tych e-usług, w tym modernizację systemów 
dziedzinowych obsługujących podatki i opłaty lokalne, gospodarkę odpadami oraz finanse i 
budżet, wraz z integracjami (e-Doręczenia, KSeF, Poczta Polska), wdrożenie systemu 
zarządzania bezpieczeństwem informacji oraz systemu kadrowo-płacowego z portalem 
pracowniczym. Uzupełnieniem zamówienia jest digitalizacja i udostępnianie danych 
publicznych w otwartych formatach (dane budżetowe, rejestr nieruchomości pod dzierżawę, 
rejestr zezwoleń na sprzedaż alkoholu) wraz z API.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 85b47568-4658-40c1-9af9-6647f47df436
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Αγαθά
Πρόσθετος χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 48312000 Πακέτα λογισμικού ηλεκτρονικών εκδόσεων
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 48311100 Σύστημα διαχείρισης κειμένων, 48812000 Συστήματα 
οικονομικών πληροφοριών, 48000000 Πακέτα λογισμικού και συστήματα πληροφορικής, 
72212311 Υπηρεσίες ανάπτυξης λογισμικού διαχείρισης κειμένων, 72212310 Υπηρεσίες 
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ανάπτυξης λογισμικού δημιουργίας κειμένων, 72212516 Υπηρεσίες ανάπτυξης λογισμικού 
ανταλλαγής δεδομένων, 72263000 Υπηρεσίες υλοποίησης λογισμικού, 72212220 Υπηρεσίες 
ανάπτυξης λογισμικού Διαδικτύου και ενδοδικτύου (ιντρανέτ)

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Ταχυδρομική διεύθυνση: CHORZÓW RYNEK1 
Πόλη: Chorzów
Ταχυδρομικός κώδικας: 41-500
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Katowicki (PL22A)
Χώρα: Πολωνία
Πρόσθετες πληροφορίες: CHORZÓW

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Πρόσθετες πληροφορίες: Niniejsze postępowanie prowadzone jest w trybie przetargu 
nieograniczonego na podstawie ustawy z dnia 11.09.2019 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. 
Dz. U. z 2026 r. poz. 793 ze zm.)
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ
Ustawa z dnia 11.09.2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2026 r. poz. 793 ze zm.) -

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Έγγραφο σύμβασης

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0001
Τίτλος: Wdrożenie platformy e-usług publicznych wraz z portalem, aplikacją mobilną, 
modernizacją systemów dziedzinowych (podatki, odpady, finanse), systemem EZD oraz 
integracjami (Krajowy Węzeł Identyfikacji, ePłatności, mObywatel, e-Doręczenia, KSeF)
Περιγραφή: Przedmiotem zamówienia jest zaprojektowanie, dostarczenie i wdrożenie 
kompleksowej platformy elektronicznych usług publicznych dla mieszkańców i 
przedsiębiorców, obejmującej portal internetowy oraz spójną z nim aplikację mobilną (Android
/iOS) udostępniające m.in. płatności online, informacje spersonalizowane (podatki, opłaty, 
korespondencja), harmonogram wywozu odpadów, zgłaszanie usterek w przestrzeni 
publicznej, konsultacje społeczne, moduł turystyczny, wraz z uwierzytelnianiem przez Krajowy 
Węzeł Identyfikacji Elektronicznej. Zamówienie obejmuje również cyfryzację procesów back-
office niezbędnych do świadczenia tych e-usług, w tym modernizację systemów 
dziedzinowych obsługujących podatki i opłaty lokalne, gospodarkę odpadami oraz finanse i 
budżet, wraz z integracjami (e-Doręczenia, KSeF, Poczta Polska), wdrożenie systemu 
zarządzania bezpieczeństwem informacji oraz systemu kadrowo-płacowego z portalem 
pracowniczym. Uzupełnieniem zamówienia jest digitalizacja i udostępnianie danych 
publicznych w otwartych formatach (dane budżetowe, rejestr nieruchomości pod dzierżawę, 
rejestr zezwoleń na sprzedaż alkoholu) wraz z API.

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Αγαθά
Πρόσθετος χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 48312000 Πακέτα λογισμικού ηλεκτρονικών εκδόσεων
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 48311100 Σύστημα διαχείρισης κειμένων, 48812000 Συστήματα 
οικονομικών πληροφοριών, 48000000 Πακέτα λογισμικού και συστήματα πληροφορικής, 
72212311 Υπηρεσίες ανάπτυξης λογισμικού διαχείρισης κειμένων, 72212310 Υπηρεσίες 
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ανάπτυξης λογισμικού δημιουργίας κειμένων, 72212516 Υπηρεσίες ανάπτυξης λογισμικού 
ανταλλαγής δεδομένων, 72263000 Υπηρεσίες υλοποίησης λογισμικού, 72212220 Υπηρεσίες 
ανάπτυξης λογισμικού Διαδικτύου και ενδοδικτύου (ιντρανέτ)

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Katowicki (PL22A)
Χώρα: Πολωνία

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Ημερομηνία έναρξης: 15/12/2026
Ημερομηνία λήξης διάρκειας: 30/11/2027

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που χρηματοδοτείται εν όλω ή εν μέρει από τα ταμεία της ΕΕ
Πληροφορίες σχετικά με τα Ταμεία της Ευρωπαϊκής Ένωσης: 
Πρόγραμμα ταμείων ΕΕ: Ευρωπαϊκό Ταμείο Περιφερειακής Ανάπτυξης (ΕΤΠΑ) (2021/2027)
Αναγνωριστικό των ταμείων ΕΕ: FESL.01.04
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Έγγραφο σύμβασης

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Γλώσσες στις οποίες είναι επισήμως διαθέσιμα τα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης: πολωνικά
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://umchorzow.logintrade.net
/zapytania_email,239622,aff0737bbf2c913fab201d2cafa41422.html

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://umchorzow.logintrade.net/zapytania_email,239622,
aff0737bbf2c913fab201d2cafa41422.html
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
πολωνικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Απαιτείται προηγμένη ή εγκεκριμένη ηλεκτρονική υπογραφή ή σφραγίδα [όπως ορίζεται στον 
κανονισμό (ΕΕ) αριθ 910/2014]
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 29/10/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Ώρα Κεντρικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Δυτικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 90 Ημέρες
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Hμερομηνία aποσφράγισης: 29/10/2026 10:30:00 (UTC+01:00) Ώρα Κεντρικής Ευρώπης, 
θερινή ώρα Δυτικής Ευρώπης
Τόπος: https://umchorzow.logintrade.net/zapytania_email,239622,
aff0737bbf2c913fab201d2cafa41422.html
Πρόσθετες πληροφορίες: Poza złożeniem oferty elektronicznie przez platformę 
https://umchorzow.logintrade.net/zapytania_email,239622,

 Zamawiający wymaga złożenia przez Wykonawcę aff0737bbf2c913fab201d2cafa41422.html
przedmiotowych środków dowodowych niezbędnych do przeprowadzenia prezentacji, tj.: dwa 
dyski przenośne: dysk 1 – podstawowa próbka, dysk 2 – zapasowa próbka (kopia), na których 

https://umchorzow.logintrade.net/zapytania_email,239622,aff0737bbf2c913fab201d2cafa41422.html
https://umchorzow.logintrade.net/zapytania_email,239622,aff0737bbf2c913fab201d2cafa41422.html
https://umchorzow.logintrade.net/zapytania_email,239622,aff0737bbf2c913fab201d2cafa41422.html
https://umchorzow.logintrade.net/zapytania_email,239622,aff0737bbf2c913fab201d2cafa41422.html
https://umchorzow.logintrade.net/zapytania_email,239622,aff0737bbf2c913fab201d2cafa41422.html
https://umchorzow.logintrade.net/zapytania_email,239622,aff0737bbf2c913fab201d2cafa41422.html
https://umchorzow.logintrade.net/zapytania_email,239622,aff0737bbf2c913fab201d2cafa41422.html
https://umchorzow.logintrade.net/zapytania_email,239622,aff0737bbf2c913fab201d2cafa41422.html
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przekaże próbkę oprogramowania w postaci wirtualnej maszyny wraz z zainstalowanym 
systemem operacyjnym, bazodanowym i oferowanym przez Wykonawcę oprogramowaniem 
zasilonym przykładowymi danymi, które umożliwiają przeprowadzenie procedury badania 
próbki w zakresie funkcjonalności opisanej poniżej w scenariuszach. Dyski należy złożyć w 
Urzędzie Miasta Chorzów, ul. Rynek 1 w pokoju 419A. Przed końcem terminu składania ofert.
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Urząd Zamówień Publicznych
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: Środki ochrony prawnej określone w 
niniejszym dziale przysługują wykonawcy, uczestnikowi konkursu oraz innemu podmiotowi, 
jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia lub nagrody w konkursie oraz poniósł lub 
może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez zamawiającego przepisów ustawy p.z.p. 2. 
Środki ochrony prawnej wobec ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie 
zamówienia lub ogłoszenia o konkursie oraz dokumentów zamówienia przysługują również 
organizacjom wpisanym na listę, o której mowa w art. 469 pkt 15 p.z.p. oraz Rzecznikowi 
Małych i Średnich Przedsiębiorców. 3. Odwołanie przysługuje na: 1) niezgodną z przepisami 
ustawy czynność Zamawiającego, podjętą w postępowaniu o udzielenie zamówienia, w tym na 
projektowane postanowienie umowy; 2) zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie 
zamówienia do której zamawiający był obowiązany na podstawie ustawy; 4. Odwołanie wnosi 
się do Prezesa Izby. Odwołujący przekazuje kopię odwołania zamawiającemu przed upływem 
terminu do wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z jego treścią przed 
upływem tego terminu. 5. Odwołanie wobec treści ogłoszenia lub treści SWZ wnosi się w 
terminie 10 dni od dnia publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub 
zamieszczenia dokumentów zamówienia na stronie internetowej. 6. Odwołanie wnosi się w 
terminie: 1) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej 
podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków 
komunikacji elektronicznej, 2) 15 dni od dnia przekazania informacji o czynności 
zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w 
sposób inny niż określony w pkt 1). 7. Odwołanie w przypadkach innych niż określone w pkt 5 i 
6 wnosi się w terminie 10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej 
staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego 
wniesienia 8. Na orzeczenie Izby oraz postanowienie Prezesa Izby, o którym mowa w art. 519 
ust. 1 ustawy p.z.p., stronom oraz uczestnikom postępowania odwoławczego przysługuje 
skarga do sądu. 9. W postępowaniu toczącym się wskutek wniesienia skargi stosuje się 
odpowiednio przepisy ustawy z dnia 17.11.1964 r. - Kodeks postępowania cywilnego o 
apelacji, jeżeli przepisy niniejszego rozdziału nie stanowią inaczej. 10. Skargę wnosi się do 
Sądu Okręgowego w Warszawie - sądu zamówień publicznych, zwanego dalej "sądem 
zamówień publicznych". 11. Skargę wnosi się za pośrednictwem Prezesa Izby, w terminie 14 
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dni od dnia doręczenia orzeczenia Izby lub postanowienia Prezesa Izby, o którym mowa w art. 
519 ust. 1 ustawy p.z.p., przesyłając jednocześnie jej odpis przeciwnikowi skargi. Złożenie 
skargi w placówce pocztowej operatora wyznaczonego w rozumieniu ustawy z dnia 
23.11.2012 r. - Prawo pocztowe jest równoznaczne z jej wniesieniem. 12. Prezes Izby 
przekazuje skargę wraz z aktami postępowania odwoławczego do sądu zamówień 
publicznych w terminie 7 dni od dnia jej otrzymania.

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Miasto Chorzów Miasto na prawach powiatu
Αριθμός καταχώρισης: REGON 276255306
Ταχυδρομική διεύθυνση: ul. Rynek 1
Πόλη: Chorzów
Ταχυδρομικός κώδικας: 41-500
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Katowicki (PL22A)
Χώρα: Πολωνία
Email: bzp@chorzow.eu
Τηλέφωνο: +48 324165237
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://chorzow.eu/
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Urząd Zamówień Publicznych
Αριθμός καταχώρισης: 5262239325
Ταχυδρομική διεύθυνση: ul. Postępu 17A
Πόλη: Warszawa
Ταχυδρομικός κώδικας: 02-676
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Χώρα: Πολωνία
Email: odwolania@uzp.gov.pl
Τηλέφωνο: +48 224587801
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής

8.1.  ORG-0000
Επίσημη ονομασία: Publications Office of the European Union
Αριθμός καταχώρισης: PUBL
Πόλη: Luxembourg
Ταχυδρομικός κώδικας: 2417
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Luxembourg (LU000)
Χώρα: Λουξεμβούργο
Email: ted@publications.europa.eu
Τηλέφωνο: +352 29291
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://op.europa.eu
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
TED eSender

mailto:bzp@chorzow.eu
https://chorzow.eu/
mailto:odwolania@uzp.gov.pl
https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 144883ed-4143-4d4a-ab80-ec14b4bb3dcd  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 08/09/2026 12:42:50 (UTC+00:00) Ώρα Δυτικής 
Ευρώπης, GMT
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: πολωνικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 622641-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 174/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 09/09/2026
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