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Aya0d - YTrnpeoieg

1. AyopaoTig

1.1. AyopaoTig
Emionun ovopaoia: Miejski Zaktad Komunikacyjny w Bielsku-Biatej sp. z 0.0.
Email: sekretariat@mzk.bielsko.pl
NouIkA pop@r) ayopaoTr): Anudoia eTmXEipnon TTou TEAEI UTTO TOV EAEYXO TOTTIKAG APXAS
ApaoTnpIdTNTa TOU avaBETOVTOG Qopéa: MeTapopEG e aoTIKO O10NPOdPOUO, TPOW, TPOAET i
Asw@opeio

2. Aladikaoia

21. Aiodikacia
TitAog: Dostawa systemu do kompleksowego zarzgdzania i obstugi windykacyjnej dla
Miejskiego Zaktadu Komunikacyjnego w Bielsku-Biatej Sp. z 0.0.
Mepiypan: Przedmiotem zamowienia jest Dostawa systemu do kompleksowego zarzgdzania i
obstugi windykacyjnej dla Miejskiego Zaktadu Komunikacyjnego w Bielsku-Biatej Sp. z 0.0. |)
Zakres podstawowy umowy zawiera: 1. Opracowanie i przekazanie Zamawiajgcemu
opracowan analizy przedwdrozeniowej oraz wykonanie innych prac towarzyszgcych,
niezbednych do realizacji przedsiewziecia, jak na przyktad: prace analityczne, projektowe,
dokumentacja. 2. Opracowanie i wdrozenie systemu do kompleksowego zarzgdzania i obstugi
windykacyjnej dla MZK. Dostarczony system ma zapewni¢ kompletne rozwigzanie w zakresie
dochodzenia wierzytelnosci cywilnoprawnych, w tym modut windykacji polubownej, sgdowej i
egzekucyjnej (komorniczej). 3. Opracowanie i wdrozenie Systemu zarzgdzajgcego
Urzgdzeniami Kontrolerskimi i Kontrolerami. 4. Udzielenie bezterminowej licencji na rzecz
Zamawiajgcego do Platformy. 5. Dostawa 11 Urzgdzen Kontrolerskich wraz z aplikacjg do
kontroli biletéw oraz generowania optat dodatkowych (wraz z mozliwoscig wydrukowania z
oznaczeniem formy zaptaty (przelew) i wnoszenia optat z wykorzystaniem Kart ptatniczych,
BLIK i innych instrumentéw ptatniczych. Karty SIM dostarczy Zamawiajgcy. Na etapie Projektu
systemu, strony uzgodnig rozwigzania docelowe: oparte o dedykowany APN lub zestawiony
tunel VPN. 6. Zapewnienie przez Wykonawce, w okresie wdrozenia oraz w okresie
Swiadczenia ustug pfatniczych (na Urzgdzeniach Kontrolerskich, w zakresie wnoszenia optaty
dodatkowej za brak biletu/uprawnienia) i serwisowych (okres utrzymania), petnej infrastruktury
chmury obliczeniowej oraz licencje niezbedne do korzystania z ustug chmurowych do obstugi
Platformy. 7. Funkcjonowanie systemu w okresie utrzymania (w tym przegladow
gwarancyjnych, kosztow utrzymania dedykowanej bramki SMS, kosztow wynikajgcych z
umowy z Agentem rozliczeniowym) w ustalonej liczbie miesiecy. 8. Obowigzek przeniesienia
(migracji) danych pasazeréw z obecnie funkcjonujgcego systemu do obstugi windykacji do
nowego systemu. Migracja powinna zostac przeprowadzona w sposob zapewniajgcy
kompletnos¢ przenoszonych danych, z zapewnieniem mozliwosci dokonywania (w procesie
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migracji i po jej zakonczeniu) korekt, zmian w danych lub usunieé¢ danych np. nieaktualnych
linii, ulic itp. podczas wykonywania tego procesu. Ostateczny proces migracji winien by¢
poprzedzony migracjg (migracjami) testowg, w celu weryfikacji poprawnosci i kompletnosci
wykonania tego procesu. Obecnie Zamawiajgcy wykorzystuje oprogramowanie Municom firmy
PZI TARAN sp. z 0.0. (Grupa R&G PLUS Sp. z 0.0). Srodowisko bazodanowe oparte jest o
silnik DB2, posadowione jest na lokalnym serwerze Zamawiajgcego. Wszelkie dostepy do
Srodowiska zostang udzielone Wykonawcy po podpisaniu umowy. 9. Zapewnienie przez
Wykonawce dostepu do w petni funkcjonalnego Systemu, umozliwiajgcego Zamawiajgcemu
przeprowadzenie weryfikacji i odbioru w srodowisku odzwierciedlajgcym warunki produkcyjne
(Srodowisko szkoleniowo - testowe). 10. Szkolenie uzytkownikow Systemu wskazanych przez
Zamawiajgcego. [Warunki utrzymania i gwarancji systemu] 11. Zapewnienie przez
Wykonawce przez okres od 36 do 60 miesiecy (wg kryterium oceny ofert) ustug w odniesieniu
do oprogramowania oraz wszystkich komponentow dostarczonych w ramach: 11.1.
utrzymania Systemu do windykacji naleznosci w okresie gwarancji, 11.2. zapewnienia
gwarancji oraz wsparcia technicznego na System, 11.3. Swiadczenia ustug serwisowych i
usuwania wad, usterek i bledéw Systemu w okresie gwarancji, 11.4. ponoszenia kosztow
utrzymania dedykowanej bramki SMS do wysytania wiadomosci z Urzgdzen Kontrolerskich
(wezwan do zaptaty), 11.5. Swiadczenie ustug Wsparcia programistycznego w okresie
obowigzywania umowy w ustalonej liczbie roboczogodzin, 12. Ponoszenie przez Wykonawce
kosztéw dziatania systemu w okresie utrzymania (w tym przegladéw gwarancyjnych, kosztow
tgcznosci w ustalonej liczbie miesiecy. Il. Zakres PRAWA OPCJI zawiera: dostawe
dodatkowych Urzadzen Kontrolerskich w liczbie nie wiekszej niz 10 sztuk, ktore bedag
jednakowe pod wzgledem wszystkich cech i funkcjonalnosci jak Urzgdzenia Kontrolerskie
dostarczone w zakresie podstawowym umowy. Szczegétowe postanowienia dotyczgce
uruchomienia prawa opcji zawierajg projektowane postanowienia umowy tj. Zatgcznik nr 1 do
SWZ.

AvayvwploTIkO diadikaciog: f9dcf1d6-add4-4e09-a31b-8fe54dd8f758

EowTtepikd avayvwploTiko: ZP.P.11.D.2026.KB

Eidog dladikaoiag: AVOIKTA

H diadikaaia emmiTaxuveral: oxl

KUpia xapaktnpioTIKG Tng diadikaciag: 1. Zamawiajgcy bedzie stosowat procedure, o ktérej
mowa w art. 139 ust. 1 ustawy Prawo zaméwien publicznych (tj. tzw. procedure odwrdcong).
2. Wykonawca zobowigzany jest ztozy¢ wraz z Ofertg oswiadczenie o nie podleganiu
wykluczeniu i spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu w formie jednolitego
europejskiego dokumentu zaméwienia (JEDZ). 3. W przypadku wspdlnego ubiegania sie o
zamowienie przez Wykonawcoéw, JEDZ skfada kazdy z Wykonawcow. O$wiadczenia te
potwierdzajg brak podstaw wykluczenia oraz spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu w
zakresie, w jakim kazdy z Wykonawcow wykazuje spetnianie warunkéw udziatu w
postepowaniu. 4. W przypadku, gdy Wykonawca polega na zdolno$ciach lub sytuaciji
podmiotow udostepniajgcych zasoby, w celu wykazania braku istnienia wobec nich podstaw
wykluczenia oraz spetniania warunkow udziatu w postepowaniu, sktada JEDZ dotyczgce takze
tych podmiotéw w zakresie, w jakim wykonawca powotuje sie na ich zasoby. 5. W zakresie
,czesci IV Kryteria kwalifikacji” JEDZ, Wykonawca moze ograniczy¢ sie do wypetnienia sekcji
alfa, w takim przypadku wykonawca nie wypetnia zadnej z pozostatych sekcji (AD) w czesci IV
JEDZ. 6. Z postepowania o udzielenie zamowienia wyklucza sie rowniez Wykonawce w
stosunku do ktorego zachodzg okolicznosci, o ktdorych mowa w art. 5k Rozporzgdzenia Rady
(UE) nr 833/2014 z dnia 31.07.2014 dotyczgcego srodkdw ograniczajgcych w zwigzku z
dziataniami Ros;ji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie lub okolicznosci wskazane w art. 7
ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegodlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa
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narodowego (tekst jedn. Dz.U. z 2025 r. poz. 514). 7. Na wezwanie Zamawiajgcego
Wykonawca zobowigzany jest do ztozenia podmiotowych srodkow dowodowych, o ktorych
mowa w §2 ust. 1 pkt 1)2) i 4)7) rozporzgdzenia MRPIT z dnia 23.12.2020 r. w sprawie
podmiotowych srodkéw dowodowych oraz innych dokumentow lub oswiadczen, jakich moze
zgda¢ zamawiajgcy od wykonawcy w zakresie podstaw wykluczenia z postepowania
wskazanych przez Zamawiajgcego w niniejszym ogtoszeniu. 8. Jezeli Wykonawca ma
siedzibe lub miejsce zamieszkania poza granicami RP zobowigzany jest do ztoZenia
podmiotowych srodkéw dowodowych, o ktérych mowa w §4 rozporzgdzenia., o ktérym mowa
w pkt. 7 powyzej. 9. Jezeli Wykonawca polega na zdolnosciach lub sytuacji podmiotow
udostepniajgcych zasoby zobowigzany jest do ztozenia podmiotowych srodkéw dowodowych
dotyczgcych tych podmiotow zgodnie z §5 rozporzadzenia., o ktérym mowa w pkt. 7 powyzej.
10. Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ uniewaznienia postepowania o udzielenie zamdwienia
na podstawie art.257 ustawy Prawo zamowien publicznych. 11. Dla przedmiotowego
zamowienia Zamawiajgcy nie przeprowadzit wstepnych konsultacji rynkowych. Procedura
przygotowania, sktadania, badania, oceny i wyboru najkorzystniejszej oferty jest uregulowana
przepisami ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych, w szczegodlnosci
w Dziale V Zaméwienia sektorowe.

21.1. ZKomég
XapakTtpag NG ouppBaong: Ayabd
MpbéoBeTOg XapaKTAPAG TNG OUPPBAONG: YTINPETieg
KUpia tagivounon (cpv): 48900000 Aidgpopa TTOKETA AOYIOPIKOU KOl CUCTAUATA NAEKTPOVIKWV
UTTOAOYIOTWV
MpdoBeTn Tagivounon (cpv): 72250000 YTrnpeoieg ouoTipaTog Kai UTTooTAPIENS, 72260000
YTINPECieG OXETICOPEVES HE AOYIOUIKA

2.1.2. Toétrog ekTéAEONG
M6An: Bielsko-Biata
TayxudpouIkog kwdikag: 43-309
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Bielski (PL225)
Xwpa: NMoAwvia
MpbdoBeTeg TANPOoYopics: Lokalizacja danych i zasobow: Wykorzystywane na potrzeby
Systemu zasoby i ustugi chmury publicznej lub prywatnej muszg miescic¢ sie na terenie
Europejskiego Obszaru Gospodarczego. Zadne dane Systemu nie mogg by¢ przekazywane w
zadnej formie poza Europejski Obszar Gospodarczy.

2.1.4. Tevikég TAnpoopieg
MpbdoBeTeg TTANPOYOpIES: 1.Postepowanie o udzielenie zamdwienia prowadzone jest w jezyku
polskim. 2. W postepowaniu o udzielenie zamowienia komunikacja miedzy Zamawiajgcym a
Wykonawcami odbywa sie za posrednictwem Platformy Zakupowej, dostepnej pod adresem:
(dalej jako: Platforma Zakupowa) lub przy uzyciu https://platformazakupowa.pl/pn/mzk.
bielskopoczty elektronicznej: 3. Wykonawca, przystepujac do niniejszego sekretariat@mzk.
bielsko.plpostepowania o udzielenie zamowienia publicznego akceptuje i uznaje za wigzgce
warunki korzystania z Platformy Zakupowej, okreslone w Regulaminie korzystania z Platformy
Zakupowej, dostepnej pod adresem: (dalej: https://platformazakupowa.pl/strona
/1regulaminRegulamin). 4. Zamawiajgcy informuje, Ze instrukcje korzystania z Platformy
Zakupowej dotyczgce w szczegolnosci logowania, pobrania dokumentaciji, sktadania
wnioskéw o wyjasnienie tresci SWZ, skfadania ofert oraz innych czynno$ci podejmowanych w
niniejszym postepowaniu przy uzyciu Platformy Zakupowej znajdujg sie w zaktadce ,Instrukcje
dla Wykonawcow" na stronie internetowej pod adresem https://platformazakupowa.pl/strona
/45instrukcje. 5. Komunikacja miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcami, w tym wszelkie
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oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje, przekazywane sg w formie
elektronicznej za posrednictwem Platformy Zakupowej i formularza ,Wyslij wiadomos¢ do
Zamawiajgcego” znajdujgcego sie na stronie internetowej danego postepowania. Za date
przekazania (wptywu) o$swiadczen, wnioskéw, zawiadomien oraz informacji przyjmuje sie date
ich przestania za posrednictwem Platformy Zakupowej. 6. W zakresie nieuregulowanym SWZ,
zastosowanie majg przepisy rozporzagdzenia Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23
grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych srodkéw dowodowych oraz innych dokumentow lub
o$wiadczen, jakich moze zgda¢ Zamawiajgcy od Wykonawcy (Dz. U. z 2020 r., poz. 2415 ze
zm.) oraz rozporzgdzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie
sposobu sporzgdzania i przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla
dokumentéw elektronicznych oraz srodkéw komunikacji elektronicznej w postepowaniu o
udzielenie zamowienia publicznego (Dz.U. z 2020 poz. 2452). 7. Zamawiajgcy realizuje
obowigzek RODO w dokumentach zamdwienia. 8. Wykonawcy mogg wspdlnie ubiegac sie o
udzielenie zaméwienia. 9. W przypadku Wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o
zamowienia ustanawiajg oni petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu o
udzielenie zamowienia albo do reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie
zamowienia publicznego. 10. Zamawiajgcy wymaga ztozenia wadium. 11. Z uwagi na
ograniczong ilo$¢ znakéw w formularzu ogtoszenia, wszystkie dodatkowe informacje znajduja
sie w dokumentach zamowienia (SWZ). 12. Zamawiajgcy informuje, ze: 12.1. o udzielenie
zamowienia nie mogg ubiegac sie wykonawcy prowadzgcy dziatalno$¢ gospodarczg oraz
majgcy siedzibe albo miejsce zamieszkania w Panstwie trzecim; 12.2. o udzielenie
zamowienia nie mogg ubiegac¢ sie wykonawcy ubiegajgcy sie o udzielenie zamowienia
wspdlnie z wykonawcami pochodzgcymi z Panstw trzecich; 12.3. Wykonawcy nie mogag
polegac na zdolnosciach lub sytuacji podmiotéw pochodzgcych z Panstw trzecich,
udostepniajgcych zasoby, o ktéorych mowa w art. 118 ust. 1 ustawy Pzp; 12.4. Wykonawcy nie
mogg powierzy¢ wykonania czesci zamowienia podwykonawcom pochodzgcym z Panstw
trzecich. Podwykonawcy nie mogg powierzy¢ wykonania czesci zamoéwienia dalszym
podwykonawcom pochodzgcym z Panstw trzecich. (przez ,Panstwo trzecie” rozumie sie
panstwo inne niz panstwa cztonkowskie Unii Europejskiej oraz panstwa inne niz panstwa
bedace stronami Porozumienia Swiatowej Organizacji Handlu w sprawie zaméwien rzadowych
oraz inne panstwa, ktére nie sg stronami uméw miedzynarodowych zawartych z Unig
Europejskg gwarantujgcych na zasadzie wzajemnosci i rownosci dostep do rynku zamowien
publicznych;).

Nouikn Bdon:

Odnyia 2014/25/EE

Ustawa z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych -

2.1.6. Adyol atmrokAsiocpou
Mnyég Twv Adywv atTokAEIopoU: MNpokripuén
Meplouaiakd oToixeia uTTd avaykaoTikA dlaxeipion amd ekkaBapioTr): Dotyczy art. 109 ust. 1
pkt 4 ustawy Pzp
ApeoN A EUPEON CUPPETOXN OTNV KaTApPTIoN TNG TTapoucag diadikaoiag ouvayng ouupaong:
Dotyczy art.108 ust. 1 pkt 6 ustawy Pzp
AvaoTOAN eTTIXEIPNPATIKWY dpacTnploTATwy: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp
Katdotaon avaAoyn Tng TITwyxeuong, duvauel TngG €0vikn¢ vouoBeaiag: Dotyczy art. 109 ust. 1
pkt 4 ustawy Pzp
Alo@Bopd: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. ¢ i 2 ustawy Pzp
ATraTn: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. g i 2 ustawy Pzp
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MapdaBaocn UTTOXPEWOCEWYV TTOU ATTOPPEOUV ATTO ANIYWS £BVIKOUG AOYOUG ATTOKAEICUOU:
Dotyczy art.108 ust. 1 pkt 1 lit. ¢ i g ustawy Pzp Dotyczy art.108 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp
Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt. 2 ustawy Pzp

MapdaBaon UTTOXPEWOEWV OTOUG TOMEIG TOUu £pyaTikou dikaiou: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 lit.
h i pkt 2 ustawy Pzp

MapdaBaon uttoxpEwaong TTOU OXETICETAI PE TNV KATABOAN EI0QOPWV KOIVWVIKNG A0PAAIONG:
Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy Pzp Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp

MapaBaon uttoxpE€waong TTou OXeTiCeTal e TNV KATABOAR @opwv: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 3
ustawy Pzp Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp

2UMQWVIEG HE AAAOUG OIKOVONIKOUG POPEIG uE OTOXO TN OTPERAWGCN TOU AVTAYWVICUOU:
Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp

Maidikn epyacia kal AAAeG HOPYEG euTTopiag avBpwTtwy: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. bifi
2 ustawy Pzp

NopigoTroinon €00dwv atrd TTapAavoueg dpacTnPIOTNTEG 1) XPNHaTodATNON TG TPOPOKPATIAG:
Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. d i 2 ustawy Pzp

TpPOHOKPATIKA EYKAAPATA 1] EYKANUATA CUVOEOUEVA PE TPOUOKPATIKEG OpaoTnpIdTNTEG: Dotyczy
art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. e i 2 ustawy Pzp

2UppeTOoXN o€ eykKAnUaTIKA opydvwaon: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. a i 2 ustawy Pzp
Mrwyeuon: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp

Weudeic dnAwaoelg, atrokpuywn TTANPOQOPIWY, aVIKAVOTNTA TTAPOXAG TWV ATTAITOUNEVWY
eYYPAapwy 1 ANWn TTANPOQPOPIWY EUTTIOTEUTIKOU XAPAKTAPA TTOU agopouv TNV TTapouca
diadikaacia: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 10 ustawy Pzp

5. NapTida

5.1. NapTida: LOT-0001
TitAog: Dostawa systemu do kompleksowego zarzgdzania i obstugi windykacyjnej dla
Miejskiego Zaktadu Komunikacyjnego w Bielsku-Biatej Sp. z 0.0.
Mepiypaen): Przedmiotem zamowienia jest Dostawa systemu do kompleksowego zarzgdzania i
obstugi windykacyjnej dla Miejskiego Zaktadu Komunikacyjnego w Bielsku-Biatej Sp. z 0.0. I)
Zakres podstawowy umowy zawiera: 1. Opracowanie i przekazanie Zamawiajgcemu
opracowan analizy przedwdrozeniowej oraz wykonanie innych prac towarzyszacych,
niezbednych do realizacji przedsiewziecia, jak na przyktad: prace analityczne, projektowe,
dokumentacja. 2. Opracowanie i wdrozenie systemu do kompleksowego zarzgdzania i obstugi
windykacyjnej dla MZK. Dostarczony system ma zapewni¢ kompletne rozwigzanie w zakresie
dochodzenia wierzytelnosci cywilnoprawnych, w tym modut windykacji polubownej, sgdowej i
egzekucyjnej (komorniczej). 3. Opracowanie i wdrozenie Systemu zarzgdzajgcego
Urzgdzeniami Kontrolerskimi i Kontrolerami. 4. Udzielenie bezterminowej licencji na rzecz
Zamawiajgcego do Platformy. 5. Dostawa 11 Urzgdzen Kontrolerskich wraz z aplikacjg do
kontroli biletéw oraz generowania optat dodatkowych (wraz z mozliwoscig wydrukowania z
oznaczeniem formy zaptaty (przelew) i wnoszenia optat z wykorzystaniem Kart ptatniczych,
BLIK i innych instrumentoéw ptatniczych. Karty SIM dostarczy Zamawiajgcy. Na etapie Projektu
systemu, strony uzgodnig rozwigzania docelowe: oparte o dedykowany APN lub zestawiony
tunel VPN. 6. Zapewnienie przez Wykonawce, w okresie wdrozenia oraz w okresie
Swiadczenia ustug ptatniczych (na Urzgdzeniach Kontrolerskich, w zakresie wnoszenia optaty
dodatkowej za brak biletu/uprawnienia) i serwisowych (okres utrzymania), petnej infrastruktury
chmury obliczeniowej oraz licencje niezbedne do korzystania z ustug chmurowych do obstugi
Platformy. 7. Funkcjonowanie systemu w okresie utrzymania (w tym przegladéw
gwarancyjnych, kosztéw utrzymania dedykowanej bramki SMS, kosztow wynikajgcych z
umowy z Agentem rozliczeniowym) w ustalonej liczbie miesiecy. 8. Obowigzek przeniesienia
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(migracji) danych pasazeréw z obecnie funkcjonujgcego systemu do obstugi windykacji do
nowego systemu. Migracja powinna zostac przeprowadzona w sposéb zapewniajgcy
kompletnos¢ przenoszonych danych, z zapewnieniem mozliwosci dokonywania (w procesie
migracji i po jej zakonczeniu) korekt, zmian w danych lub usunie¢ danych np. nieaktualnych
linii, ulic itp. podczas wykonywania tego procesu. Ostateczny proces migracji winien by¢
poprzedzony migracjg (migracjami) testowg, w celu weryfikacji poprawnosci i kompletnosci
wykonania tego procesu. Obecnie Zamawiajgcy wykorzystuje oprogramowanie Municom firmy
PZI TARAN sp. z 0.0. (Grupa R&G PLUS Sp. z 0.0). Srodowisko bazodanowe oparte jest o
silnik DB2, posadowione jest na lokalnym serwerze Zamawiajgcego. Wszelkie dostepy do
Srodowiska zostang udzielone Wykonawcy po podpisaniu umowy. 9. Zapewnienie przez
Wykonawce dostepu do w petni funkcjonalnego Systemu, umozliwiajgcego Zamawiajgcemu
przeprowadzenie weryfikacji i odbioru w srodowisku odzwierciedlajgcym warunki produkcyjne
(Srodowisko szkoleniowo - testowe). 10. Szkolenie uzytkownikéw Systemu wskazanych przez
Zamawiajgcego. [Warunki utrzymania i gwarancji systemu] 11. Zapewnienie przez
Wykonawce przez okres od 36 do 60 miesiecy (wg kryterium oceny ofert) ustug w odniesieniu
do oprogramowania oraz wszystkich komponentéw dostarczonych w ramach: 11.1.
utrzymania Systemu do windykacji naleznosci w okresie gwarancji, 11.2. zapewnienia
gwarancji oraz wsparcia technicznego na System, 11.3. swiadczenia ustug serwisowych i
usuwania wad, usterek i btedéw Systemu w okresie gwaranciji, 11.4. ponoszenia kosztéw
utrzymania dedykowanej bramki SMS do wysytania wiadomosci z Urzgdzen Kontrolerskich
(wezwan do zaptaty), 11.5. Swiadczenie ustug Wsparcia programistycznego w okresie
obowigzywania umowy w ustalonej liczbie roboczogodzin, 12. Ponoszenie przez Wykonawce
kosztow dziatania systemu w okresie utrzymania (w tym przeglagdéw gwarancyjnych, kosztéw
tacznosci w ustalonej liczbie miesiecy. Il. Zakres PRAWA OPCJI zawiera: dostawe
dodatkowych Urzgdzenh Kontrolerskich w liczbie nie wiekszej niz 10 sztuk, ktore bedg
jednakowe pod wzgledem wszystkich cech i funkcjonalnosci jak Urzgdzenia Kontrolerskie
dostarczone w zakresie podstawowym umowy. Szczegétowe postanowienia dotyczgce
uruchomienia prawa opcji zawierajg projektowane postanowienia umowy tj. Zatgcznik nr 1 do
SWZ.

EowTtepikd avayvwploTiko: ZP.P.11.D.2026.KB

5.1.1. ZKomog
Xapaktipag TG oupPBaong: Ayaba
MpdoBeTOC XapaKTAPAS TG CUMPBaONG: YTTNPETIES
Kdpia tagivounon (cpv): 48900000 Aidgopa TTAKET AOYIOHIKOU KAl CUCTHHOTA NAEKTPOVIKWV
UTTOAOYIOTWV
Mpbéobetn Tagivounon (cpv): 72250000 YTTnpeaie¢ GuOTAPATOG Kal UTTOOTHPIENG, 72260000
YTInpeoieg oXeTICOPEVES UE AOYIOUIKA
MoodtnTa: 1 TEPAXIO
EmiAoyég:
Mepiypaen Twv emAoywyv: PRAWA OPCJI zawiera: dostawe dodatkowych Urzgdzen
Kontrolerskich w liczbie nie wigekszej niz 10 sztuk, ktore bedg jednakowe pod wzgledem
wszystkich cech i funkcjonalnosci jak Urzadzenia Kontrolerskie dostarczone w zakresie
podstawowym umowy. Szczegotowe postanowienia dotyczgce uruchomienia prawa opciji
zawierajg projektowane postanowienia umowy tj. Zatgcznik nr 1 do SWZ.

5.1.2. Tomrog ekTéAEoNng
M6An: Bielsko-Biata
YTmrodiaipean xwpag (NUTS): Bielski (PL225)
Xwpa: MNoAwvia

622985-2026 Page 6/10



MpbdoBeTeg TANPOYOpIcS: Lokalizacja danych i zasobow: Wykorzystywane na potrzeby
Systemu zasoby i ustugi chmury publicznej lub prywatnej muszg miesci¢ sie na terenie
Europejskiego Obszaru Gospodarczego. Zadne dane Systemu nie mogg by¢ przekazywane w
zadnej formie poza Europejski Obszar Gospodarczy.

5.1.3. EkTIpwpEVN SidpKela
Aiapkela: 74 MAveg

5.1.4. Avavéwon
MéyioTeg avavewoeig: 0

5.1.6. Tevikég TTAnpoopieg
Kat’ amroKA€IOTIKOTNTA CUMHETOXNA:
Aev TTAPOXWPEITAI CUPPETOXN.
H dnudoia oupBacn KaAUTITETAI ATTO TN CUMPWVIa yia TIG dnuoaoieg oupBdoclg (ZAX): oxI
H ev Adyw ouppaon civail emTiong KatdAANAn yia TG IKPES Kal peoaicg emixeipnoeig (MME): vai
MpbdoBeTeg TTANPOYOpIES: 1. Zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢ udzielenia zamowienia na
dodatkowe dostawy i ustugi po okresie ustugi Gwaranc;ji i Utrzymania Systemu, w zakresie
dalszych ustug utrzymania systemu i wsparcia programistycznego, na zasadach, o ktérych
mowa w SWZ tj. zgodnie z art. 388 pkt 2 lit. b) i ¢) ustawy Pzp. 2. W celu potwierdzenia, ze
oferowane dostawy lub ustugi odpowiadajg wymaganiom okreslonym przez Zamawiajgcego w
SWZ — Zamawiajgcy zada ztozenia przedmiotowych srodkow dowodowych wskazanych w p
7.1. SWZ, w szczegolnosci probki systemu windykacyjnego w formie wersji demonstracyjnej
(DEMO) opartego na scenariuszach testowych, w celu weryfikacji podstawowych
funkcjonalno$ci. Wymagania w zakresie funkcjonalnosci DEMO, warunkow organizacyjnych,
opisu scenariuszy testowych i innych elementéw zostaty opisane w Zatgczniku nr 14 do SWZ -
Szczegodtowe wymagania dla przedmiotowego srodka dowodowego - Probki DEMO systemu
windykacji.

5.1.9. Kpitipia €mA0Oyng
Mnyég Twv Kpitnpiwv etmAoyng: Mpokipugn
Kpitpio: Ava@opég o€ KaBopiopéveg TTapaddoelg
Mepiypaer) Tou KpiTnpiou €MAOYNG: Za minimalny poziom zdolnosci uznane zostanie
wykazanie przez Wykonawce, ze w okresie ostatnich 5 (pieciu) lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalno$ci jest krotszy — w tym okresie nalezycie
wykonat, a w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych wykonuje co najmniej
jedno zamowienie polegajgce na dostawie i wdrozeniu systemu kontroli biletowej, wystawiania
wezwan do zapfaty i ich deponowania w systemie centralnym na potrzeby komunikacji
publicznej. Szczegdtowy opis warunku okres$la p. 5.4.1. SWZ

Kpitiip1o: XpnuaTooIlKOVOUIKOG BEIKTNG

Mepiypar Tou Kpitnpiou €tmAoYNG: Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca wykazat:
posiadanie srodkow finansowych lub zdolnosci kredytowej w wysokos$ci co najmniej —
1.000.000 zt (stownie: jeden milion ztotych i 00/100). Szczegdtowy opis warunku okresla p.
5.3. SWZ

Kpitpio: Ava@opég o€ KaBopiouéveg TTapaddoelg

Mepiypar Tou Kpitnpiou €mAoyns: Za minimalny poziom zdolnosci uznane zostanie
wykazanie przez Wykonawce, ze dysponuje lub bedzie dysponowat zespotem co najmniej 4
o0séb, obejmujgcym role wskazane ponizej. Kazda z osob musi posiada¢ doswiadczenie
adekwatne do petnionej funkcji, zdobyte w okresie ostatnich 5 lat przed uptywem terminu
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skfadania ofert, w projektach obejmujgcych wdrozenie, integracje, utrzymanie lub
zabezpieczenie systemow informatycznych o charakterze zblizonym do przedmiotu
zamowienia. Funkcja w zespole i minimalne wymagane doswiadczenie z ostatnich 5 lat
okresla punkt 5.4.2. SWZ

5.1.10. Kpithpla avadeong
Kpitpio:
Eidog: Tiun
Ovopaoia: C — Cena oferty - waga 60%
Mepiypan: Cena wyliczana wg wzoru wskazanego w pkt 18.3.1.1. SWZ
Kpitpio:
Eidog: MoidotnTa
Ovopooia: W - Czas wdrozenia systemu - waga 15%
Mepiypaen): Kryterium opisane w pkt 18.3.2. SWZ
Kpitpio:
Eidog: MoidotnTa
Ovopoaoia: G - Okres Swiadczenia ustugi utrzymania i gwarancji - waga 25%
Mepiypaen): Kryterium opisane w pkt 18.3.3. SWZ

5.1.11. 'Eyypa@a dnuociwv cuupdocwyv
FAWOOEC OTIG OTTOIEG €ival ETTIONUWG dlabBEaipa Ta £yypaga TG dnudaciag ouPBacns: TTOAWVIKA
AielBuvon Twv eyypdewyv TnG dnudaoiag cuuBaong: https://platformazakupowa.pl/transakcja
/1349178

5.1.12. Opoi dnuociwv cuppdoewv
‘Opo1 utroBOoARG:
HAekTPOVIKY) UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKA
AieuBuvon yia uttoBoAn: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1349178
FAWOOEG OTIG OTTOIEC PUTTOPOUV Va UTTORANBOUV 01 TTPOCPOPEG 1 Ol AITAOEIG CUPUETOXNG:
TTOAWVIKA
HAEKTPOVIKOG KATAAOYOG: Agv ETTITPETTETAI
ATTauTEITAI TTPONYMEVN 1 EYKEKPIUEVN NAEKTPOVIKN UTTOypa®n i oppayida [6TTwg opileTal oTOoV
kavoviopo (EE) api6 910/2014]
MapaAAayég: Aev emTpéTTETAl
O1 TTpoo@EPOVTEG UTTOPOUV vVa UTTORAAOUV TTEPICTOTEPEG ATTO [ia TIPOCQYOPES: AEV ETTITPETTETAI
Meprypaen TnG oikovouikAg eyyunong: WADIUM: Wykonawca przystepujgcy do postepowania
jest zobowigzany wnies¢ wadium w wysokosci: 35 000 ztotych (stownie: trzydziesci pie¢
tysiecy ztotych i 00/100). Wadium moze by¢ wniesione w jednej lub kilku formach zgodnie z
art. 97 ust. 7 ustawy Pzp. ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY: 1.
Zamawiajgcy zgda wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy. 2.
Zabezpieczenie stuzy pokryciu roszczen z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania
umowy. 3. Wykonawca, ktory wygra przetarg, zobowigzany bedzie do zawarcia umowy i
whniesienia zabezpieczenia w wysokosci 5% ceny catkowitej podanej w ofercie, wyliczonego z
doktadno$cig do petnego ztotego zaokraglajgc wyliczong wartos¢ w gore. 4. Zabezpieczenie
nalezytego wykonania umowy moze by¢ wniesione wg wyboru Wykonawcy, w jednej lub w
kilku formach okreslonych w art. 450 ustawy Pzp.
MpoBeouia TTapaiafng Twv rpoo@opwyv: 06/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvaTtoAikng
EupwTtrng, Bepivr) wpa KevrpikAg Eupwtng
Aldpkela KaTd TNV OTToia TTPETTEl va TTAPANEVEL IoXUouoa n TTpoo@opd: 90 Huépeg
MAnpo@opieg OXETIKA pe TN dnudoIa atrocPpdayion:
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Huepopnvia atmoogpadyiong: 06/10/2026 12:30:00 (UTC+02:00) Qpa AvatoAikig Eupwtrng,
Bepivi) wpa KevtpikAg Eupwtng

Tomog: Otwarcie ofert zostanie dokonane poprzez rozszyfrowanie ofert ztozonych za
posrednictwem Platformy Zakupowe;.

‘Opol Tng oupuBaong:

H oUuBaon mpétmel va ekTeAEiTal 0TO TTAQICIO TTPOYPAUUATWY TTPOCTATEUONEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi

Opol oxeTIKA pe TNV ekTEAEON TNG oUPPBaong: Warunki realizacji zaméwienia znajdujg sie w
tredci Specyfikacji Warunkéw Zamowienia a w szczegolnosci w Zatgczniku nr 1 do SWZ -
projektowanie postanowienia umowne

HAekTpovikr TIHOAGYNoN: ETiTpétTeTal

NouIKA pop@r) TTou TTPETTEl va AdBEl N opdda TTpoc@epOVTWY GTNV OTToia avaTiBeTal n ouupfaon
: Zgodnie z warunkami SWZ

XpnuaTtoolkovouIkéG pubpioeig: Zasady finansowania okreslono we projektowanych
postanowieniach umownych (Zatgczniku nr 1 do SWZ) i Opisie przedmiotu zamowienia
(Zatgczniku nr 3 do SWZ)

5.1.15. Texvikég
Zupowvia-TAaioio:
Kauia cup@wvia-TTAaiocio
NMAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUOTNHA OYOPWV:
Kavéva duvapikd ouoTnua ayopwyv

5.1.16. Mepaitépw TTANpOoPoOpieg, dilapecoAdBnon Kal TTPooPuUYN
Opyaviopog Tpoo@uyns: Krajowa lzba Odwotawcza
Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikaoia dnuociwv
ouppBacewyv: Miejski Zaktad Komunikacyjny w Bielsku-Biatej sp. z o0.0.
Opyaviopog TTaPOXNG TTEPICOOTEPWY TTANPOPOPIWY TwV dIadIKacolwy TTPOoPUYAG: Krajowa
Izba Odwotawcza
Opyaviopog TTapaAaBnig airjoewy ocuppetoXns: Miejski Zaktad Komunikacyjny w Bielsku-Biatej
sp. z 0.0.
Opyaviopog etregepyaciog Twv TTpoo@opwyv: Miejski Zaktad Komunikacyjny w Bielsku-Biatej
sp. z 0.0.

8. Opyaviouoi

8.1. ORG-0001
Etrionun ovouaooia: Miejski Zaklad Komunikacyjny w Bielsku-Biatej sp. z 0.0.
ApiBuég karaxwpiong: NIP: 5472216460
ApiBuéc karaxwplions: REGON: 385163318
Taxudpouikr) dieuBuvon: ul. ul. Diuga 50
M6An: Bielsko-Biata
TaxudpouIKOG KwdIkag: 43-309
YTmrodiaipean xwpag (NUTS): Bielski (PL225)
Xwpa: MNMoAwvia
Email: sekretariat@mzk.bielsko.pl
TnAépwvo: 338143511
HAekTpovikr dieuBuvon: https://mzk.bielsko.pl/
P6Ao1 auTtoU Tou opyavicuou:
AyopaoTAg

622985-2026 Page 9/10


mailto:sekretariat@mzk.bielsko.pl
https://mzk.bielsko.pl/

Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN dladikaoia dnuoaciwv
ouppBacewv

Opyaviopog TTapaAaBig AITACEwWY CUPPETOXAG

Opyaviopog eTTECEPYATIOg TWV TTPOTPOPWV

8.1. ORG-0002
Emionun ovopaoia: Krajowa lzba Odwotawcza
ApIBuOG KaTaxwplong: 5262239325
Taxudpouikr) dieuBuvon: ul. Postepu 17A
MoAn: Warszawa
TaxudpouIKOG KwdIKag: 02-676
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Xwpa: NMoAwvia
Email: odwolania@uzp.gov.pl
TnAépwvo: 22 458 78 01
HAekTpovikr) dieuBuvon: www.uzp.gov.pl/kio
P6Aol autoU Tou opyaviouou:
Opyaviopog TTPoc@UYNG
Opyaviouog TTapoxrG TTEPICTOTEPWYV TTANPOPOPIWY TWV BIAdIKACIWY TTPOCPUYAG

10. ANayn
H €kdoon Tng TTponyouUuevNG TTPOKAPUENG TTPETTEI VA TPOTTOTTOINOET

29ec4e94-3004-44cf-bfod-6d8b6300d571-02
KUpiog Adyog TnG aAAayng

Evnuepwpéveg TTANpo@opicg
Meprypaen

Zmiany ogtoszenia zostaty wprowadzone w : p. 5.1.12. Warunki udzielenia zamowienia
(Termin skfadania ofert, Data otwarcia), p. 5.1.6. Informacje ogdlne (Informacje dodatkowe )

NMAnpo@opicg TTpokApung

AvayvwpioTiké/Ekdoon TTpokipuéng: 336988d1-4ff2-44ac-b182-5675685aeal07 - 02
Eidog evrutTou: Alaywviopog

Eidog mrpokApuéng: Mpoknpugn cupBaong i ocuuBaong Trapaxwpenong — TUTTOTTOINUEVO
KaBeoTWG

YTrogidog mrpoknpuéng: 17

Huepopnvia atmooToAng Tng Tpoknpugng: 09/09/2026 13:48:28 (UTC+02:00) Qpa AvatoAiKig
Eupw1ng, Bepiviy wpa Kevtpikrig Eupwtng

MAWOOEG OTIG OTTOIEG DIATIOETAI ETTIONUA N TTAOPOUCA TTPOKAPUEN: TTOAWVIKA

ApIBudg dnpoacicuong TnNG TTPokRpugnG: 622985-2026

ApiBudg Teuxoug EE S: 175/2026

Huepopnvia dnuocicuong: 10/09/2026
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