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See the notice on TED website

623814-2026 - Διαγωνισμός
Ελβετία – Επιχειρήσεις δημόσιας ωφέλειας – IWB, Bereitstellung von Dienstleistungen für NES-
Systemsoftware (SIP-Platinum)
OJ S 175/2026 10/09/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: IWB Industrielle Werke Basel
Email: submissionen@iwb.ch
Δραστηριότητα του αναθέτοντος φορέα: Δραστηριότητες που αφορούν την ηλεκτροδότηση

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: IWB, Bereitstellung von Dienstleistungen für NES-Systemsoftware (SIP-Platinum)
Περιγραφή: Aktuell hat IWB 84 000 Smartmeter im Einsatz. IWB wird diese Anzahl 
kontinuierlich erweitern, um dem vorgegebenen Ziel der Gesetzgebung gerecht zu werden. 
Um diese Geräte zu betreiben, wird eine Software eingesetzt, die laufend weiterentwickelt 
wird, mit dem Ziel der Verbesserung und Korrektur vorhandener sowie der Erweiterung mit 
neuen Funktionen, die sich von Anregungen und Wünschen der Praxis, von sich ändernden 
Systemumgebungen (aktualisierte Systemsoftware etc.) bzw. von gesetzlichen 
Rahmenbedingungen ableiten. Daher muss die Software regelmässig aktualisiert werden. Bei 
IWB steht die Software des Lieferanten NES im Einsatz. Die Aktualisierungen der Software 
(siehe Anhang C1 «SIP Datasheet») werden von NES jedoch nicht direkt an die Versorger, 
sondern ausschliesslich über Reseller, sogenannte Development-Partner, ausgeliefert. Die 
Firma NES bietet für die NES-Systemsoftware, für NES Softwaretools und die zugehörigen 
NES-Komponenten (Datenkonzentratoren, Zähler, Lastschaltgeräte, OSGP-Endgeräte) 
umfangreichen Support an. Mit dem Software Investment Protection (SIP) Platinum Service 
werden sämtliche Weiterentwicklungen und Systemverbesserungen abgedeckt. Die NES 
Wartung (SIP Service Platinum) beinhaltet Software und Firmware Updates innerhalb der 
gleichen Releases sowie Upgrades auf weitere Releases für Zähler, DC/DCN und NES 
System Software (Head End System), NES Provisioning Tool und NES Diagnostics Tool 
sowie Telefon und Web basierenden technischen Support. Aufgrund der bei IWB eingesetzten 
Software ist «SIP Platinum» oder gleichwertig erforderlich. IWB benötigt einen Reseller, der 
uns die Systemanpassungen gemäss SIP Platinum auf einem von IWB definierten 
Datenübergabepunkt für die kommenden vier Jahre (2027-2030) zur Verfügung stellt.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 23ac33d7-ce5a-4d5b-b305-d69e166a727a
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 65000000 Επιχειρήσεις δημόσιας ωφέλειας

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Πόλη: Basel

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/623814-2026
mailto:submissionen@iwb.ch
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Ταχυδρομικός κώδικας: 4057
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Basel-Stadt (CH031)
Χώρα: Ελβετία

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/25/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Έγγραφο σύμβασης

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0000
Τίτλος: IWB, Bereitstellung von Dienstleistungen für NES-Systemsoftware (SIP-Platinum)
Περιγραφή: Aktuell hat IWB 84 000 Smartmeter im Einsatz. IWB wird diese Anzahl 
kontinuierlich erweitern, um dem vorgegebenen Ziel der Gesetzgebung gerecht zu werden. 
Um diese Geräte zu betreiben, wird eine Software eingesetzt, die laufend weiterentwickelt 
wird, mit dem Ziel der Verbesserung und Korrektur vorhandener sowie der Erweiterung mit 
neuen Funktionen, die sich von Anregungen und Wünschen der Praxis, von sich ändernden 
Systemumgebungen (aktualisierte Systemsoftware etc.) bzw. von gesetzlichen 
Rahmenbedingungen ableiten. Daher muss die Software regelmässig aktualisiert werden. Bei 
IWB steht die Software des Lieferanten NES im Einsatz. Die Aktualisierungen der Software 
(siehe Anhang C1 «SIP Datasheet») werden von NES jedoch nicht direkt an die Versorger, 
sondern ausschliesslich über Reseller, sogenannte Development-Partner, ausgeliefert. Die 
Firma NES bietet für die NES-Systemsoftware, für NES Softwaretools und die zugehörigen 
NES-Komponenten (Datenkonzentratoren, Zähler, Lastschaltgeräte, OSGP-Endgeräte) 
umfangreichen Support an. Mit dem Software Investment Protection (SIP) Platinum Service 
werden sämtliche Weiterentwicklungen und Systemverbesserungen abgedeckt. Die NES 
Wartung (SIP Service Platinum) beinhaltet Software und Firmware Updates innerhalb der 
gleichen Releases sowie Upgrades auf weitere Releases für Zähler, DC/DCN und NES 
System Software (Head End System), NES Provisioning Tool und NES Diagnostics Tool 
sowie Telefon und Web basierenden technischen Support. Aufgrund der bei IWB eingesetzten 
Software ist «SIP Platinum» oder gleichwertig erforderlich. IWB benötigt einen Reseller, der 
uns die Systemanpassungen gemäss SIP Platinum auf einem von IWB definierten 
Datenübergabepunkt für die kommenden vier Jahre (2027-2030) zur Verfügung stellt.

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 65000000 Επιχειρήσεις δημόσιας ωφέλειας
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 48100000 Πακέτα λογισμικού για συγκεκριμένους κλάδους, 
72000000 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή συμβουλών, ανάπτυξη 
λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Πόλη: Basel
Ταχυδρομικός κώδικας: 4057
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Basel-Stadt (CH031)
Χώρα: Ελβετία

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Ημερομηνία έναρξης: 01/01/2027
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Ημερομηνία λήξης διάρκειας: 31/12/2030

5.1.4.  Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 0

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Πρέπει να αναφέρονται τα ονόματα και τα επαγγελματικά προσόντα του προσωπικού στο 
οποίο έχει ανατεθεί η εκτέλεση της σύμβασης: Δεν έχει ακόμη προσδιοριστεί
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Έγγραφο σύμβασης

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Ονομασία: ZK 1: Angebotspreis
Περιγραφή: Details sind den weiteren Ausschreibungsunterlagen zu entnehmen.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 80
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: ZK 2: Nachhaltigkeit
Περιγραφή: Details sind den weiteren Ausschreibungsunterlagen zu entnehmen.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 20

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Η πρόσβαση σε ορισμένα έγγραφα της σύμβασης είναι περιορισμένη
Πληροφορίες σχετικά με τα προστατευμένα έγγραφα διατίθενται στη διεύθυνση: https://www.
simap.ch/de/redirect?
context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiIyM2FjMzNkNy1jZTVhLTRkNWItYjMwNS1kNjllMTY2YTcyN2EiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
Ad hoc δίαυλος επικοινωνίας: 
Ονομασία: Simap.ch

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Δεν επιτρέπεται
Λόγοι για τους οποίους δεν είναι δυνατή η ηλεκτρονική υποβολή: Εργαλεία, συσκευές ή 
μορφότυποι αρχείων που δεν είναι γενικά διαθέσιμα
Περιγραφή: Die Angebote sind vollständig und rechtsgültig unterzeichnet mit allen im 
Ausschreibungstool Decision Advisor verlangten Nachweisen und Dokumenten in 
<strong>ausschliesslich elektronischer Form</strong> einzureichen. Die Einreichung von 
Nachweisen oder Dokumenten in Papierform ist nicht zulässig. Als rechtsgültige 
Unterzeichnung gilt entweder ein Scan der handschriftlich zu unterzeichnenden Dok
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
γερμανικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται

https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiIyM2FjMzNkNy1jZTVhLTRkNWItYjMwNS1kNjllMTY2YTcyN2EiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiIyM2FjMzNkNy1jZTVhLTRkNWItYjMwNS1kNjllMTY2YTcyN2EiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiIyM2FjMzNkNy1jZTVhLTRkNWItYjMwNS1kNjllMTY2YTcyN2EiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
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Οι προσφέροντες μπορούν να υποβάλουν περισσότερες από μία προσφορές: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 21/10/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 180 Ημέρες
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Δεν έχει ακόμη προσδιοριστεί
Όροι σχετικά με την εκτέλεση της σύμβασης: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf 
simap.ch
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι
Χρηματοοικονομικές ρυθμίσεις: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf simap.ch

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Bundesverwaltungsgericht
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: Rechtsmittelbelehrung Gegen diese 
Verfügung kann innert 20 Tagen seit der Eröffnung auf  beim www.simap.ch
Verwaltungsgericht Basel-Stadt, Bäumleingasse 1, 4051 Basel, schriftlich Beschwerde 
erhoben werden. Die Beschwerdeschrift muss einen Antrag, dessen Begründung sowie eine 
genaue Bezeichnung der Beweismittel enthalten. Die angefochtene Verfügung und, soweit 
möglich, die genannten Beweismittel sind beizulegen.
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: IWB Industrielle Werke Basel

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: IWB Industrielle Werke Basel
Αριθμός καταχώρισης: 75d6ee0b-2c4a-4ca9-84de-76620b50cad6
Ταχυδρομική διεύθυνση: Margarethenstrasse 40
Πόλη: Basel
Ταχυδρομικός κώδικας: 4002
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Basel-Stadt (CH031)
Χώρα: Ελβετία
Email: submissionen@iwb.ch
Τηλέφωνο: +41612755111
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.iwb.ch
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Bundesverwaltungsgericht

http://www.simap.ch
mailto:submissionen@iwb.ch
https://www.iwb.ch
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Αριθμός καταχώρισης: BVGER
Ταχυδρομική διεύθυνση: Postfach
Πόλη: St. Gallen
Ταχυδρομικός κώδικας: 9023
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): St. Gallen (CH055)
Χώρα: Ελβετία
Email: info@bvger.admin.ch
Τηλέφωνο: +41584652626
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.bvger.ch
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής

8.1.  ORG-0003
Επίσημη ονομασία: Simap.ch
Αριθμός καταχώρισης: CH001
Ταχυδρομική διεύθυνση: Holzikofenweg 36
Πόλη: Bern
Ταχυδρομικός κώδικας: 3003
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Bern / Berne (CH021)
Χώρα: Ελβετία
Email: support@simap.ch
Τηλέφωνο: +41584646388
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.simap.ch
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
TED eSender

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 7c1b39b3-5123-414c-98d9-6aa02cf45f1e  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 17
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 09/09/2026 02:25:53 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: γερμανικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 623814-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 175/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 10/09/2026

mailto:info@bvger.admin.ch
https://www.bvger.ch
mailto:support@simap.ch
https://www.simap.ch
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