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See the notice on TED website

635539-2026 - Διαγωνισμός
Ισπανία – Γραμμή άμεσης βοήθειας και υπηρεσίες υποστήριξης – Servicio de asistencia técnica 
integral a la ciudadanía en el uso de las herramientas de administración electrónica del 
Ayuntamiento de Lloret de Mar
OJ S 178/2026 15/09/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Ajuntament de Lloret de Mar
Email: contractacio@lloret.cat
Νομική μορφή αγοραστή: Τοπική αρχή
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Γενικές δημόσιες υπηρεσίες

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Servicio de asistencia técnica integral a la ciudadanía en el uso de las herramientas de 
administración electrónica del Ayuntamiento de Lloret de Mar
Περιγραφή: Servicio de asistencia técnica integral a la ciudadanía en el uso de las 
herramientas de administración electrónica del Ayuntamiento de Lloret de Mar
Αναγνωριστικό διαδικασίας: e54e6507-dd46-4248-bd79-8e53750c9a68
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72253000 Γραμμή άμεσης βοήθειας και υπηρεσίες υποστήριξης

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Barcelona (ES511)
Χώρα: Ισπανία
Πρόσθετες πληροφορίες: Lloret de Mar

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Έγγραφο σύμβασης

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0000
Τίτλος: Servicio de asistencia técnica integral a la ciudadanía en el uso de las herramientas de 
administración electrónica del Ayuntamiento de Lloret de Mar

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/635539-2026
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Περιγραφή: Servicio de asistencia técnica integral a la ciudadanía en el uso de las 
herramientas de administración electrónica del Ayuntamiento de Lloret de Mar

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72253000 Γραμμή άμεσης βοήθειας και υπηρεσίες υποστήριξης

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Barcelona (ES511)
Χώρα: Ισπανία
Πρόσθετες πληροφορίες: Lloret de Mar

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 3 Έτη

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): όχι

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Έγγραφο σύμβασης

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-
contractant/detall/30054176

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/30054176
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
καταλανικά, ισπανικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 14/10/2026 23:59:59 (UTC+01:00) Ώρα Κεντρικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Δυτικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 2 Μήνες
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Επιτρέπεται
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: όχι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Tribunal Català de Contractes del Sector Públic

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/30054176
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/30054176
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/30054176
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Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: Contra esta resolución, que pone fin a 
la vía administrativa, se podrá interponer recurso contencioso administrativo ante la Sección 
del Contencioso Administrativo del Tribunal de Instancia de Girona, en el plazo de dos meses 
a contar desde el día siguiente al de la recepción de su notificación. De forma potestativa i 
previa a la interposición del recurso contencioso-administrativo, se puede interponer recurso 
especial en materia de contratación ante el Tribunal Catalán de Contratos del Sector Público, 
de acuerdo con lo previsto en los artículos 44 i siguientes de la Ley 9/2017 de Contractes del 
Sector Público. El plazo para la su presentación será de quince días hábiles y según lo 
previsto a la disposición adicional 15a. 1, de la referida Ley 9/2017.

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Ajuntament de Lloret de Mar
Αριθμός καταχώρισης: 30054176
Ταχυδρομική διεύθυνση: Plaça de la Vila, 1
Πόλη: No consta
Ταχυδρομικός κώδικας: 17310
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Girona (ES512)
Χώρα: Ισπανία
Email: contractacio@lloret.cat
Τηλέφωνο: 972361800
Ηλεκτρονική διεύθυνση: http://www.lloret.cat/
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Tribunal Català de Contractes del Sector Públic
Αριθμός καταχώρισης: 999999999
Ταχυδρομική διεύθυνση: Carrer del Foc, 57
Πόλη: No consta
Ταχυδρομικός κώδικας: 08038
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Barcelona (ES511)
Χώρα: Ισπανία
Email: tccsp@gencat.cat
Τηλέφωνο: 933162000
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://contractacio.gencat.cat/ca/contacte/tccsp/
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: f475b69b-2888-4147-83d0-5cae3dfc1e1e  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 14/09/2026 14:15:14 (UTC+01:00) Ώρα Κεντρικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Δυτικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: ισπανικά

mailto:contractacio@lloret.cat
http://www.lloret.cat/
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Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 635539-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 178/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 15/09/2026
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