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638088-2026 - AlaywVvIONOG

BéAyio — Makéra AoyioHIKOU Kal cuoTAaTa TTAnpo@opiking — Outil de supervision en temps réel
de l'infrastructure informatique

OJ S 179/2026 16/09/2026

MpokApugn cuufacng N cUPBACNHG TTAPAXWPNONS — TUTTOTTOINHEVO KABEOTWGS - NvwoTotroinon
aAAaywv

AyaBd

1. AyopaoTiig

1.1. AyopaoTig
Emionun ovopaoia: Smals
Email: tenders@smals.be
NouIKr op®r) ayopaoTr): Apxn KEVTPIKAG KUBEPVNONG
ApaoTnpidéTnTa TNG avaBéTouoas apxng: MeviKEG ONUOCIEG UTTNPETIES

2. Aladikaoia

2.1. Aiadikaoia
TitAog: Outil de supervision en temps réel de l'infrastructure informatique
Mepiypan: Le présent marché de fournitures vise I'acquisition d’un outil de supervision en
temps réel de l'infrastructure informatique. L’objectif est de permettre la collecte et 'analyse de
métriques (systémes, réseaux, ...) ainsi que la gestion des alertes et notifications. Les services
de maintenance et de support, d’expertise technique et de formation font également partie de
ce marché.
AvayvwplioTIKO diadikaciog: 343e6020-3946-43e3-b1e0-0f9983787778
EowTtepikd avayvwplioTike: Smals-BB-001.048/2025
Eidog di0dikaoiag: AVOIKTA
H diadikaoia emmTayuveTal: Oxl

21.1. ZKomrog
XapakTtpag NG aupBaong: Ayabd
Kupia tagivopnon (cpv): 48000000 MakéTa AoyioPIKOU Kol CUCTAUATA TTANPOPOPIKAG

2.1.2. Toémrog ekTéAeong
YTmrodiaipean xwpag (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Xwpa: BéAyio

21.3. Aiia
MéyioTn agia TG ocupgwviag-rAaiciou: 8 100 000,00 EUR

2.1.4. Tevikég TAnpoopicg
Mpbéobeteg TANPo@opics: 1.1 — Forme juridique de I'acheteur et I'activité du pouvoir
adjudicateur: Smals est une association d'institutions publiques de sécurité sociale, du secteur
des soins de santé et de services publics ayant comme mission de soutenir et d'encadrer de
fagon proactive et durable les acteurs du secteur social, des soins de santé et de I'Etat dans
leur gestion de l'information, de maniére qu'ils puissent offrir a leurs utilisateurs un service
efficient et efficace. 2.1.3 — Valeur : le montant indiqué est la valeur maximale pour toute la
durée et non la valeur estimée des commandes. 5.1.3 - Durée estimée: la durée de I'accord-
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cadre est limitée a quatre ans. L'accord-cadre prend effet a partir de la date de notification de
la conclusion du marché.

Nouikn Bdon:

Odnyia 2014/24/EE

2.1.6. Adyol atmrokAgiocpou
Mnyég Twv Adywv atrokAeiopou: EupwTraikd Eviaio ‘Eyypago ZuuBaong (EEEZ)

5. MapTida

5.1. MapTida: LOT-0001
TitAog: Outil de supervision en temps réel de l'infrastructure informatique
Mepiypaon: Le présent marché de fournitures vise I'acquisition d’un outil de supervision en
temps réel de l'infrastructure informatique. L’objectif est de permettre la collecte et I'analyse de
métriques (systémes, réseaux, ...) ainsi que la gestion des alertes et notifications. Les services
de maintenance et de support, d’expertise technique et de formation font également partie de
ce marché.
EowTtepIikd avayvwpioTIKO: 1

5.1.1. Zkomrodg
XapakTtpag NG ouppBaong: AyaBd
KUpia ta&ivounon (cpv): 48000000 lMakéTa AoyioPIKOU KAl CUCTAUATA TTANPOPOPIKAG

5.1.2. Toémog ekTéAeong
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Xwpa: BEAyio

5.1.3. EkTIpwpEVN SidpKela
Aidpkela: 4 'ETn

5.1.6. Tevikég TTANpoPopiEg
KaTt’ a1roKA€IOTIKOTNTA OUUHMETOXNA:
Agev TTAPOXWPEITAI CUPHPETOXN.
‘Epyo dnuéoiwv cupBdocwy 1Tou dev xpnuatodoTeital atrd Ta Tapecia 1ng EE
H dnudaoia aupBacn KaAUTITETAI ATTO TN CUMPWVIa yia TIG dnuoaieg oupBdaoclg (ZAX): val

5.1.9. Kpithpia €mAoyng
Mnyég Twv KpITnpiwv emAoynig: ‘Eyypago cupBaong

5.1.10. Kpithpla avadeong
Kpitipio:
Eidog: MoidétnTa
Mepiypaen: Les conditions administratives et commerciales
Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: Z1abuion (MopIa, akpIBEG)
ApIBuOG KpiTnpiou avaBeong: 10
Kpithpio:
Eidog: MoidtnTa
Mepiypaon: Services proposeés et leur qualité
Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: Z1abuion (uépia, akpIBEG)
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 25
Kpitipio:
Eidog: MoidétnTa
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Mepiypaon): Degré d'adéquation avec les besoins

KaTnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bdapog: Z1abuion (uépia, akpIBES)
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 20

Kpitipio:

Eidog: Tiun

Meprypaen: Prix

Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: 21auion (uépia, akpIREG)
ApIBuOGS KpiTnpiou avaBeong: 30

Kpitipio:

Eidog: Tiun

Mepiypaon: Politique de prix et options autorisées

KaTnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: Z1abuion (uépia, akpIBES)
ApIBudg kpitnpiou avabeong: 15

5.1.11. "Eyypa@a dnuociwv cupfdocswyv
AieuBuvon Twv eyypdewy TnG dnudaciag cuuBaong: https://www.publicprocurement.be
/publication-workspaces/eda16965-73e0-446b-b122-0ad10ac9e440/documents

5.1.12. Opoil dnuociwv cuppdoewyv
‘Opol1 uttoBoARg:
HAeKTpOVIKT) UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKN
AievBuvon yia uttoBoAn: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0O/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/eda16965-73e0-446b-b122-0ad10ac9e440/general
"AWOOEG OTIG OTTOIEG UTTOPOUV VA UTTOBANBOUV 01 TIPOCPOPEG 1 Ol AITHOEIG CUPUETOXNG:
OANQVOIKG, YAAAIKG
HAEKTPOVIKOG KATAAOYOG: YTTOXPEWTIKA
ATTQITEITAI TTPONYMEVN 1] EYKEKPIPEVN NAEKTPOVIKE UTTOYPA@r] 1} o@payida [6TTwG opideTal oTOV
kavovioud (EE) api® 910/2014]
MpoBeouia TTapaAafng Twv poa@opwyv: 01/10/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvaTtoAikng
EupwTtng, Bepivr) wpa KevTpikAg Eupwting
Aldpkela Katd TNV OTToia TTPETTEl VA TTAPAUEVEI IoXUouoa n TTpoc@opd: 8 Mrveg
‘Opol Tng ocuupaong:
H oUuBaon mpétmel va ekTeAEiTal 0TO TTAQICIO TTPOYPAUUATWY TTPOCTATEUOPEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi
HAekTpOVIKN TIMOAGYNON: YTTOXPEWTIKN
Oa xpnoipoTroinBei NAEKTPOVIKA TTapayyeAia: vai
©a xpnoihoTToIiNBei NAEKTPOVIKA TTANPWUNR: Vai

5.1.15. Texvikég
Zupwvia-TAaioio:
2UMQWVIO-TTAQIOI0, XWPIG ETTAVEKKIVNON d1ayWVIOUOU
MéyioTog apiBudg CUPPETEXOVTWY: 1
NMAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUCTNHA AYOPWV:
Kavéva duvapiké ouoTnua ayopwy

5.1.16. Mepaitépw TTANpOoPopieg, diapecoAdBnon Kal TTpocPuUyYNn
Opyaviopog mpoo@uyng: Tribunal de premiére instance de Bruxelles
MAnpo@opieg OXETIKA WE TIG TTpoBecpieg eTavetETaong: Conformément a l'article 11 de la loi du
17/06/2013, un délai de 15 jours est accordé a partir du lendemain de la communication de la
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décision motivée au cours duquel les soumissionnaires peuvent éventuellement introduire une
demande de suspension auprés de I’ instance de recours désignée a l'article 24, 2° de la loi
mentionnée ci-dessus.

8. Opyaviouoi

8.1. ORG-0001
Etrionun ovouaaoia: Smals
ApiBudg karaxwpliong: 0406798006_617
Taxudpopikr diguBuvon: avenue Fonsny 20
MoAn: Saint-Gilles
TaxudpouIkog kKwdikag: 1060
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Xwpa: BéAylo
Email: tenders@smals.be
TnAépwvo: +32 27875898
HAekTpovikr) dieuBuvon: http://www.smals.be
Mpo@iA ayopaoTn: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=617&includeOrganisationChildren=true
P6Aol autoU Tou opyaviouou:
AyopaoTig

8.1. ORG-0002
Emionun ovopaaoia: SPF Stratégie et Appui
ApiBudg kataxwpiong: BEOO1
Taxudpouikr) dieubuvon: Boulevard Simon Bolivar 30 Bte1
MoAn: Bruxelles
TaxudpouIkog kwdikag: 1000
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Xwpa: BéAylo
Email: revise@publicprocurement.be
TnAépwvo: +32 2 740 80 00
HAekTpovikr) dieuBuvon: https://bosa.belgium.be
P6Aol autoU Tou opyaviouou:
TED eSender

8.1. ORG-0003
Etrionun ovouaaoia: Tribunal de premiére instance de Bruxelles
ApiBudg karaxwplong: 0308.357.753
IM6ANn: Bruxelles
TaxudpouIkog kwdikag: 1000
YTmrodiaipean xwpag (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Xwpa: BéAyio
Po6Ao1 autoU Tou opyavicuou:
Opyaviopog TTPOcPUYNG

10. AAAayR

H ékdoon TnG TTPpoNyoUPEVNG TTIPOKAPUENG TTPETTEI VA TPOTTOTTOINOEI
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92d1aa7f-c48a-4de6-b7d3-6d34d9cd26b6-01
KuUplog Adyog TG aAAaynig

Evnuepwpéveg TTANpoQopieg
Meprypaen

Publication questions-réponses.

10.1. AAAayn
AvayvwpioTiké TuRpatos: PROCEDURE
Ta éyypaga TnG dnuociag cuupaong Tpotrotroindnkav oTig: 15/09/2026

MAnpo@opisg TpokApUENG

AvayvwpioTiko/Ekdoon TTpokApuéng: 85bf877d-2d4a-4878-91d1-b10373b774bb - 01

Eidog evrutTou: Alaywviopog

Eidog mrpokApung: Mpoknpugn cupBaong i ocuuBacng TTapaxwpenong — TUTTOTTOINUEVO
KaBeoTWG

YTroe€idog TrpokApuéng: 16

Huepopnvia atmooToArng Tng Tpoknpuéng: 15/09/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvatoAiKig
EupwTng, Bepiviy wpa Kevtpikig Eupwtng

Hugpopnvia atrooToArng TTpokApugng/yvwaoTotroinong (atmod Tov eSender): 15/09/2026 00:00:00
(UTC+02:00) Qpa AvatoAikng Eupwtrng, Bepivr) wpa Kevtpikng Eupwtng

FAWwooeg OTIG OTToIEG DIATIOETAI ETTIONUA N TTOPOUCA TTPOKAPUEN: YOAAIKE, OAAOVOIKA

ApIBud¢g dnuoaicuong Tng TTpoknRpugns: 638088-2026

ApIBudg Teuxoug EE S: 179/2026

Huepopnvia dnuoacicuong: 16/09/2026
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