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See the notice on TED website

641324-2026 - Διαγωνισμός
Κάτω Χώρες – Υπηρεσίες διαφήμισης και μάρκετινγκ – Communicatiediensten
OJ S 180/2026 17/09/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Stichting Zuid-Holland Bereikbaar
Email: aanbesteden@zuidhollandbereikbaar.nl
Νομική μορφή αγοραστή: Περιφερειακή αρχή
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Γενικές δημόσιες υπηρεσίες

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Communicatiediensten
Περιγραφή: De scope van de opdracht is opgesplitst in twee percelen die in de praktijk als één 
keten functioneren ter voorbereiding en uitvoering van de ZHB-campagnes: Perceel 1 (Media-
advies en inkoop): Dit omvat het strategisch media-advies, de inkoop en inplanning van 
(betaalde) media (zoals social, display, DOOH en radio), datagedreven (geo)targeting, en de 
continue monitoring en rapportage van de resultaten. Ook snelle, ad-hoc media-inzet bij 
actuele hinder valt hieronder. Perceel 2 (Communicatieadvies en vormgeving): Dit omvat de 
doorontwikkeling van de bestaande campagnelijn 'Vaststaan of meebewegen. Wat doe jij?' en 
het ontwerpen, opmaken en drukklaar of publicatieklaar produceren van alle online en offline 
campagnemiddelen. Daarnaast hoort hier het ontwikkelen van toolkits voor 
partnerorganisaties en drukwerkbegeleiding bij. De opdrachtnemers moeten direct na gunning 
operationeel zijn, aangezien de eerste gebiedscampagne al aan het einde van het eerste 
kwartaal van 2027 live gaat. De totale geschatte omvang van de opdracht bedraagt circa € 
2.600.000 over de maximale looptijd van vier jaar.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: be71d7ab-a6a6-4e39-84d2-e2f7abe76ec4
Είδος διαδικασίας: Κλειστή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι
Κύρια χαρακτηριστικά της διαδικασίας: De Europese openbare procedure voor de inkoop van 
communicatiediensten door Zuid-Holland Bereikbaar (ZHB) is opgedeeld in twee percelen: 
perceel 1 voor media-advies en -inkoop en perceel 2 voor communicatieadvies en 
vormgeving. Deze procedure is gekozen om een brede marktwerking te stimuleren, waarbij 
selectie en gunning in één enkele ronde worden doorlopen. Dit zorgt voor een efficiënte 
inrichting van het proces die aansluit bij de omvang van de opdracht, de verwachte 
transactiekosten en het aantal potentiële inschrijvers. Per perceel wordt een 
raamovereenkomst gesloten met één vaste partner voor een duur van twee jaar, met een 
optie tot tweemaal verlenging van één jaar. De opdracht wordt gegund op basis van de 
economisch meest voordelige inschrijving (EMVI) middels de beste prijs-kwaliteitverhouding.

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 79340000 Υπηρεσίες διαφήμισης και μάρκετινγκ
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Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 79341200 Υπηρεσίες διαχείρισης διαφημίσεων, 79341400 
Υπηρεσίες διαφημιστικής εκστρατείας, 79811000 Υπηρεσίες ψηφιακής εκτύπωσης, 79822500 
Υπηρεσίες γραφικού σχεδιασμού

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Χώρα: Κάτω Χώρες
Οπουδήποτε στη συγκεκριμένη χώρα
Πρόσθετες πληροφορίες: Schiedam

2.1.3.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 2 600 000,00 EUR

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Πρόσθετες πληροφορίες: Vragen over deze aanbesteding kunt u uitsluitend indienen via de 
vraag-antwoordmodule van TenderNed, tot de deadline in de planning. Stel elke vraag 
afzonderlijk en verwijs naar het juiste document en paragraafnummer. Alle antwoorden 
worden door de Aanbestedende Dienst geanonimiseerd gepubliceerd in de Nota van 
Inlichtingen.
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

2.1.5.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Μέγιστος αριθμός παρτίδων για τις οποίες ένας προσφέρων μπορεί να υποβάλει προσφορές: 
2
Όροι της σύμβασης: 
Μέγιστος αριθμός παρτίδων για τις οποίες μπορούν να ανατεθούν συμβάσεις σε έναν 
προσφέροντα: 2

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Έγγραφο σύμβασης, Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης 
(ΕΕΕΣ)

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0001
Τίτλος: Media-advies en inkoop
Περιγραφή: Perceel 1 (Media-advies en inkoop): Dit omvat het strategisch media-advies, de 
inkoop en inplanning van (betaalde) media (zoals social, display, DOOH en radio), 
datagedreven (geo)targeting, en de continue monitoring en rapportage van de resultaten. Ook 
snelle, ad-hoc media-inzet bij actuele hinder valt hieronder. De totale geschatte omvang van 
Perceel 1 bedraagt € 2.000.000 over de maximale looptijd van vier jaar. Inclusief media-inkoop.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 1

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 79340000 Υπηρεσίες διαφήμισης και μάρκετινγκ
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 79341200 Υπηρεσίες διαχείρισης διαφημίσεων, 79341400 
Υπηρεσίες διαφημιστικής εκστρατείας
Επιλογές: 
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Περιγραφή των επιλογών: Het betreft een raamovereenkomst waarbij alle deelopdrachten 
gedurende de looptijd naar behoefte op afroep worden verstrekt, waarbij expliciet geldt dat de 
aanbestedende dienst geen afnameverplichting heeft.

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Χώρα: Κάτω Χώρες
Οπουδήποτε στη συγκεκριμένη χώρα
Πρόσθετες πληροφορίες: Schiedam

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 4 Έτη

5.1.4.  Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 2
Άλλες πληροφορίες για ανανεώσεις: De raamovereenkomst kent een initiële looptijd van twee 
(2) jaar, met de optie voor de aanbestedende dienst om deze maximaal twee keer met één (1) 
jaar te verlengen.

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 2 000 000,00 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Πρέπει να αναφέρονται τα ονόματα και τα επαγγελματικά προσόντα του προσωπικού στο 
οποίο έχει ανατεθεί η εκτέλεση της σύμβασης: Δεν απαιτείται
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι

5.1.7.  Στρατηγικές δημόσιες συμβάσεις
Στόχος των στρατηγικών δημοσίων συμβάσεων: Καμία στρατηγική δημόσια σύμβαση

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Έγγραφο σύμβασης, Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης 
(ΕΕΕΣ)
Πληροφορίες σχετικά με το δεύτερο στάδιο σε διαδικασία δύο σταδίων: 
Ελάχιστος αριθμός υποψηφίων που θα κληθούν να συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της 
διαδικασίας: 5
Μέγιστος αριθμός υποψηφίων που θα κληθούν να συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της 
διαδικασίας: 5
Η διαδικασία διεξάγεται σε διαδοχικές φάσεις. Σε κάθε φάση, ορισμένοι συμμετέχοντες μπορεί 
να αποκλειστούν

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: Kwaliteit
Περιγραφή: Kwaliteit
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 70
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Ονομασία: Prijs
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Περιγραφή: Prijs
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 30

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Προθεσμία αιτήματος για παροχή πρόσθετων πληροφοριών: 25/09/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://www.tenderned.nl/aankondigingen
/overzicht/440254

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι της διαδικασίας: 
Εκτιμώμενη ημερομηνία αποστολής των προσκλήσεων υποβολής προσφορών: 30/10/2026
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/440254
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
ολλανδικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των αιτήσεων συμμετοχής: 19/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ώρα 
Ανατολικής Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Όροι σχετικά με την εκτέλεση της σύμβασης: Op de uitvoering van deze opdracht zijn de 
Algemene Rijksinkoopvoorwaarden voor diensten (ARVODI-2025) onverkort van toepassing.
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: όχι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Συμφωνία-πλαίσιο, χωρίς επανεκκίνηση διαγωνισμού
Μέγιστος αριθμός συμμετεχόντων: 1
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Stichting Zuid-Holland Bereikbaar - Rechtbank Rotterdam
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: Stichting Zuid-Holland Bereikbaar
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: Stichting 
Zuid-Holland Bereikbaar
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής: Stichting Zuid-Holland Bereikbaar

5.1.  Παρτίδα: LOT-0002
Τίτλος: Communicatieadvies en vormgeving
Περιγραφή: Dit perceel is gericht op het contracteren van een creatief bureau dat fungeert als 
vaste partner van Zuid-Holland Bereikbaar (ZHB). Het bureau adviseert over communicatie en 
is verantwoordelijk voor het ontwerpen en produceren van (zowel online als offline) 
communicatie- en campagnemiddelen. Alles wordt ontworpen binnen de bestaande 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/440254
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campagnelijn 'Vaststaan of meebewegen. Wat doe jij?' en de vastgestelde huisstijl van ZHB. 
De totale geschatte omvang van Perceel 2 bedraagt € 600.000 over de maximale looptijd van 
vier jaar.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 2

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 79822500 Υπηρεσίες γραφικού σχεδιασμού
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 79811000 Υπηρεσίες ψηφιακής εκτύπωσης, 79933000 
Υπηρεσίες υποστήριξης στον τομέα του σχεδιασμού
Επιλογές: 
Περιγραφή των επιλογών: Het betreft een raamovereenkomst waarbij alle deelopdrachten 
gedurende de looptijd naar behoefte op afroep worden verstrekt, waarbij expliciet geldt dat de 
aanbestedende dienst geen afnameverplichting heeft.

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Χώρα: Κάτω Χώρες
Οπουδήποτε στη συγκεκριμένη χώρα
Πρόσθετες πληροφορίες: Schiedam

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 4 Έτη

5.1.4.  Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 2
Άλλες πληροφορίες για ανανεώσεις: De raamovereenkomst kent een initiële looptijd van twee 
(2) jaar, met de optie voor de aanbestedende dienst om deze maximaal twee keer met één (1) 
jaar te verlengen.

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 600 000,00 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Πρέπει να αναφέρονται τα ονόματα και τα επαγγελματικά προσόντα του προσωπικού στο 
οποίο έχει ανατεθεί η εκτέλεση της σύμβασης: Δεν απαιτείται
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι

5.1.7.  Στρατηγικές δημόσιες συμβάσεις
Στόχος των στρατηγικών δημοσίων συμβάσεων: Καμία στρατηγική δημόσια σύμβαση

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Έγγραφο σύμβασης, Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης 
(ΕΕΕΣ)
Πληροφορίες σχετικά με το δεύτερο στάδιο σε διαδικασία δύο σταδίων: 
Ελάχιστος αριθμός υποψηφίων που θα κληθούν να συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της 
διαδικασίας: 5
Μέγιστος αριθμός υποψηφίων που θα κληθούν να συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της 
διαδικασίας: 5
Η διαδικασία διεξάγεται σε διαδοχικές φάσεις. Σε κάθε φάση, ορισμένοι συμμετέχοντες μπορεί 
να αποκλειστούν
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5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: Kwaliteit
Περιγραφή: Kwaliteit
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 70
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Ονομασία: Prijs
Περιγραφή: Prijs
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 30

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Προθεσμία αιτήματος για παροχή πρόσθετων πληροφοριών: 25/09/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://www.tenderned.nl/aankondigingen
/overzicht/440254

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι της διαδικασίας: 
Εκτιμώμενη ημερομηνία αποστολής των προσκλήσεων υποβολής προσφορών: 30/10/2026
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/440254
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
ολλανδικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των αιτήσεων συμμετοχής: 19/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ώρα 
Ανατολικής Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Όροι σχετικά με την εκτέλεση της σύμβασης: Op de uitvoering van deze opdracht zijn de 
Algemene Rijksinkoopvoorwaarden voor diensten (ARVODI-2025) onverkort van toepassing.
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: όχι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Συμφωνία-πλαίσιο, χωρίς επανεκκίνηση διαγωνισμού
Μέγιστος αριθμός συμμετεχόντων: 1
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Stichting Zuid-Holland Bereikbaar - Rechtbank Rotterdam

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/440254
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/440254
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/440254
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Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: Stichting Zuid-Holland Bereikbaar
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: Stichting 
Zuid-Holland Bereikbaar
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής: Stichting Zuid-Holland Bereikbaar

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Stichting Zuid-Holland Bereikbaar
Αριθμός καταχώρισης: 21996427
Τμήμα: Bedrijfsvoering
Ταχυδρομική διεύθυνση: Parallelweg 1
Πόλη: Schiedam
Ταχυδρομικός κώδικας: 3112 NA
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Χώρα: Κάτω Χώρες
Πρόσωπο επικοινωνίας: Lisa Oosterman
Email: aanbesteden@zuidhollandbereikbaar.nl
Τηλέφωνο: +31 621230464
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://zuidhollandbereikbaar.nl/
Άλλα πρόσωπα επικοινωνίας: 
Επίσημη ονομασία: Rechtbank Rotterdam
Πόλη: Rotterdam
Ταχυδρομικός κώδικας: 3072 AK
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Χώρα: Κάτω Χώρες
Email: robertjan.vander.hoeven@verkeersonderneming.nl
Ηλεκτρονική διεύθυνση: http://www.rechtsspraak.nl
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής
Οργανισμός προσφυγής
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: b80df1b4-30fe-4e53-b869-69b6cb03be6e  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 16/09/2026 13:46:23 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: ολλανδικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 641324-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 180/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 17/09/2026
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