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PdivAavdia — Yrnpeoieg ektraideuong kai emipopewong — Tyollistymista edistavat ja tukevat
valmennukset -puitejarjestely 2027-2028 (+1)

OJ S 181/2026 18/09/2026

MpokApugn ocuuBacng N CUNBACNHG TTAPAXWPENONG — TUTTOTTOINHMEVO KABEOTWG

YTnpeoieg

1. AyopaoTig

1.1. AyopaoTig
Etrionun ovouaaoia: Keravan kaupunki
Email: hankintapalvelut@kerava.fi
NopIkry popeny ayopaoTr: TOTTKR apXn
ApaoTnpidTnTa TNG avabéTouoas apxng: Mevikég dNUOCIEG UTTNPETIES

2. Aiodikaoia

2.1. Aiadikaoia
TitAhog: Tyollistymista edistavat ja tukevat valmennukset -puitejarjestely 2027-2028 (+1)
Mepiypan: Keravan kaupunki kilpailuttaa tyollistymista edistavat ja tukevat valmennukset -
puitejarjestelyn Hankinnan kohteena ovat tydllistymista edistavat ja tydelamavalmiuksia
tukevat valmennuspalvelut Keravan ja Sipoon tydllisyysalueen tydnhakija-asiakkaille.
Valmennusten tavoitteena on tukea asiakkaiden tydllistymista, tydelamavalmiuksien
vahvistumista, osaamisen tunnistamista seka etenemista kohti tydelamaa, koulutusta tai
muuta tarkoituksenmukaista palvelua. Asiakkaiden palvelutarpeet voivat olla hyvin erilaisia, ja
tyodllistymisen esteina voi olla esimerkiksi osaamiseen, tyo- ja toimintakykyyn, kielitaitoon,
elamantilanteeseen, pitkittyneeseen tyottomyyteen tai tydmarkkinavalmiuksiin liittyvia tekijoita.
Palvelua jarjestetaan Keravalla ja Sipoossa paasaantoisesti Iahitapaamisina ja vain joissain
tapauksissa verkossa. Palveluun voidaan ohjata hyvin erilaisissa tydmarkkinatilanteissa olevia
tydnhakijoita. Asiakkaiden joukossa voi olla seka tyomarkkinoille nopeasti tydllistyvia
henkildita, etta henkildita, jotka tarvitsevat pitkakestoisempaa ja intensiivisempaa tukea
tyodllistymisensa edistamiseksi. Asiakkaiden joukossa voi olla vieraskielisia henkilGita seka
henkilita, joiden palvelutarve edellyttaa erityista yksilollista tukea. Palveluntuottajan tulee
varautua tydskentelemaan monimuotoisen asiakaskunnan kanssa. Tilaaja ei sitoudu tiettyihin
asiakasmaariin tai asiakasprofiileihin, vaan asiakkaiden palvelutarpeet maaraytyvat
tyodllisyysalueen asiakaskunnan mukaan. Kohderyhmaan kuuluvia asiakkaita ohjataan
palveluun noin 40-350 asiakasta/vuosi. Yksilopalvelussa maksimituntimaara palvelulle on 20
tuntia/hlé ja maksimikesto 5 kuukautta. Hankittava henkild-/ryhmamaara on arvio, joka
perustuu ennakoituun opiskelijamaaraan. Hankintayksikko varaa itselleen oikeuden olla
hankkimatta opiskelijatydpaivien enimmaismaaraa. Valmennusten tavoitteena on parantaa
asiakkaan valmiuksia tydllistya, osallistua koulutukseen tai siirtya muihin tydelamaan paasya
tukeviin palveluihin. Valmennusta halutaan hankkia seuraavilta osa-alueilta: - Tyon
hakemisessa tukeva tydnhakuvalmennus - Ammatinvalinta- ja uravaihtoehtojen
selkiyttdmisessa, ammatilliseen koulutukseen hakeutumisessa ja tydelamavalmiuksien
kehittdmisessa tukeva uravalmennus - Tydhon sijoittumisessa tukeva tyéhénvalmennus
Palvelua voidaan toteuttaa yksilovalmennuksena, ryhmavalmennuksena tai ndiden
yhdistelmana. Valmennus voi sisaltaa tyo- ja toimintakykyyn, arjenhallintaan, motivaatioon
seka tyoelamavalmiuksiin liittyvaa ohjausta asiakkaan yksildllisten tarpeiden mukaisesti.
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Valmennusta voidaan tarjota myds tydpaikkaan kiinnittymisen ja tydssa pysymisen tueksi.
Valmennuksen paattyessa valmentaja laatii asiakkaan kanssa loppuarvion, josta on tultava
ilmi valmennuksen aikana lapikaydyt asiat seka tyollistymiseen tahtaava jatkosuunnitelma.
Palvelu voi olla ryhnmamuotoista tai yksilépalvelua ja sita tulee olla mahdollisuus toteuttaa
suomeksi seka tarpeen mukaan ruotsiksi tai englanniksi. Hankinnan arvioitu kokonaisarvo on
noin 460 000 euroa (alv 0 %). limoitettu arvo on arvio, eika tilaaja sitoudu tiettyihin
hankintamaariin tai palvelun kayttdédn sopimuskauden aikana. Palvelua hankitaan todellisen
tarpeen mukaan. Tarjouksen tekijaa pyydetaan tekemaan oma perusteltu esityksensa
valmennusten toteutussuunnitelmasta. Toteutussuunnitelmassa tulee kuvata vahintaan
valmennusten sisalto, rakenne, kohderyhman huomioiminen, palvelun raataléitavyys,
vaikuttavuuden seuranta seka tydnantajayhteistyon toteuttaminen. Toteutussuunnitelma saa
olla pituudeltaan enintdan 3 sivua. Palveluntuottaja voi kehittda valmennuksille omat
markkinointinimet. Palveluntuottaja sitoutuu keraamaan osallistujilta palvelua koskevat
loppupalautteet Webropol-kyselylla. Valinnan perusteena kaytetaan kokonaistaloudellista
edullisuutta, jonka perusteena kaytetdan parasta hinta-laatusuhdetta. Mikali tarjousten
vertailussa paadytaan tasapisteisiin tai tarjousten hinnat ovat samat, ratkaistaan voittaja
arvonnalla. Maaraaikaan mennessa saapuneista ja vertailuun hyvaksytyista tarjouksista
valitaan puitesopimukseen enintdan kolme sopimustoimittajaa hinta-laatusuhteeltaan
parhaiden tarjousten perusteella. Rinnakkaisten tarjousten tekeminen on kiellettya. Mikali
tarjoaja tekee rinnakkaisia tarjouksia, tarjousvertailussa huomioidaan ainoastaan viimeisin
saapunut tarjous. Markkinavuoropuhelu toteutettiin sahkopostitse tunnistettujen toimittajien
kanssa. Toimittajille toimitettiin hankintaa koskevaa materiaalia kommentoitavaksi, ja heille
varattiin mahdollisuus esittda ndkemyksia seka huomioita hankinnan valmistelun tueksi.
AvayvwpioTiko dladikaciag: 636a7b39-c2a1-4ef5-b86f-4db287d439ce

EowTtepikd avayvwpioTiko: 16316

Eidog diadikaagiag: AvoIKTh

H diadikaoia emtayxuveral: Oxi

KUpia xapaktnpioTika Tng diadikaciag: Tassa hankinnassa kaytetdan avointa menettelya.
Tarjoajien tulee toimittaa tarjoukset maaraaikaan mennessa taman tarjouspyynnon
vaatimusten mukaisesti. Tarjoajien soveltuvuus ja tarjousten tarjouspyynnénmukaisuus
tarkastetaan taman tarjouspyynnon ehtojen mukaisesti. Tarjousten vertailu tehdaan taman
tarjouspyynnoén vertailuperusteiden mukaisesti. Tarjouspyynndn ehdoissa esitetyt selvitykset ja
todistukset pyydetaan ennen hankintapaatdoksen tekoa tarjoajalta, joka vertailun ja alustavan
soveltuvuusarvioinnin perusteella nayttaa tulevan valituksi. Ennen tarjousten toimittamisen
maaraaikaa on mahdollista esittaa tarjouspalvelun kautta kysymyksia, ja naihin kysymyksiin
annetut vastaukset tulee ottaa huomioon tarjousta annettaessa taman tarjouspyynnén
vaatimuksia tdsmentavina vaatimuksina.

21.1. ZKomég
XapakTpag NG oupPaong: YTnpeoieg
Kupia tagivopnon (cpv): 80000000 YT1rnpeoieg ektraideuong Kail ETTINOPOWONG
MpdoBeTn Tagivounon (cpv): 79611000 Mapoxr uTTNPEECIWY YIa TNV QVEUPEDN Epyaciag

2.1.2. Toémog ekTéAeong
OtroudnTroTe

2.1.4. Tevikég TAnpoopieg
Nouikn Bdon:
Odnyia 2014/24/EE

2.1.6. Adyol atmrokAsiocpou
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Mnyég Twv Adywv atrokAgiopou: EupwTraikd Eviaio ‘Eyypago ZuuBaong (EEEZ)
5. MapTida

5.1. NapTida: LOT-0000
TitAhog: TyOllistymista edistavat ja tukevat valmennukset -puitejarjestely 2027-2028 (+1)
Mepiypan): Keravan kaupunki kilpailuttaa tydllistymista edistavat ja tukevat valmennukset -
puitejarjestelyn Hankinnan kohteena ovat tydllistymista edistavat ja tydelamavalmiuksia
tukevat valmennuspalvelut Keravan ja Sipoon tyéllisyysalueen tydnhakija-asiakkaille.
Valmennusten tavoitteena on tukea asiakkaiden tyollistymista, tydeldamavalmiuksien
vahvistumista, osaamisen tunnistamista seka etenemista kohti tydelamaa, koulutusta tai
muuta tarkoituksenmukaista palvelua. Asiakkaiden palvelutarpeet voivat olla hyvin erilaisia, ja
tyollistymisen esteina voi olla esimerkiksi osaamiseen, tyo- ja toimintakykyyn, kielitaitoon,
elamantilanteeseen, pitkittyneeseen tyottomyyteen tai tydmarkkinavalmiuksiin liittyvia tekijoita.
Palvelua jarjestetaan Keravalla ja Sipoossa paasaantoisesti lahitapaamisina ja vain joissain
tapauksissa verkossa. Palveluun voidaan ohjata hyvin erilaisissa tydmarkkinatilanteissa olevia
tydnhakijoita. Asiakkaiden joukossa voi olla seka tyémarkkinoille nopeasti tydllistyvia
henkildita, ettd henkildita, jotka tarvitsevat pitkakestoisempaa ja intensiivisempaa tukea
tyodllistymisensa edistamiseksi. Asiakkaiden joukossa voi olla vieraskielisia henkil6ita seka
henkildita, joiden palvelutarve edellyttaa erityista yksilollista tukea. Palveluntuottajan tulee
varautua tydskentelemaan monimuotoisen asiakaskunnan kanssa. Tilaaja ei sitoudu tiettyihin
asiakasmaariin tai asiakasprofiileihin, vaan asiakkaiden palvelutarpeet maaraytyvat
tyodllisyysalueen asiakaskunnan mukaan. Kohderyhmaan kuuluvia asiakkaita ohjataan
palveluun noin 40-350 asiakasta/vuosi. Yksilopalvelussa maksimituntimaara palvelulle on 20
tuntia/hl6 ja maksimikesto 5 kuukautta. Hankittava henkil6-/ryhmamaara on arvio, joka
perustuu ennakoituun opiskelijamaaraan. Hankintayksikko varaa itselleen oikeuden olla
hankkimatta opiskelijatydpaivien enimmaismaaraa. Valmennusten tavoitteena on parantaa
asiakkaan valmiuksia tyollistya, osallistua koulutukseen tai siirtyd muihin tydelamaan paasya
tukeviin palveluihin. Valmennusta halutaan hankkia seuraavilta osa-alueilta: - Tyon
hakemisessa tukeva tydnhakuvalmennus - Ammatinvalinta- ja uravaihtoehtojen
selkiyttdmisessa, ammatilliseen koulutukseen hakeutumisessa ja tydelamavalmiuksien
kehittamisessa tukeva uravalmennus - Tydhon sijoittumisessa tukeva tydhénvalmennus
Palvelua voidaan toteuttaa yksildvalmennuksena, ryhmavalmennuksena tai naiden
yhdistelmana. Valmennus voi sisaltaa tyo- ja toimintakykyyn, arjenhallintaan, motivaatioon
seka tydelamavalmiuksiin liittyvaa ohjausta asiakkaan yksil6llisten tarpeiden mukaisesti.
Valmennusta voidaan tarjota myds tydpaikkaan kiinnittymisen ja tydssa pysymisen tueksi.
Valmennuksen paattyessa valmentaja laatii asiakkaan kanssa loppuarvion, josta on tultava
ilmi valmennuksen aikana lapikaydyt asiat seka tyollistymiseen tahtaava jatkosuunnitelma.
Palvelu voi olla ryhnmamuotoista tai yksilopalvelua ja sita tulee olla mahdollisuus toteuttaa
suomeksi seka tarpeen mukaan ruotsiksi tai englanniksi. Hankinnan arvioitu kokonaisarvo on
noin 460 000 euroa (alv 0 %). limoitettu arvo on arvio, eika tilaaja sitoudu tiettyihin
hankintamaariin tai palvelun kayttdédn sopimuskauden aikana. Palvelua hankitaan todellisen
tarpeen mukaan. Tarjouksen tekijaa pyydetaan tekemaan oma perusteltu esityksensa
valmennusten toteutussuunnitelmasta. Toteutussuunnitelmassa tulee kuvata vahintaan
valmennusten sisaltd, rakenne, kohderyhman huomioiminen, palvelun raataléitavyys,
vaikuttavuuden seuranta seka tydnantajayhteistyon toteuttaminen. Toteutussuunnitelma saa
olla pituudeltaan enintdan 3 sivua. Palveluntuottaja voi kehittda valmennuksille omat
markkinointinimet. Palveluntuottaja sitoutuu kerdamaan osallistujilta palvelua koskevat
loppupalautteet Webropol-kyselylla. Valinnan perusteena kaytetaan kokonaistaloudellista
edullisuutta, jonka perusteena kaytetdan parasta hinta-laatusuhdetta. Mikali tarjousten
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vertailussa paadytaan tasapisteisiin tai tarjousten hinnat ovat samat, ratkaistaan voittaja
arvonnalla. Maaraaikaan mennessa saapuneista ja vertailuun hyvaksytyista tarjouksista
valitaan puitesopimukseen enintdan kolme sopimustoimittajaa hinta-laatusuhteeltaan
parhaiden tarjousten perusteella. Rinnakkaisten tarjousten tekeminen on kiellettya. Mikali
tarjoaja tekee rinnakkaisia tarjouksia, tarjousvertailussa huomioidaan ainoastaan viimeisin
saapunut tarjous. Markkinavuoropuhelu toteutettiin sahkdpostitse tunnistettujen toimittajien
kanssa. Toimittajille toimitettiin hankintaa koskevaa materiaalia kommentoitavaksi, ja heille
varattiin mahdollisuus esittda nakemyksia seka huomioita hankinnan valmistelun tueksi.
EowTtepikd avayvwpioTiKo: 16316

5.1.1. ZKomrég
XapakTpag NG oupPaong: YTnpeoieg
Kupia tagivopnon (cpv): 80000000 YT1rnpeoieg ektraideuong Kail ETTINOPOWONG
MpdoBeTn Tagivounon (cpv): 79611000 Mapoxr uTTNPEECIWY YIa TNV QVEUPEDN Epyaaciag

5.1.2. Toémog ekTéAeong
OtroudnoTte

5.1.3. EkTIpWpEVN SidpKela
Huepopnvia évap¢ng: 01/01/2027
Huepopnvia Afgnc diapkelag: 31/12/2029

5.1.6. Tevikég TTAnpo@opieg
Kar’ atroKAEIoTIKOTNTO CUUHETOXN:
Agv TTAPAXWPEITAI CUPPETOXN.
‘Epyo dnpooiwv cupPBacewy TTou dev xpnuatodoTeital ammo Ta Taueia Tng EE
H dnudoia oupBacn KaAUTITETAI ATTO TN CUMPWVIa yia TIG dnuooieg oupBdoclg (ZAZ): oxI
H ev Adyw cuuBaon cival emiong KatdAANAN yia TIg HIKPEG Kal peoaieg emmixeiproeis (MME): oxi

5.1.7. Zrpatnyikég dSnpooiEg CUNPAOEIG
MpowBoUuEVOG KOIVWVIKOG 0TOX0G: Aikalol 6pol Epyaciag

5.1.9. Kpithpia €mAoyng
Mnyég Twv Kpitnpiwv emAoyng: EupwTaikd Eviaio ‘Eyypago ZuuBaong (EEEZ)

5.1.10. Kpithpla avadeong
Kpitipio:
Eidog: MoiotnTa
Ovopaoia: kokonaistaloudellinen edullisuus
Mepiypaen: 40
Katnyopia Tou kpitnpiou avabeong Bapog: Z1aBuion (TTooooTd, akpIBEG)
ApIBudg kpitnpiou avabeong: 40
Kpitipio:
Eidog: Tiun
Ovopaoia: kokonaistaloudellinen edullisuus
Mepiypaen: 60
Katnyopia Tou kpitnpiou avabeong Bapog: Z1aBuion (TTooooTd, akpIBEG)
ApIBuOG KpiTnpiou avaBeong: 60

5.1.11. 'Eyypa@a dnuociwv cuupdocwyv
MpoBeouia aItuaTog yia Tapoxn mpocdeTwy TAnpoopiwv: 02/10/2026 07:00:00 (UTC+00:
00) Qpa AutikAg Eupwting, GMT
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AieuBuvon Twv eyypdewy TnG dnuoaciag ouupaong: https://tarjouspalvelu.fi/kerava?
id=621544&tpk=4297aa30-8c09-4296-a8f0-aa3fb9f0f7ac

5.1.12. Opoi dnuociwv cuppdoewv
Opol1 uttofBoAng:
HAekTPOVIKY) UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKA
AiBuvon yia uttoBoAn: https://tarjouspalvelu.fi/kerava?id=621544&tpk=4297aa30-8c09-4296-
a8f0-aa3fb9f0f7ac
FAWOOEG OTIG OTTOIEG UTTOPOUV va UTTOBANBOUV OI TTPOCPOPEG 1) OI AITHOEIS CUPMPETOXAG:
@IVAOVOIKA
HAEKTPOVIKOG KATAAOYOG: Agv eTTITPETTETAI
O1 TTpooPEPOVTEG UTTOPOUV vVa UTTORAAOUV TTEPICTOTEPEG ATTO [ia TIPOCQYOPEG: AEV ETTITPETTETAI
MpoBeopia TapalaBng Twv Tpooopwv: 20/10/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Qpa AuTIKAG
EupwTtng, GMT
AIGpKeEIa KOTA TNV OTToia TTPETTEI VA TTAPAMEVEL I0XUoUOA N TTpooPopd: 6 MrAveg
MAnpo@opieg OXETIKA pe TN SnUooIa atTTocPpPAyIon:
Huepounvia ammoo@pdyiong: 20/10/2026 09:05:00 (UTC+00:00) Qpa AutikAg EupwTing, GMT
‘Opol Tng ocuupaong:
H oUppaon pétrel va ekTEAEITAI OTO TTAQICIO TTPOYPAPMATWY TTPOCTATEUOUEVNG ATTOOXOANONG:
Oxi
HAekTpOVIKN TIMOAGYNON: YTTOXPEWTIKN
©a xpnoipoTroindei NAEKTPOVIKA TTapayyeAia: vai
©a xpnoipoTToIindei NAEKTPOVIKA TTANPWUNA: Vai

5.1.15. TexVIkég
Zuugwvia-trAaiolo:
2UPQWVIO-TTAQICIO, £V JEPEI XWPIG ETTAVEKKIVNON KAl £V JEPEI JE ETTAVEKKIVNON dlaywVIOUOU
MéyioTog apiBudg cuppeTEXOVTWY: 3
NMAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUOTNHA AYOPWV:
Kavéva duvapiké oUuoTnua ayopwy

5.1.16. Mepaitépw TTANPOPoOpicg, diapuecoAdBnon Kol TTPocPUYNR
Opyaviopog Tpoo@uyng: Markkinaoikeus
IMAnpogopieg OXETIKA YE TIG TTPoBeoicg eTTave¢éTaong: Hankintaa koskevaan paatdokseen
tyytymatodn asianosainen voi hakea muutosta hankintalain mukaisella hankintaoikaisulla tai
valittamalla markkinaoikeuteen. Hankintaoikaisu ja markkinaoikeusvalitus on tehtava 14
paivan kuluessa siita, kun tarjoaja on saanut tiedon hankintapaatoksesta valitusosoituksineen.
Tarkemmat muutoksenhakuohjeet annetaan hankintapaatdksen liitteena.
Opyaviopog TTapOoXNG TTEPICCOTEPWY TTANPOPOPIWYV TwV dIadikaclwy TTPOCoPUYAG: Keravan
kaupunki

8. Opyaviopoi

8.1. ORG-0001
Etrionun ovouaocia: Markkinaoikeus
ApiBudg karaxwpliong: 3006157-6
Taxudpouikr) dieuBuvon: Radanrakentajantie 5
MoAN: Helsinki
TaxudpouIkog Kwdikag: 00520
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Xwpa: PivAavdia
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Email: markkinaoikeus@oikeus.fi

TnAépwvo: +358 295643300

HAexTpovikr dieuBuvon: https://www.markkinaoikeus.fi
PéAo1 autoU Tou opyaviouou:

Opyaviopog TTPOcPUYNG

8.1. ORG-0002
Emionun ovopaoia: Keravan kaupunki
Ap1Bu6G kataxwpiong: 0127485-5
Taxudpouikr dieuBuvon: PL 123
M6ANn: Kerava
Taxudpoulkog Kwdikag: 04201
Ymodiaipeon xwpag (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Xwpa: PivAavdia
MpdowTro emkoivwviag: Hankintapalvelut
Email: hankintapalvelut@kerava.fi
TnAépwvo: +358 929491
HAekTpovikr dieuBuvon: http://www.kerava.fi
P6Aol autoU Tou opyaviouou:
AyopaoTig
Opyaviouog TTapoxrG TTEPICTOTEPWYV TTANPOPOPIWY TWV BIAdIKACIWY TTPOCPUYAG

8.1. ORG-0003
Etrionun ovouacia: Hansel Oy (Hilma)
ApiBudc karaxwpiong: F1I09880841
Tayudpopuikn dielBuvon: Mannerheiminaukio 1a
M6AN: Helsinki
TaxudpouIkodg kKwdikag: 00100
Ymrodiaipeon xwpag (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Xwpa: PivAavdia
MpdowTro eTmKoIvwviag: eSender
Email: tekninen@hankintailmoitukset.fi
TnAépwvo: 029 55 636 30
HAekTpovikr) dieuBuvon: http://hankintailmoitukset.fi
P6Aol autoU Tou opyaviouou:
TED eSender

MAnpo@opisg TpokApUENG

AvayvwpioTIKO/EkdooN TTpokrpuéns: d327e1ba-afa8-4570-8ea5-9b7¢1499d106 - 01
Eidog evrutTou: Alaywviopog

Eidog mrpokApuéng: Mpoknpugn cupBaong i ocuuBacng TTapaxwpenong — TUTTOTTOINUEVO
KaBeoTWG

YTro€idog TrpokApuéng: 16

Huepopnvia atrooToAng TnG Tpoknpuéng: 17/09/2026 08:20:06 (UTC+00:00) Qpa AuTIKAG
Eupwtng, GMT

Huepopnvia atmooToArg TTpokipugng/yvwaoTotroinong (ato Ttov eSender): 17/09/2026 08:20:07
(UTC+00:00) Qpa AutikAg Eupwting, GMT

MAWOoOoEG OTIG OTTOIEG DIATIOETAI ETTIONUA N TTAPOUCA TTPOKNAPUEN: PIVAAVIIKA

ApIBudg dnuoacicuong TnNG TTPokRpuENnG: 644626-2026
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ApiBudg Teuxoug EE S: 181/2026
Huepopnvia dnuocicuong: 18/09/2026
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