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647790-2026 - AlaywVvIONOG

Kpoaria — Ymrnpeoieg avarmruéng Aoyiouikou — Razvoj IP KC/HD

OJ S 182/2026 21/09/2026

MpokApuén ocuufacng N cUNBACNG TTAPAXWPNONG — TUTTOTTOINHUEVO KABEOTWG
YTmnpeoieg

1. AyopaoTiig

1.1. AyopaoTig
Emionun ovopaaoia: Ministarstvo financija, Carinska uprava
Email: javna.nabava@carina.hr
NouIKr op®r) ayopaoTr): Apxn KEVTPIKAG KUBEPVNONG
ApaoTtnpidtnTa NG avabétouoag apxng: OIKOVOUIKEG UTTOBEOEIG

2. Aladikaoia

2.1. Aiadikacia
TitAog: Razvoj IP KC/HD
Mepiypan: Predmet nabave je unaprjedenje postoje¢eg, odnosno uspostava modernog,
centraliziranog i skalabilnog sustava za upravljanje incidentima, zahtjevima i komunikacijom
unutar Carinske uprave, koji ¢e omoguciti ucinkovitiji operativni rad Helpdesk sluzbe te
unaprijediti kvalitetu korisniCke podrske. Koli€ina predmeta nabave sukladna je Prilogu
Dokumentacije o nabavi — TroSkovnik koji je sastavni dio Dokumentacije.
AvayvwpIioTIKO diadikaciog: 4f691d3d-ee7e-4077-87b8-9cab79e5739b
EowTepikd avayvwpioTikd: 5-VV-26
Eidog di0dikaoiag: AVOIKTA
H diadikaoia emmTayuveral: Oxl
KUpia xapaktnpioTiIKa Tng diadikaoiag: Otvoreni postupak

21.1. ZKotroég
XapakTpag NG oUpPBaong: YTnPeoieg
Kopia tagivounaon (cpv): 72262000 YTrnpeaieg avatmTugng Aoyiouikou

2.1.2. Tomog ekTéAeong
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Grad Zagreb (HR0S50)
Xwpa: KpoarTia
MpboBeTeg TANPOoYopics: Lokacija Narucitelja u Zagrebu

21.3. Aiia
ExkTipwpevn agia xwpic PriA: 230 000,00 EUR

2.1.4. Tevikég TAnpoopicg
NopuikAi Bdon:
Odnyia 2014/24/EE

2.1.6. Ao6yol amrokAgiopoU
Mnyég Twv Adywv atrokAeiopou: ‘Eyypago aupBaong, Mpoknpuén
2uppeTOXN 0€ eykAnuaTikr opydvwon: Sudjelovanje u zlo€inackoj organizaciji
AlogpBopd: Korupcija
ATTaTn: Prijevara
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TPOUOKPATIKA EYKAANOTA ) EYKAAPOTA CUVOEOUEVA PUE TPOPOKPATIKEG BPACTNPIOTNTEG:
Kaznena djela terorizma ili kaznena djela povezana s teroristickim aktivhostima
NopigoTToinon €06dwv atrd TTAPAVONES dPACTNPIOTNTES i XPNUATODOTNON TNG TPOUOKPATIOG:
Pranje novca ili financiranje terorizma

Maidikn epyacia kal GAAeG HopYEG euTTopiag avBpwTtwyv: Rad djece i drugi oblici trgovanja
ljudima

Apiywg €Bvikoi Adyor atrokAgiopoU: Neisplata place

MapaRacn UTTOXPEWOEWYV TTOU ATTOPPEOUV ATTO ANIYWS £BVIKOUG AOYOUG ATTOKAEICUOU:
Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trziSnog natjecanja
MapaBaon uttoxpEwaong TTou OXeTICeTal e TNV KATABOAR @OpwvV: Placanje poreza
MapdaBaon uTToxPEWONG TTOU OXETICETAI PIE TNV KATABOAN EI0QPOPWV KOIVWVIKNG A0PANIONG:
Pla¢anje obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje

Mrwyeuon: Ste€aj

AgepeyyuoTtnta: Nesolventnost

Meplouoiaokd oToixeia UTTOG avaykaoTIKA dlaxeipion atmd ekkaBapioTr: Imovinom subjekta
upravlja steCajni upravitelj

Alakavoviouog pe Toug oTwTEG: Nagodba s vjerovnicima

AvOoOoTOAN eTTIXEIPNPOTIKWY dpaocTnploThTwy: Suspendirane poslovne aktivnosti
KatdoTtaon avaAloyn Tng TITwXeuong, duvauel TnG €BVIKNG vopoBbeaiag: Situacije istovrsne
steCaju prema nacionalnim zakonima

20Bapod emrayyeAuaTIKG TTapaTTTwa: Teski profesionalni propust

Weudeic dnAwaoelg, atrokpuywn TTANPOQOPIWY, AVIKAVOTNTA TTAPOXAG TWV ATTAITOUNEVWY
eYYPAaQwy 1 ANWn TTANPOPOPIWY EUTTIOTEUTIKOU XAPAKTAPO TTOU agopouv TNV TTapouca
diadikaoia: Lazno prikazivanje, prikrivanje informacija, nemogucnost podnosenja trazenih
dokumenata i prikupljanje povijerljivih informacija o ovom postupku

ApeoN A €UPEON CUPUETOXN OTNV KaTApPTIoN TNG TTapoucag diadikaoiag ouvayng cuppaong:
Naru$avanje trziSnog natjecanja zbog izravnog ili neizravnog sudjelovanja u pripremi ovog
postupka nabave

5. NapTida

5.1. NaprTida: LOT-0000
Tithog: Razvoj IP KC/HD
Mepiypaer: Predmet nabave je unaprjedenje postojeceg, odnosno uspostava modernog,
centraliziranog i skalabilnog sustava za upravljanje incidentima, zahtjevima i komunikacijom
unutar Carinske uprave, koji ¢e omoguciti ucinkovitiji operativni rad Helpdesk sluzbe te
unaprijediti kvalitetu korisniCke podrske. Koli€ina predmeta nabave sukladna je Prilogu
Dokumentacije o nabavi — TroSkovnik koji je sastavni dio Dokumentacije.
EocwTepikd avayvwpioTiko: 5-VV-26

5.1.1. ZKomog
Xapaktinpag TnG oupPBaong: YTnpeoieg
Kdpia tagivéunon (cpv): 72262000 YT1rnpeoieg avaTTugng AoyIopIKOU

5.1.2. Toémrog ekTéAeong
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Xwpa: KpoarTia
MpbdoBeTeg TANPoYopies: Lokacija Naruditelja u Zagrebu

5.1.3. EkTIpWpEVN SidpKela
Huepopnvia évapgng: 09/11/2026
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Aigpkeia: 12 MAveg

5.1.4. Avavéwon
MéyioTeg avavewoeig: 0

5.1.5. Atia
EkTipwpevn agia xwpig ®MA: 230 000,00 EUR

5.1.6. Tevikég TTAnpo@opieg
KaT’ amroKAEIOTIKOTNTA CUMUETOXNA:
Agev TTAPOXWPEITAI CUPHPETOXN.
‘Epyo dnuéoiwv cupBdoewy 1Tou dev xpnuatodorTeital atrd Ta Tapeia 1ng EE
H dnuooia cupBacn KAAUTITETAI ATTO TN CUPPWVIA yia TIG dnudoieg ouppdoclg (XAZ): val
H ev Adyw ouppaon civail emTiong KatdAANAn yia TG HIKPES Kal peoaicg emixeipnoeig (MME): vai

5.1.8. Kpithpia mpooBacipéTnTag
Aev TTEpIAaUBAvovVTal KPITAPIO TTPOCRACINOTNTAS VIO Ta ATOUA PE avaTtrnpieg eTTeIdA N
TTpounBeia dev TTPOOPICETAI yIa XPAON ATTO YUOIKA TTPOCWTTA

5.1.9. Kpitipia €mAoyng
Mnyég Twv KpiItnpiwv emAoyng: Mpoknpuén, ‘Eyypago cuuBaong
Kpimiplo: Eyypa®n o€ EUTTOPIKO UNTPWO
Mepiypan Tou Kpitnpiou etmAoyng: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

KpITAPIO: ZXETIKEG EKTTAIDEUTIKEG KAI ETTAYYEAMOTIKEG TTPOCOVTA
Mepiypaon Tou kpitnpiou emmAoyng: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kpitipio: Atraitnon yia adeia A JEAOG O€ OUYKEKPIPEVN OpYyAvVWanN Yia CUUPBATEIG UTTNPEDIWY
Mepiypan Tou Kpitnpiou etmAoyng: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kpitpio: Ava@opég o€ KaBOPIOPEVES UTTNPEDIEG
Mepiypaon Tou kpitnpiou emmAoyn¢: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Kpitipia avalsong
Kpitipio:
Eidog: Tiun
Ovopaoia: Cijena ponude
Mepiypaen: Cijena ponude
Kpitipio:
Eidog: MoiotnTa
Ovopaoia: Broj tehni¢kih struénjaka ponuditelja sa certifikatom TOGAF 9 Certified ili
jednakovrijedan (BTS1)
Meprypan: Naruditelj ¢e usporedbom ponuda dodatno bodovati kao umanjenje u odnosu na
ponudenu cijenu za iznose sukladno karakteristikama iz prilozene podjele kako slijedi: Jedan
(1) tehnicki struénjak= 0,00 EUR Dva (2) ili viSe tehnicka stru¢njaka= 3.500,00 EUR Ponuditelj
u ponudi mora navesti ime i prezime svih tehnickih stru¢njaka koji posjeduju certifikat TOGAF
9 Certified ili jednakovrijedan (BTS1). Broj tehnickih struénjaka koji posjeduju navedeni
certifikat mora biti najmanje jedan (1).
Kpitipio:
Eidog: MoiotnTa
Ovopaoia: Broj tehni¢kih struénjaka ponuditelja sa certifikatom IIBA CBAP (Certified Business
Analysis Professional) ili jednakovrijedan (BTS2)
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Mepiypan: Broj tehnickih struénjaka ponuditelja sa certifikatom IIBA CBAP (Certified Business
Analysis Professional) ili jednakovrijedan (BTS2). Narucitelj ¢e usporedbom ponuda dodatno
bodovati kao umanjenje u odnosu na ponudenu cijenu za iznose sukladno karakteristikama iz
prilozene podjele kako slijedi: Jedan (1) tehnicki stru¢njak= 0,00 EUR Dva (2) ili viSe tehnicka
stru€njaka= 3.500,00 EUR Ponuditelj u ponudi mora navesti ime i prezime svih tehnickih
stru€njaka koji posjeduju certifikat IIBA CBAP (Certified Business Analysis Professional) ili
jednakovrijedan (BTS2). Broj tehnickih stru€njaka koji posjeduju navedeni certifikat mora biti
najmanje jedan (1).

Kpitipio:

Eidog: MoiotnTa

Ovopaoia: Broj tehni€kih stru¢njaka ponuditelja sa certifikatom ISTQB Certified Tester
Advanced Level Test Management (CTAL-TM) ili jednakovrijedan (BTS3)

Mepiypaen: Broj tehnickih struénjaka ponuditelja sa certifikatom ISTQB Certified Tester
Advanced Level Test Management (CTAL-TM) ili jednakovrijedan (BTS3). Narucitelj ¢e
usporedbom ponuda dodatno bodovati kao umanjenje u odnosu na ponudenu cijenu za iznose
sukladno karakteristikama iz priloZzene podjele kako slijedi: Jedan (1) tehnicki stru¢njak= 0,00
EUR Dva (2) ili viSe tehni¢ka stru¢njaka= 3.500,00 EUR Ponuditelj u ponudi mora navesti ime i
prezime svih tehnickih stru¢njaka koji posjeduju certifikat ISTQB Certified Tester Advanced
Level Test Management (CTAL-TM) ili jednakovrijedan (BTS3). Broj tehnickih stru¢njaka koji
posjeduju navedeni certifikat mora biti najmanje jedan (1).

Kpitipio:

Eidog: MoiotnTa

Ovopaoia: Broj tehni¢kih stru€njaka ponuditelja sa certifikatom Spring Certified Professional ili
jednakovrijedan (BTS4)

Mepiypan: Broj tehnickih struénjaka ponuditelja sa certifikatom Spring Certified Professional
ili jednakovrijedan (BTS4). Narucitelj ¢e usporedbom ponuda dodatno bodovati kao umanjenje
u odnosu na ponudenu cijenu za iznose sukladno karakteristikama iz prilozene podjele kako
slijedi: Jedan (1) tehnicki stru¢njak= 0,00 EUR Dva (2) ili viSe tehni¢ka stru¢njaka= 3.500,00
EUR Ponuditelj u ponudi mora navesti ime i prezime svih tehnickih struénjaka koji posjeduju
certifikat Spring Certified Professional ili jednakovrijedan (BTS4). Broj tehnickih stru¢njaka koji
posjeduju navedeni certifikat mora biti najmanje jedan (1).

Kpitipio:

Eidog: MoidémnTa

Ovopaoia: Broj tehnickih stru¢njaka ponuditelja sa certifikatom ITIL Expert Certificate in IT
Service Management ili jednakovrijedan (BTS5)

Mepiypaon: Broj tehnickih struénjaka ponuditelja sa certifikatom ITIL Expert Certificate in IT
Service Management ili jednakovrijedan (BTS5). Narucitelj ¢e usporedbom ponuda dodatno
bodovati kao umanjenje u odnosu na ponudenu cijenu za iznose sukladno karakteristikama iz
priloZzene podjele kako slijedi: Jedan (1) tehnicki stru¢njak= 0,00 EUR Dva (2) ili viSe tehni¢ka
struénjaka= 3.500,00 EUR Ponuditelj u ponudi mora navesti ime i prezime svih tehnickih
struCnjaka koji posjeduju certifikat ITIL Expert Certificate in IT Service Management ili
jednakovrijedan (BTS5). Broj tehnickih stru¢njaka koji posjeduju navedeni certifikat mora biti
najmanje jedan (1).

Kpitipio:

Eidog: MoidtnTa

Ovopaoia: Broj tehnickih stru¢njaka ponuditelja sa certifikatom Microsoft Certified: Azure Al
Engineer Associate ili jednakovrijedan (BTS6)

Mepiypaen: Broj tehnickih struénjaka ponuditelja sa certifikatom Microsoft Certified: Azure Al
Engineer Associate ili jednakovrijedan (BTS6). Narucitelj ce usporedbom ponuda dodatno
bodovati kao umanjenje u odnosu na ponudenu cijenu za iznose sukladno karakteristikama iz
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priloZzene podjele kako slijedi: Jedan (1) tehnicki stru¢njak= 0,00 EUR Dva (2) ili viSe tehni¢ka
struénjaka= 3.500,00 EUR Ponuditelj u ponudi mora navesti ime i prezime svih tehnickih
stru€njaka koji posjeduju certifikat Microsoft Certified: Azure Al Engineer Associate ili
jednakovrijedan (BTS6). Broj tehnickih stru¢njaka koji posjeduju navedeni certifikat mora biti
najmanje jedan (1).

Kpitipio:

Eidog: MoidmnTa

Ovopaoia: Broj tehnickih stru¢njaka ponuditelja sa certifikatom OSCE (Offensive Security
Certified Expert) ili jednakovrijedan (BTS7)

Mepiypan: Broj tehnickih struénjaka ponuditelja sa certifikatom OSCE (Offensive Security
Certified Expert) ili jednakovrijedan (BTS7). Narucitelj ¢e usporedbom ponuda dodatno
bodovati kao umanjenje u odnosu na ponudenu cijenu za iznose sukladno karakteristikama iz
priloZzene podjele kako slijedi: Jedan (1) tehnicki stru¢njak= 0,00 EUR Dva (2) ili viSe tehni¢ka
struénjaka= 3.500,00 EUR Ponuditelj u ponudi mora navesti ime i prezime svih tehnickih
stru€njaka koji posjeduju certifikat OSCE (Offensive Security Certified Expert) ili
jednakovrijedan (BTS7). Broj tehnickih stru¢njaka koji posjeduju navedeni certifikat mora biti
najmanje jedan (1).

Mepiypagr TNG HeBGOOU TTOU TTPETTEI VA XPNOIUOTTOIEITaI €AV N 0TABUIoN eV UTTOPEI va
ekppaoTei pe kpitipia: Nacin izraCuna kriterija za odabir najpovoljnije ponude je opisan u
dokumentaciji o nabavi

5.1.11. 'Eyypa@a dnuociwv cuupdocwyv
AleBuvon Twv gyypapwy TnG dnuooiag ocuupaong: https://eojn.hr/tender-e0/99724
Ad hoc diauAog emmikoIvwviag:

Ovoupaoia: https://eojn.hr/

5.1.12. Opoil dnuociwv cuppdoewyv
‘Opol1 uttofBoARg:
HAeKTpOVIKT) UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKN
AievBuvon yia uttoBoAn: https://eojn.hr/tender-eo/99724
"AWOOEC OTIG OTTOIEG PUTTOPOUV Va UTTORANBOUV 01 TTPOCPOPEG 1 Ol AITAOEIG CUPUETOXNG:
KpoaTIKA
HAeKTPOVIKOG KATAAOYOG: Agv €TTITRETTETAI
MapaAAayég: Aev emTpETTETAI
O1 Tpoo@EPOoVTEG UTTOPOUV Va UTTORAAOUV TTEPICTOTEPES ATTO [ia TIPOCQPOPES: AEV ETTITPETTETAI
Mepiypa®r TNG OIKOVOUIKAG €yyunong: Jamstvo za ozbiljnost ponude u iznosu od tri posto (3%)
procijenjene vrijednosti ovog postupka, u roku za dostavu ponude. Ponuditelj jamstvo za
ozbiljnost ponude dostavlja u obliku bjanko zaduZnice ili zaduznice ili dokaza o uplati pologa
na racun Narucitelja u iznosu koji odredi Narucitelj, a koje iznosi tri posto (3%) procijenjene
vrijednosti ovog postupka. Kao jamstvo za ozbiljnost ponude ponuditelj moze dostaviti bjanko
zaduZnicu ili zaduzZnicu, sa sadrzanom javnobiljeznickom ovjerom te sljedeéim podacima: -
podatke o duzniku (naziv tvrtke ili skraéena tvrtka, naziv za pravne osobe, odnosno ime i
prezime za fizicke osobe; sjediSte, odnosno mjesto i adresa i osobni identifikacijski broj (OIB),
- mjesto i datum izdavanja, - upisan iznos ,do 10.000,00 EUR* (za bjanko zaduznicu),
odnosno ,6.900,00 EUR* (za zaduznicu). Zaduznicom odnosno bjanko zaduznicom, duznik
(ponuditelj) daje suglasnost da se radi naplate trazbine u iznosu od najviSe iznosa 6.900,00
EUR za ovaj predmet nabave, zapljene svi raCuni kod banaka duznika te da se nov€ana
sredstva s tih racuna, u skladu s izjavom sadrzanom u istoj bjanko zaduznici, odnosno
zaduznici, izravno s racuna duznika (ponuditelja) isplate vjerovniku. Ukoliko ponuditelj
uplacuje nove€ani polog na racun Drzavnog proracuna Republike Hrvatske, isto uplacuje sa
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sljede¢im podacima: - IBAN: HR1210010051863000160 - model: HR64 - poziv na broj: 9725-
20165-0IB uplatitelja - svrha uplate: jamstvo za ozbiljnost ponude - evidencijskog broja
nabave: 5-VV-26, a u ponudi ¢e dostaviti potvrdu o izvrSenoj uplati na navedeni racun. Kod
uplate pologa iz inozemstva, provizija za povrat uplate obraCunava se na teret ponuditelja.
Narucitelj ¢e naplatiti jamstvo za ozbiljnost ponude u slijedec¢im slu€ajevima: - odustajanje
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, - nedostavljanje azuriranih popratnih
dokumenata sukladno ¢lanku 263. Zakona, - neprihvaéanje ispravka raCunske greske, -
dostavljanje neistinitih podataka, - nedostavljanje dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za
izvrSenje ugovora i - nedostavljanje dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno
ispuniti sukladno posebnim propisima ili strucnim pravilima, ako su trazeni u dokumentaciji o
nabavi, - odbijanje potpisivanja ugovora o javnoj nabavi ili nedostavljanje jamstva za uredno
ispunjenje ugovora o javnoj nabavi u roku od trideset (30) dana od sklapanja ugovora o
nabavi. Sukladno navedenome i uzimajuci u obzir da je svrha dostavljanja jamstva za
ozbiljnost ponude osiguranje Narucitelja od eventualne Stete koja mu moze nastati ukoliko
gospodarski subjekt ne ispuni uvjete iz priloZenog jamstva za ozbiljnost ponude, duznik
naveden u zaduznici/bjanko zaduznici koja se prilaze kao jamstvo za ozbiljnost ponude moze
biti i subjekt razli€it od ponuditelja (npr. ¢lan zajednice gospodarskih subjekata, podugovaratelj
ili tre¢a pravna ili fizicka osoba). Ako je duznik u jamstvu za ozbiljnost ponude subjekt razlicit
od ponuditelja, ponuditelj mora dostaviti Izjavu u kojoj duznik izjavljuje da se navedeno
jamstvo za ozbiljnost ponude odnosi na ovaj postupak nabave. Trajanje jamstva za ozbiljnost
ponude ne smije biti krace od roka valjanosti ponude. Ako istekne rok valjanosti ponude,
Narucitelj ¢e obavezno traZziti od gospodarskog subjekta produzenje roka valjanosti ponude i
jamstva za ozbiljnost ponude sukladno produzenom roku. Ako jamstvo za ozbiljnost ponude
ne bude naplaceno, Narucitelj se obvezuje vratiti gospodarskim subjektima izvornik jamstva za
ozbiljnost ponude u roku do deset (10) dana od dana potpisa ugovora o javnoj nabavi. Ako
tijekom postupka javne nabave istekne rok valjanosti ponude i jamstva za ozbiljnost ponude,
Narucitelj ¢e prije odabira zatraziti produzenje roka valjanosti ponude i jamstva od ponuditelja
koji je podnio najpovoljniju ponudu u primjerenom roku ne kracem od pet (5) dana.
MpoBeoyia TTapaAafng Twv Tpooopwv: 19/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvaTtoAkng
EupwTng, Bepiviy wpa Kevtpikrg Eupwtng

AlGpKeIa KOTA TNV OTToia TTPETTEI va TTAPAMEVEL I0XUouoa N TTpoo@opd: 90 Huépeg
MAnpo@opieg OXETIKA pe T SnUoOIa aTToCPPAyIoN:

Huepopnvia atmooepadyiong: 19/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvatoAikig Eupwrng,
Bepivi) wpa KevtpikAg Eupwtng

Totog: Republika Hrvatska, Ministarstvo financija, Carinska uprava, Sredisnji ured,
Alexandera von Humboldta 4a, 10000 Zagreb

MpbdoBeTeg TANPoopics: Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano ovlastenje
predati prije otvaranja ponuda.

‘Opoil Tng ouuBaong:

H oUuBaon mpétmel va ekTeAEiTal 0TO TTAQICIO TTPOYPAUUATWY TTPOCTATEUONEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi

Opol oxeTIKa pe TNV ekTéAeon TNG oupPBaong: Ugovor ¢e biti sacinjen sukladno uvjetima iz ove
Dokumentacije i ponude odabranog ponuditelja, a sklopit ¢e se nakon isteka roka mirovanja
koji sukladno Clanku 306. stavak 1. i Clanku 312. Zakona. Ukoliko Ugovaratelj ne izvrsi svoje
obveze koje su predmet ugovora o ovoj nabavi u ugovorenim rokovima ili naknadno
ostavljenim rokovima kada je mogucénost istih predvidena ugovorom, Narucitelj ima pravo
naplatiti od Ugovaratelja ugovornu kaznu u iznosu do pet posto (5%) ukupne vrijednosti
ugovora sa porezom na dodanu vrijednost. Ukoliko Ugovaratelj neuredno izvrSi svoje obveze
koje su predmet ugovora, Narucitelj ima pravo naplatiti od Ugovaratelja ugovornu kaznu u
iznosu do pet posto (5%) ukupne vrijednosti ugovora sa porezom na dodanu vrijednost.
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Ukoliko Ugovaratelj izvrSi svoje obveze koje su predmet ugovora sa zakasnjenjem, Narucitel]
ima pravo naplatiti od Ugovaratelja ugovornu kaznu u iznosu od 0,5% od ukupne vrijednosti
ugovora s porezom na dodanu vrijednost...

HAeKTPOVIKN TIMOAGYNON: YTTOXPEWTIKN

Oa xpnoipoTroinBei NAEKTPOVIKA TTapayyeAia: oxl

Oa xpnoipoTroinBei NAEKTPOVIKA TTANPWUI: OXI

XpnuaToolkovopikég puBpioelg: Predujam je iskljuen, kao i traZzenje sredstava osiguranja
pla¢anja. Narucitelj ¢e izvrSenu Uslugu platiti temeljem ispostavljenog eRacuna, prema
cijenama iz TroSkovnika, u roku do trideset (30) dana od dana primitka urednog eRacuna za
stvarno izvrSenu Uslugu sa dokazom o izvrSenoj usluzi. eRacun se dostavlja uz dokaz o
izvrSenoj Usluzi Narucitelju sukladno odredbama Zakona o elektronickom izdavanju raCuna u
javnoj nabavi. Dokaz o izvrSenoj usluzi mora biti ovjeren i potpisan od odgovorne osobe
Narugitelja na lokaciji gdje je izvrSena Usluga. Sifra za dostavu elektroni¢kih raduna putem
Financijske agencije kao centralnog informacijskog posrednika ili drugih informacijskih
posrednika koji su povezani s Financijskom agencijom je za SrediSnji ured — 11002.

5.1.15. Texvikég
Zupguwvia-trAaiolo:
Kauia cupgwyvia-trAaioclo
MAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUCTNHA AYOPWV:
Kavéva duvapiké ouoTnua ayopwy

5.1.16. Mepaitépw TTANpOoPopieg, diauecOAGBNON KAl TTPOCPUYH
Opyaviopog Tpoo@uyng: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikagia dnuoaiwv
oupBaocewv: Ministarstvo financija, Carinska uprava
OpyavioPog TTaPOXNG TTEPICOOTEPWY TTANPOPOPIWY TwV dIadIKaolwy TTPOCPUYAG: Ministarstvo
financija, Carinska uprava

8. Opyaviopoi

8.1. ORG-0001
Emionun ovouaoia: Ministarstvo financija, Carinska uprava
ApIBudc kataxwpliong: 18683136487
Tayudpopuikn dieuBuvon: Alexandera von Humboldta 4a
M6An: Zagreb
TaxudpouIkodg kwdikag: 10000
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Xwpa: KpoarTia
MpoowTro emikoivwviag: Marica Vukovié
Email: javna.nabava@carina.hr
TnAépwvo: +385 16211219
HAekTpovikr dieuBuvon: https://carina.gov.hr/
P6Ao1 autoU Tou opyavicuou:
AyopaoTAg
Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWV OXETIKA PE TN diadikagia dnuoaiwv
ouuBdoswy
Opyaviopog TTapOoXNG TTEPICOOTEPWY TTANPOPOPIWYV TWV dIAdIKACIWY TTPOCPUYAG

8.1. ORG-0002
Emionun ovopaoia: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
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ApIBudg kataxwplong: 95857869241

Taxudpouikr) diuBuvon: Ulica grada Vukovara 23/V
MéAN: Zagreb

TayxudpouIkog kwdikag: 10000

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Xwpa: Kpoaria

MpdowTro emmkoivwviag: Kontakt

Email: dkom@dkom.hr

TnAépwvo: +385 14559 930

HAekTpovikr) dieuBuvon: https://www.dkom.hr/
P6Aol autoU Tou opyaviolou:

Opyaviopog TTPocPUYNG

8.1. ORG-0003
Etrionun ovouaocia: Narodne novine d.d.
ApiBudg karaxwpliong: TED94
ApIBu6G kataxwplong: HR64546066176
Taxudpouikr) dieuBuvon: Savski gaj Xlll. 6
MéAN: Zagreb
TaxudpouIikdg kKwdikag: 10020
Ymodiaipeon xwpag (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Xwpa: Kpoaria
MpéowrTro emikoivwviag: EOJN Helpdesk
Email: eojn@nn.hr
TnAépwvo: +385 16652889
HAekTpovikr dieuBuvon: https://www.nn.hr/
P6Aol autoU Tou opyaviouou:
TED eSender

MAnpo@opisg TpokApUENg

AvayvwpioTiko/ékdoaon TTpokrpuéns: 190e0919-080e-4b88-b477-ed80f5eea3dd - 01
Eidog evrutTou: Alaywviopog

Eidog mrpokApung: Mpokrpugn cupBaong i ocluuBacng TTapaxwpenong — TUTTOTTOINUEVO
KaBeoTWG

YTro€idog TrpokApuéng: 16

Huepopnvia atrooToArng Tng Tpoknpuéng: 18/09/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvatoAiKig
EupwTng, Bepivil wpa Kevtpikig Eupwtng

MAWwooeg OTIG OTToiEG DIATIOETAI ETTIONUA N TTOPOUCA TTPOKAPUEN: KPOATIKA

ApIBud¢g dnpoaicuong Tng TTpoknRpugns: 647790-2026

ApiBudg Teuxoug EE S: 182/2026

Huepopnvia dnuocicuong: 21/09/2026
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