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See the notice on TED website

648556-2026 - Διαγωνισμός
Νορβηγία – Υπηρεσίες αποστολής σύντομων γραπτών μηνυμάτων (SMS) – A notification 
system for sending SMS and voice messages in the stand-by and crisis support tool.
OJ S 182/2026 21/09/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Direktoratet for samfunnssikkerhet og beredskap (DSB)
Email: liv.riseth@dsb.no
Νομική μορφή αγοραστή: Οργανισμός δημοσίου δικαίου που τελεί υπό τον έλεγχο αρχής της 
κεντρικής κυβέρνησης
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Δημόσια τάξη και ασφάλεια

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: A notification system for sending SMS and voice messages in the stand-by and crisis 
support tool.
Περιγραφή: The aim is to enter into a framework agreement for a notification system for 
sending SMS and calls from the stand-by and crisis support tool RAYVN. The contract only 
includes a notification system for DSB ́s activities, and not other municipal or government and 
other entities that are affiliated to the contract, and who have made call-offs on DSB ́s contract 
with RAYVN AS/Proactima AS. See the attached procurement documents for further details 
and requirements for the delivery.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: b1e152fd-80b0-492a-bb02-d51631553960
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 2026/11087
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 64212100 Υπηρεσίες αποστολής σύντομων γραπτών μηνυμάτων 
(SMS)
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 64216100 Υπηρεσίες ηλεκτρονικών μηνυμάτων

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Οπουδήποτε

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Αίτηση Ευρωπαϊκού Ενιαίου Εγγράφου Σύμβασης, Έγγραφο 
σύμβασης

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/648556-2026
mailto:liv.riseth@dsb.no
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5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0000
Τίτλος: A notification system for sending SMS and voice messages in the stand-by and crisis 
support tool.
Περιγραφή: The aim is to enter into a framework agreement for a notification system for 
sending SMS and calls from the stand-by and crisis support tool RAYVN. The contract only 
includes a notification system for DSB ́s activities, and not other municipal or government and 
other entities that are affiliated to the contract, and who have made call-offs on DSB ́s contract 
with RAYVN AS/Proactima AS. See the attached procurement documents for further details 
and requirements for the delivery.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 2026/11087

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 64212100 Υπηρεσίες αποστολής σύντομων γραπτών μηνυμάτων 
(SMS)
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 64216100 Υπηρεσίες ηλεκτρονικών μηνυμάτων

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Οπουδήποτε

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Άλλη διάρκεια: Αγνωστος

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): όχι

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Αίτηση Ευρωπαϊκού Ενιαίου Εγγράφου Σύμβασης, Έγγραφο 
σύμβασης

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Προθεσμία αιτήματος για παροχή πρόσθετων πληροφοριών: 05/10/2026 22:00:00 (UTC+00:
00) Ώρα Δυτικής Ευρώπης, GMT
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://tendsign.com/doc.aspx?
MeFormsNoticeId=99972

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://tendsign.com/doc.aspx?
MeFormsNoticeId=99972&GoTo=Tender
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
νορβηγικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 19/10/2026 10:00:58 (UTC+00:00) Ώρα Δυτικής 
Ευρώπης, GMT
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 103 Ημέρες

https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=99972
https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=99972
https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=99972&GoTo=Tender
https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=99972&GoTo=Tender
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Πληροφορίες που μπορούν να συμπληρωθούν μετά τη λήξη της προθεσμίας υποβολής
: 
Κατά τη διακριτική ευχέρεια του αγοραστή, ορισμένα έγγραφα σχετικά με τον προσφέροντα 
που λείπουν μπορούν να υποβληθούν αργότερα.
Πρόσθετες πληροφορίες: In accordance with FOA § 23-5
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Hμερομηνία aποσφράγισης: 19/10/2026 10:01:00 (UTC+00:00) Ώρα Δυτικής Ευρώπης, GMT
Τόπος: Tønsberg
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: ναι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Vestfold tingrett
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: In accordance with FOA § 25-1 (1) cf. 
§ 25-2
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής: Direktoratet for samfunnssikkerhet og 
beredskap (DSB)
Οργανισμός επεξεργασίας των προσφορών: Direktoratet for samfunnssikkerhet og beredskap 
(DSB)

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Direktoratet for samfunnssikkerhet og beredskap (DSB)
Αριθμός καταχώρισης: 974760983
Τμήμα: JSI-JUR
Ταχυδρομική διεύθυνση: Rambergveien 9
Πόλη: TØNSBERG
Ταχυδρομικός κώδικας: 3115
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Vestfold (NO093)
Χώρα: Νορβηγία
Πρόσωπο επικοινωνίας: Liv Riseth
Email: liv.riseth@dsb.no
Τηλέφωνο: +47 33 41 25 00
Ηλεκτρονική διεύθυνση: http://www.dsb.no/
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής
Οργανισμός επεξεργασίας των προσφορών

8.1.  ORG-0002

mailto:liv.riseth@dsb.no
http://www.dsb.no/
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Επίσημη ονομασία: Vestfold tingrett
Αριθμός καταχώρισης: 926 723 618
Ταχυδρομική διεύθυνση: Postboks 2013
Πόλη: Tønsberg
Ταχυδρομικός κώδικας: 3103
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Vestfold (NO093)
Χώρα: Νορβηγία
Email: vestfold.tingrett@domstol.no
Τηλέφωνο: 33 20 67 00
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.domstol.no/no/domstoler/tingrett/vestfold-tingrett/
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: cff2319f-dce4-4b06-9425-4a58ad22d868  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 18/09/2026 09:18:27 (UTC+00:00) Ώρα Δυτικής 
Ευρώπης, GMT
Ημερομηνία αποστολής προκήρυξης/γνωστοποίησης (από τον eSender): 18/09/2026 09:18:28 
(UTC+00:00) Ώρα Δυτικής Ευρώπης, GMT
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: αγγλικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 648556-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 182/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 21/09/2026

mailto:vestfold.tingrett@domstol.no
https://www.domstol.no/no/domstoler/tingrett/vestfold-tingrett/
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