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See the notice on TED website

651504-2026 - Διαγωνισμός
Ιταλία – Υπηρεσίες διαφήμισης και μάρκετινγκ – SERVIZIO DI COMUNICAZIONE ISTITUZIONALE
OJ S 183/2026 22/09/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς - Γνωστοποίηση 
αλλαγών
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Comune di Palermo
Email: e.intravaia@comune.palermo.it
Νομική μορφή αγοραστή: Τοπική αρχή
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Γενικές δημόσιες υπηρεσίες

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: SERVIZIO DI COMUNICAZIONE ISTITUZIONALE
Περιγραφή: SERVIZIO DI COMUNICAZIONE ISTITUZIONALE
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 12b042e9-5c56-47f7-abf0-8f14d720abda
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 79340000 Υπηρεσίες διαφήμισης και μάρκετινγκ

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Πόλη: Palermo PALERMO (PA)
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Palermo (ITG12)
Χώρα: Ιταλία

2.1.3.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 636 750,00 EUR

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ)

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0001
Τίτλος: SERVIZIO DI COMUNICAZIONE ISTITUZIONALE
Περιγραφή: SERVIZIO DI COMUNICAZIONE ISTITUZIONALE

5.1.1.  Σκοπός

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/651504-2026
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Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 79340000 Υπηρεσίες διαφήμισης και μάρκετινγκ
Επιλογές: 
Περιγραφή των επιλογών: Importo per l'opzione di proroga contrattuale 83.750,00 Importo per 
revisione prezzi 31.000,00 Importo massimo del quinto d'obbligo, in caso di variazioni in 
aumento 87.000,00

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Πόλη: Palermo PALERMO (PA)
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Palermo (ITG12)
Χώρα: Ιταλία

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 12 Μήνες

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 636 750,00 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ)

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: CASI D'USO SERVIZIO DI COMUNICAZIONE ISTITUZIONALE E CAPACIT 
PROFESSIONALE Presentazione di un caso duso relativo alla pianificazione e allesecuzione 
di una campagna di comunicazione istituzionale, basata su una strategia crossmediale, 
garantendo uninformazione coerente e tempestiva verso i diversi stakeholder e massima 
visibilità mediatica. Di particolare attenzione: Strategia di comunicazione crossmediale 
utilizzata; Varietà dei servizi di comunicazione; Aderenza al contesto istituzionale; Capacità di 
declinare il messaggio nei diversi canali mediatici utilizzati mantenendo l'efficacia; Copertura 
mediatica raggiunta.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 10
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: CRITERI PREMIALI Livello di innovatività della proposta in termini di soluzioni
/azioni/strumenti adottati e del relativo contributo allefficacia ed efficienza complessiva del 
Servizio; - Coerenza, adeguatezza ed efficienza della Media Strategy proposta in termini di 
visibilità e copertura informativa nonché relativa capacità di raggiungere obiettivi e target; - 
Capacità di creare processi gestionali per il potenziamento web reputation 
dellAmministrazione; - Utilizzo di strumenti e piattaforme tecnologiche all'avanguardia per la 
gestione di una comunicazione integrata tra media tradizionali e digitali
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 15
Κριτήριο: 



651504-2026 Page 3/5

Είδος: Τιμή
Περιγραφή: Ci = Ai / Amax = coefficiente attribuito al concorrente i-esimo = ribasso 
percentuale del concorrente i-esimo = ribasso percentuale più conveniente
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 20
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: QUALIT DELLA PROPOSTA DI COME SI INTENDA SUPPORTARE E 
ARTICOLARE LA GOVERNANCE DELLA COMUNICAZIONE DIGITALE 
DELLAMMINISTRAZIONE E DESCRIZIONE DELLE ATTIVIT RELATIVE
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 35
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης κατώφλι: Ελάχιστη βαθμολογία
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 20
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: ORGANIZZAZIONE E GRUPPO DI LAVORO
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 20

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://portaleappalti.comune.palermo.it
/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G05671

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Επιτρέπεται
Διεύθυνση για υποβολή: https://portaleappalti.comune.palermo.it/PortaleAppalti/it/procedure
/codice/G05671
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: ιταλικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Επιτρέπεται
Παραλλαγές: Επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 05/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 180 Ημέρες
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Hμερομηνία aποσφράγισης: 12/10/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, 
θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι
Χρηματοοικονομικές ρυθμίσεις: Vedi documentazione di gara

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

https://portaleappalti.comune.palermo.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G05671
https://portaleappalti.comune.palermo.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G05671
https://portaleappalti.comune.palermo.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G05671
https://portaleappalti.comune.palermo.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G05671
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5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: TRIBUNALE AMMINISTRATIVO REGIONALE SICILIA
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: 30 giorni
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: Comune di Palermo
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: Comune di 
Palermo
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής: Comune di Palermo

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Comune di Palermo
Αριθμός καταχώρισης: 80016350821
Ταχυδρομική διεύθυνση: Piazza Pretoria n. 1
Πόλη: PALERMO (PA)
Ταχυδρομικός κώδικας: 90100
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Palermo (ITG12)
Χώρα: Ιταλία
Email: e.intravaia@comune.palermo.it
Τηλέφωνο: 0917401111
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: TRIBUNALE AMMINISTRATIVO REGIONALE SICILIA
Αριθμός καταχώρισης: 97013610825
Ταχυδρομική διεύθυνση: VIA BUTERA n. 6
Πόλη: PALERMO (PA)
Ταχυδρομικός κώδικας: 90100
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Palermo (ITG12)
Χώρα: Ιταλία
Email: tarpa-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Τηλέφωνο: 0917431111
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.giustizia-amministrativa.it/tribunale-amministra
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής

10. Αλλαγή

Η έκδοση της προηγούμενης προκήρυξης πρέπει να τροποποιηθεί
: 
7291da72-0151-44bb-b7e9-1e4674a884bf-01

Πληροφορίες προκήρυξης

mailto:e.intravaia@comune.palermo.it
mailto:tarpa-segrprotocolloamm@ga-cert.it
https://www.giustizia-amministrativa.it/tribunale-amministra
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Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 133fbe72-d4a2-4431-a343-ef095b2480b3  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 21/09/2026 12:09:34 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: ιταλικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 651504-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 183/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 22/09/2026
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