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651504-2026 - AlaywVvIONOG

ITaAia — YTrnpeoieg dia@ipiong Kai papketTivyk — SERVIZIO DI COMUNICAZIONE ISTITUZIONALE
OJ S 183/2026 22/09/2026

MpokiRpuén ocuufacng | cUpBACNG TTAPAXWPENONG — TUTTOTTOINUEVO KABEOTWGS - TvwoToTroinon
aAAaywv

YTnpeoieg

1. AyopaoTig

1.1. AyopaoTig
Etrionun ovouacia: Comune di Palermo
Email: e.intravaia@comune.palermo.it
NopIkry popeny ayopaoTr: TOTTKR apXn
ApaoTnpidTnTa TNG avabéTouoas apxng: Mevikég dNUOCIEG UTTNPETIES

2. Aiodikaoia

2.1. Aiadikaoia
Tithog: SERVIZIO DI COMUNICAZIONE ISTITUZIONALE
Mepiypaer): SERVIZIO DI COMUNICAZIONE ISTITUZIONALE
AvayvwpioTiké dladikaciag: 12b042e9-5¢56-47f7-abf0-8f14d720abda
Eidog di0dikaoiag: AVOIKTA
H diadikaoia emmTayuveTal: Oxl

21.1. ZKomrog
XapakTtpag TNG aUpBaong: YTnpeaieg
Kopia tagivounon (cpv): 79340000 YTrnpeoieg SIa@ANIONG Kal HAPKETIVYK

2.1.2. Toémrog ekTéAeong
MoAn: Palermo PALERMO (PA)
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Palermo (ITG12)
Xwpa: ITadia

21.3. Aiia
EkTipwpevn agia xwpig GMA: 636 750,00 EUR

2.1.4. Tevikég TTAnpooOpiEg
NouikA Bdon:
Odnyia 2014/24/EE

2.1.6. Ao6yol amrokAgiopoU
Mnyég Twv Adywv attrokAgiopou: EupwTraikd Eviaio ‘Eyypago ZuuBaong (EEEZ)

5. NapTida

5.1. NMapTida: LOT-0001
Tithog: SERVIZIO DI COMUNICAZIONE ISTITUZIONALE
Mepiypapn: SERVIZIO DI COMUNICAZIONE ISTITUZIONALE

5.1.1. ZkKomog
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XapokTpag TNG oUPPBaong: YTINPEoieg

Kopia tagivopnon (cpv): 79340000 YTrnpeaieg dia@ANIonG Kal HAPKETIVYK

EmiAoyég:

Meprypaen Twv emAoywv: Importo per I'opzione di proroga contrattuale 83.750,00 Importo per
revisione prezzi 31.000,00 Importo massimo del quinto d'obbligo, in caso di variazioni in
aumento 87.000,00

5.1.2. Toémog ekTéAeong
MoAn: Palermo PALERMO (PA)
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Palermo (ITG12)
Xwpa: ITalia

5.1.3. EKTIJWPEVN SidpKeIa
Aigpkeia: 12 MAveg

5.1.5. Aiia
Exkmipwpevn agia xwpic PrA: 636 750,00 EUR

5.1.6. Tevikég TAnpo@opieg
Kar’ atroKAEIoTIKOTNTO CUUHETOXN:
Agv TTAPAXWPEITAI CUPHPETOXN.
‘Epyo dnpooiwv cupBacewy TTou dev xpnuatodoTeital atro Ta Taueia Tng EE
H dnuooia cupBacn KAAUTITETAI ATTO TN CUP@WVIa yia TIG dnudoieg ouppdoclg (XAZ): vai

5.1.9. Kpitpia emAoyng
Mnyég Twv KpiItnpiwv emAoyns: Eupwtraikd Eviaio ‘Eyypago ZuuBaong (EEEZY)

5.1.10. Kpitipia avalsong
Kpitipio:
Eidog: MoiotnTa
Mepiypaen: CASI D'USO SERVIZIO DI COMUNICAZIONE ISTITUZIONALE E CAPACIT
PROFESSIONALE Presentazione di un caso duso relativo alla pianificazione e allesecuzione
di una campagna di comunicazione istituzionale, basata su una strategia crossmediale,
garantendo uninformazione coerente e tempestiva verso i diversi stakeholder e massima
visibilita mediatica. Di particolare attenzione: Strategia di comunicazione crossmediale
utilizzata; Varieta dei servizi di comunicazione; Aderenza al contesto istituzionale; Capacita di
declinare il messaggio nei diversi canali mediatici utilizzati mantenendo I'efficacia; Copertura
mediatica raggiunta.
Katnyopia Tou kpitnpiou avabeong Bapog: Z1aBuion (TTooooTd, akpIREG)
ApIBuOGS KpiTnpiou avaBeong: 10
Kpitipio:
Eidog: MoiotnTa
Mepiypaoen: CRITERI PREMIALI Livello di innovativita della proposta in termini di soluzioni
/azioni/strumenti adottati e del relativo contributo allefficacia ed efficienza complessiva del
Servizio; - Coerenza, adeguatezza ed efficienza della Media Strategy proposta in termini di
visibilita e copertura informativa nonché relativa capacita di raggiungere obiettivi e target; -
Capacita di creare processi gestionali per il potenziamento web reputation
dellAmministrazione; - Utilizzo di strumenti e piattaforme tecnologiche all'avanguardia per la
gestione di una comunicazione integrata tra media tradizionali e digitali
KaTnyopia Tou kpitnpiou avabeong Bapog: Z1a0uion (TTooooTd, akpIRES)
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 15
Kpitipio:
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Eidog: Tiun

Mepiypaon: Ci = Ai / Amax = coefficiente attribuito al concorrente i-esimo = ribasso
percentuale del concorrente i-esimo = ribasso percentuale piu conveniente
KaTnyopia Tou kpitnpiou avabeong Bapog: Z1a0uion (TTooooTd, akpIRES)

ApiBudg kpitnpiou avabeong: 20

Kpitipio:

Eidog: MoidmnTa

Mepiypaer: QUALIT DELLA PROPOSTA DI COME SI INTENDA SUPPORTARE E
ARTICOLARE LA GOVERNANCE DELLA COMUNICAZIONE DIGITALE
DELLAMMINISTRAZIONE E DESCRIZIONE DELLE ATTIVIT RELATIVE
Katnyopia Tou kpitnpiou avabeong Bapog: Z1a0uion (TTooooTd, akpIREg)

ApIBuOGS KpiTnpiou avaBeong: 35

Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong katweAl: EAGxIoTn BaBuoloyia

ApIBUOGS KpiTnpiou avaBeong: 20

Kpitipio:

Eidog: MoiotnTa

Mepiypaer): ORGANIZZAZIONE E GRUPPO DI LAVORO

Katnyopia Tou kpitnpiou avabeong Bapog: Z1a0uion (TTooooTd, akpIRES)

ApiBudg kpitnpiou avabeong: 20

5.1.11. "Eyypa@a dnuociwv cupfdoswyv
AielBuvon Twv eyypdewy TnG dnudaoiag cuuBaong: https://portaleappalti.comune.palermo.it
/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G0567 1

5.1.12. Opoil dnuociwv cuppdoewyv
‘Opol1 uttoBoARg:
HAekTpovIKr) uTToBOAN: ETiITpéTTETAN
AieuBuvon yia uttoBoAn: https://portaleappalti.comune.palermo.it/Portale Appalti/it/procedure
/codice/G05671
MAWOOEG OTIG OTTOIEG UTTOPOUV Va UTTOBANBOUV OI TIPOCPOPEG 1 Ol AITAOEIG CUPMETOXNG: ITAAIKA
HAekTpOVIKOG KaTAAOYOG: ETTITpéTTETAI
MapaAAayég: EmiTpémeTal
MpoBeouia TTapaAafns Twv Tpoa@opwyv: 05/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvaTtoAikng
EupwTtng, Bepivr) wpa KevTpikAg Eupwting
Aldpkela Katd TNV oTToia TTPETTEl va TTAPAEVEL IoXUouoa n TTpoo@opd: 180 Huépeg
MAnpo@opieg OXETIKA pe TN dnUdoIa atrocPpdayion:
Huepopnvia amooepdyiong: 12/10/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvatoAikig Eupwtrng,
Bepivi) wpa KevrpikAg Eupwtng
‘Opol Tng ouupaong:
H ouuBaon TTpETrel va ekTEAEITAI OTO TTAQICIO TTPOYPOUUATWY TTPOCTATEUONEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi
HAEKTPOVIKH TIMOAGYNON: YTTOXPEWTIKNA
©a xpnoipoTtroindei NAeKTPOVIKA TTapayyeAia: Oxi
Oa xpnoihoTToIiNBEi NAEKTPOVIKA TTANPWUNR: vai
XpnuaToolkovouikéS puBuioeic: Vedi documentazione di gara

5.1.15. Texvikég
Zup@wvia-trAaiolo:
Kauia cupgwyvia-trAaiolo
MAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUOTNHA AYOPWV:
Kavéva duvapiko ouoTnUa ayopwy
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5.1.16. Mepaitépw TTANpOoPopieg, diauecoAdBnon Kol TTPOCPUYNR
Opyaviouog mpooguyng: TRIBUNALE AMMINISTRATIVO REGIONALE SICILIA
MAnpo@opiec oxeTIKA WE TIG TpoBeouieg eTTavecETaong: 30 giorni
Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikaoia dnuociwv
oupBacewv: Comune di Palermo
Opyaviopog TTaPOXNG TTEPICOOTEPWY TTANPOPOPIWY TwV diadikaclwy TTpooPuyng: Comune di
Palermo
Opyaviopog mapaAaBnig aimioewy cuppetoxns: Comune di Palermo

8. Opyaviopoi

8.1. ORG-0001
Etrionun ovouacia: Comune di Palermo
ApiBudc karaxwpiong: 80016350821
Tayudpopuikn dievBuvon: Piazza Pretoria n. 1
MoéAn: PALERMO (PA)
TaxudpouIkog Kwdikag: 90100
Ymrodiaipean xwpag (NUTS): Palermo (ITG12)
Xwpa: ITaAia
Email: e.intravaia@comune.palermo.it
TnAépwvo: 0917401111
P6Aol autoU Tou opyaviouou:
AyopaoTAg
Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikagia dnuoaiwv
ouuBdoswyv
Opyaviopog TTapaAaBiAg AITACEWY CUPPETOXNS
OpyavioPog TTaPOXNG TTEPICOOTEPWV TTANPOPOPIWYV TWV dIAdIKACIWY TTPOCPUYAG

8.1. ORG-0002
Emionun ovopaoia: TRIBUNALE AMMINISTRATIVO REGIONALE SICILIA
ApIBudg karaxwplong: 97013610825
Taxudpouikr dicubuvon: VIA BUTERA n. 6
MéAn: PALERMO (PA)
TayxudpouIkog kwdikag: 90100
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Palermo (ITG12)
Xwpa: ITadia
Email: tarpa-segrprotocolloamm@ga-cert.it
TnAépwvo: 0917431111
HAekTpovikr dieuBuvon: https://www.giustizia-amministrativa.it/tribunale-amministra
Po6Ao1 autoU Tou opyavicuou:

Opyaviopog TTPOCcPUYNG

10. AAAayR
H ékdoon Tng TTponyoUPEVNG TTPOKAPUENG TTPETTEI VA TPOTTOTTOINOET

7291da72-0151-44bb-b7e9-1e4674a884bf-01
MAnpogopieg Tpoknpuing
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AvayvwpioTiko/Ekdoon TTpokApuéng: 133fbe72-d4a2-4431-a343-ef095b2480b3 - 01
Eidog evrutTou: Alaywviopog

Eidog mpokApugng: Mpoknpuén ouppacng 4 cUPPOCNG TTAPAXWPENONG — TUTTOTTOINKEVO
KaBeoTWG

YTrogidog mrpokrpuéng: 16

Huepopnvia atmooToArg Tng Tpoknpuéng: 21/09/2026 12:09:34 (UTC+02:00) Qpa AvatoAiKig
Eupw1ng, Bepiviy wpa Kevtpikng Eupwtng

FAwooeg oTIG OTToiEG DIATIBETAI ETTIONUA N TTAPOUCA TTPOKNPUEN: ITAAIKA

ApIBu6G dnpoaicuong NG TTpokApugngs: 651504-2026

Ap1BuoG Teuoug EE S: 183/2026

Huepounvia dnuoaoicuong: 22/09/2026
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