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See the notice on TED website

661480-2026 - Διαγωνισμός
Κάτω Χώρες – Υπηρεσίες υλοποίησης λογισμικού – Nieuwe inrichting Enterprise Resource 
Planning (ERP)
OJ S 186/2026 25/09/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς - Γνωστοποίηση 
αλλαγών
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Universitair Medisch Centrum Groningen (UMCG)
Email: info-inkoop@umcg.nl
Νομική μορφή αγοραστή: Οργανισμός δημοσίου δικαίου
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Υγεία

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Nieuwe inrichting Enterprise Resource Planning (ERP)
Περιγραφή: Deze aanbesteding volgt op een eerder uitgevoerde marktconsultatie en heeft als 
doel om de meest geschikte partij te vinden die een nieuwe inrichting van SAP S/4 HANA kan 
uitvoeren op basis van de in 2016 op rechtmatige wijze verkregen licenties. De opdracht 
bestaat uit drie onderdelen: - Implementatie - Doorontwikkeling - Beheer en onderhoud De 
totale raming voor de beoogde termijn van 14 jaar is 28,5 miljoen euro exclusief BTW
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 569eacfb-be5d-415e-a940-d33017efcff8
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72263000 Υπηρεσίες υλοποίησης λογισμικού
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 72261000 Υπηρεσίες υποστήριξης λογισμικού, 72267100 
Συντήρηση λογισμικού τεχνολογίας των πληροφοριών

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Overig Groningen (NL115)
Χώρα: Κάτω Χώρες
Πρόσθετες πληροφορίες: Groningen

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Έγγραφο σύμβασης, Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης 
(ΕΕΕΣ)

5. Παρτίδα

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/661480-2026
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5.1.
 
Παρτίδα: LOT-0000
Τίτλος: Nieuwe inrichting Enterprise Resource Planning (ERP)
Περιγραφή: Deze aanbesteding volgt op een eerder uitgevoerde marktconsultatie en heeft als 
doel om de meest geschikte partij te vinden die een nieuwe inrichting van SAP S/4 HANA kan 
uitvoeren op basis van de in 2016 op rechtmatige wijze verkregen licenties. De opdracht 
bestaat uit drie onderdelen: - Implementatie - Doorontwikkeling - Beheer en onderhoud De 
totale raming voor de beoogde termijn van 14 jaar is 28,5 miljoen euro exclusief BTW
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 1

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72263000 Υπηρεσίες υλοποίησης λογισμικού
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 72261000 Υπηρεσίες υποστήριξης λογισμικού, 72267100 
Συντήρηση λογισμικού τεχνολογίας των πληροφοριών
Επιλογές: 
Περιγραφή των επιλογών: Als de implementatie op succesvolle wijze wordt afgerond, dan 
wordt er een overeenkomst gesloten voor de initiële periode van 4 jaar, die daarna jaarlijks 
verlengd kan worden tot 2041.

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Overig Groningen (NL115)
Χώρα: Κάτω Χώρες
Πρόσθετες πληροφορίες: Groningen

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 168 Μήνες

5.1.4.  Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 9
Άλλες πληροφορίες για ανανεώσεις: De Aanbestedende dienst heeft de mogelijkheid om deze 
Overeenkomst onder dezelfde condities negen (9) maal te verlengen met een (1) jaar.

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Πρέπει να αναφέρονται τα ονόματα και τα επαγγελματικά προσόντα του προσωπικού στο 
οποίο έχει ανατεθεί η εκτέλεση της σύμβασης: Δεν απαιτείται
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι

5.1.7.  Στρατηγικές δημόσιες συμβάσεις
Στόχος των στρατηγικών δημοσίων συμβάσεων: Καμία στρατηγική δημόσια σύμβαση

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Έγγραφο σύμβασης, Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης 
(ΕΕΕΣ)

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: G1 Plan van Aanpak Implementatie
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Περιγραφή: Beschrijf een integraal en samenhangend plan van aanpak Implementatie. Zie het 
beschrijvend document H6.6.1
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 25
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: G2 Plan van Aanpak Beheer, hosting, onderhoud & ondersteuning
Περιγραφή: Beschrijf het plan van aanpak beheer, hosting, onderhoud & ondersteuning. Zie 
het beschrijvend document H6.6.2
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 10
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: G3 Plan van Aanpak Ontwikkelhorizon
Περιγραφή: Beschrijf het plan van aanpak ontwikkelhorizon. Zie het beschrijvend document H6.
6.3
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 15
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: G4 Use Cases
Περιγραφή: In aanvulling op de schriftelijke onderdelen van deze Aanbestedingsprocedure, 
wordt van Inschrijvers verwacht dat zij een mondelinge toelichting komen houden op locatie 
van het UMCG, waarin de use cases die door het UMCG zijn opgesteld worden uitgewerkt. 
Zie het beschrijvend document H6.6.4
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 20
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Ονομασία: P1 Implementatie MVP
Περιγραφή: Zie prijzenblad
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 10
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Ονομασία: P2 Raming beheer, hosting, onderhoud & ondersteuning
Περιγραφή: Zie prijzenblad
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 5
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Ονομασία: P3 Ratecard voor doorontwikkeling
Περιγραφή: Zie prijzenblad
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 15

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Προθεσμία αιτήματος για παροχή πρόσθετων πληροφοριών: 15/09/2026 10:00:00 (UTC+02:
00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
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Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://www.tenderned.nl/aankondigingen
/overzicht/441435

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/441435
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
ολλανδικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται
Περιγραφή της οικονομικής εγγύησης: E4: Verklaring geen Russische betrokkenheid
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 07/10/2026 17:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 3 Μήνες
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Hμερομηνία aποσφράγισης: 07/10/2026 17:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, 
θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: όχι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Universitair Medisch Centrum Groningen (UMCG) - Rechtbank 
Noord-Nederland, locatie Groningen
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: Universitair Medisch Centrum Groningen (UMCG)
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: Universitair 
Medisch Centrum Groningen (UMCG)
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής: Universitair Medisch Centrum Groningen 
(UMCG)

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Universitair Medisch Centrum Groningen (UMCG)
Αριθμός καταχώρισης: 551914741
Ταχυδρομική διεύθυνση: Hanzeplein 1
Πόλη: GRONINGEN
Ταχυδρομικός κώδικας: 9713GZ
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Overig Groningen (NL115)
Χώρα: Κάτω Χώρες

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/441435
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/441435
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/441435
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Πρόσωπο επικοινωνίας: Maurice Huizinga
Email: info-inkoop@umcg.nl
Τηλέφωνο: +31 503616161
Ηλεκτρονική διεύθυνση: http://www.umcg.nl
Άλλα πρόσωπα επικοινωνίας: 
Επίσημη ονομασία: Rechtbank Noord-Nederland, locatie Groningen
Πόλη: Groningen
Ταχυδρομικός κώδικας: 9712 NX
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Overig Groningen (NL115)
Χώρα: Κάτω Χώρες
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής
Οργανισμός προσφυγής
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής

10. Αλλαγή

Η έκδοση της προηγούμενης προκήρυξης πρέπει να τροποποιηθεί
: 
e1b5f445-d65d-4440-ac23-ef4a3e1a54d6-01
Κύριος λόγος της αλλαγής
: 
Ενημερωμένες πληροφορίες
Περιγραφή
: 
Naar aanleiding van een vraag over het invullen van de maintenance fee voor de huidige SAP-
licenties heeft het UMCG het prijzenblad voor de ERP-aanbesteding gewijzigd. De betreffende 
kosten zijn mogelijk niet voor iedere inschrijver afzonderlijk vast te stellen. Daarom is deze 
post gesplitst in: een regel voor de maintenance fee op de huidige licenties, waarvoor een 
stelpost van € 350.000 per jaar is opgenomen; een regel voor de maintenance fee op nieuwe 
en aanvullende licenties, die door de inschrijver wordt ingevuld. Daarnaast is in het prijzenblad 
verduidelijkt dat de opgenomen prijzen en tarieven exclusief indexering zijn. De afspraken 
over indexering zijn afzonderlijk vastgelegd in het Beschrijvend document en de contracten. 
Om inschrijvers gelegenheid te geven het gewijzigde prijzenblad in hun inschrijving te 
verwerken, wordt de uiterste termijn voor het indienen van een inschrijving verplaatst van 5 
oktober 2026 om 12.00 uur naar 7 oktober 2026 om 17.00 uur. Het gewijzigde prijzenblad is 
aan de aanbestedingsstukken toegevoegd.

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 02832a4e-cdbf-4d03-b941-91f347d967d6  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16

mailto:info-inkoop@umcg.nl
http://www.umcg.nl
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Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 24/09/2026 10:29:24 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: ολλανδικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 661480-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 186/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 25/09/2026
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