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See the notice on TED website

663602-2026 - Διαγωνισμός
Νορβηγία – Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή συμβουλών, ανάπτυξη 
λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη – Cloud based case and archive system for the Norwegian 
Labour Inspection Authority (2nd notice).
OJ S 186/2026 25/09/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: ARBEIDSTILSYNET
Email: andrea.rabben@kpmg.no
Νομική μορφή αγοραστή: Οργανισμός δημοσίου δικαίου που τελεί υπό τον έλεγχο αρχής της 
κεντρικής κυβέρνησης
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Γενικές δημόσιες υπηρεσίες

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Cloud based case and archive system for the Norwegian Labour Inspection Authority 
(2nd notice).
Περιγραφή: The contracting authority shall hold a competition for the procurement of a 
continual contract for the procurement of a cloud based case and archive system. Elements is 
currently used as a case-archive system, with the modules case-archive, meeting and building 
matters. This is a system that is operated on separate local servers and is not a cloud service. 
The Norwegian Labour Inspection Authority requests a cloud based (SaaS) case and archive 
system such as: • supports effective case handling and supervision work • facilitate 
standardised and good information management. • have a modern user interface and high 
user friendliness enabling automation and streamlining New competition notice This tender 
contest has previously been cancelled due to the need to make a change in the requirement 
specifications and this is the second notice. The competition documents in the two notices are 
equivalent, with the exception of the amendments below. • In the previous notice, the SSA-L 
Annex 1 contained the following formulation in requirement nos. 73 and 74: Requirement no. 
73: "The offered system shall be delivered by a tenderer with a licence from the Agency for 
Building Quality (DiBK)." Requirement no. 74: The offered system shall receive digital 
applications via the platform Fellestjenester bygg (FtB)." The above mentioned requirements 
have been removed and replaced with the following requirements in the new announcement: 
"The tenderer of the system must have the necessary certification from DiBK when the 
contract is initiated. The certification shall document that the system supports national check-
lists, import of application data from FtPB and feedback via FtPB to the application system." • 
The competition ́s progress plan has been updated, cf. Rules for the procurement, point 1.8.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 476d729b-8112-4cca-a21a-0cb62c5c6f39
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 26/43514
Είδος διαδικασίας: Με διαπραγμάτευση με προηγούμενη δημοσίευση προκήρυξης 
διαγωνισμού/ανταγωνιστική διαδικασία με διαπραγμάτευση
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/663602-2026
mailto:andrea.rabben@kpmg.no
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2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72000000 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή 
συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 48000000 Πακέτα λογισμικού και συστήματα πληροφορικής, 
48211000 Πακέτα λογισμικού για διασυνδεσιμότητα πλατφορμών, 48300000 Πακέτα 
λογισμικού δημιουργίας κειμένων, σχεδίασης, απεικόνισης, προγραμματισμού και 
παραγωγικότητας, 48311000 Πακέτα λογισμικού διαχείρισης κειμένων, 79560000 Υπηρεσίες 
αρχειοθέτησης, 79995100 Υπηρεσίες αρχείου

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Οπουδήποτε στον Ευρωπαϊκό Οικονομικό Χώρο
Πρόσθετες πληροφορίες: The Norwegian Labour Inspection Authority needs a new cloud 
based case and archive system. Elements are currently used as a case-archive system, with 
the modules case-archive, meeting and building matter. See the SSA-L annex 1.

2.1.3.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 20 000 000,00 NOK

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Έγγραφο σύμβασης

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0000
Τίτλος: Cloud based case and archive system for the Norwegian Labour Inspection Authority 
(2nd notice).
Περιγραφή: The contracting authority shall hold a competition for the procurement of a 
continual contract for the procurement of a cloud based case and archive system. Elements is 
currently used as a case-archive system, with the modules case-archive, meeting and building 
matters. This is a system that is operated on separate local servers and is not a cloud service. 
The Norwegian Labour Inspection Authority requests a cloud based (SaaS) case and archive 
system such as: • supports effective case handling and supervision work • facilitate 
standardised and good information management. • have a modern user interface and high 
user friendliness enabling automation and streamlining New competition notice This tender 
contest has previously been cancelled due to the need to make a change in the requirement 
specifications and this is the second notice. The competition documents in the two notices are 
equivalent, with the exception of the amendments below. • In the previous notice, the SSA-L 
Annex 1 contained the following formulation in requirement nos. 73 and 74: Requirement no. 
73: "The offered system shall be delivered by a tenderer with a licence from the Agency for 
Building Quality (DiBK)." Requirement no. 74: The offered system shall receive digital 
applications via the platform Fellestjenester bygg (FtB)." The above mentioned requirements 
have been removed and replaced with the following requirements in the new announcement: 
"The tenderer of the system must have the necessary certification from DiBK when the 
contract is initiated. The certification shall document that the system supports national check-
lists, import of application data from FtPB and feedback via FtPB to the application system." • 
The competition ́s progress plan has been updated, cf. Rules for the procurement, point 1.8.
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Εσωτερικό αναγνωριστικό: 26/43514

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72000000 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή 
συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 48000000 Πακέτα λογισμικού και συστήματα πληροφορικής, 
48211000 Πακέτα λογισμικού για διασυνδεσιμότητα πλατφορμών, 48300000 Πακέτα 
λογισμικού δημιουργίας κειμένων, σχεδίασης, απεικόνισης, προγραμματισμού και 
παραγωγικότητας, 48311000 Πακέτα λογισμικού διαχείρισης κειμένων, 79560000 Υπηρεσίες 
αρχειοθέτησης, 79995100 Υπηρεσίες αρχείου

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Οπουδήποτε στον Ευρωπαϊκό Οικονομικό Χώρο
Πρόσθετες πληροφορίες: The Norwegian Labour Inspection Authority needs a new cloud 
based case and archive system. Elements are currently used as a case-archive system, with 
the modules case-archive, meeting and building matter. See the SSA-L annex 1.

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Άλλη διάρκεια: Απεριόριστος

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 20 000 000,00 NOK

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Έγγραφο σύμβασης
Πληροφορίες σχετικά με το δεύτερο στάδιο σε διαδικασία δύο σταδίων: 
Ελάχιστος αριθμός υποψηφίων που θα κληθούν να συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της 
διαδικασίας: 3
Η διαδικασία διεξάγεται σε διαδοχικές φάσεις. Σε κάθε φάση, ορισμένοι συμμετέχοντες μπορεί 
να αποκλειστούν
Ο αγοραστής διατηρεί το δικαίωμα να αναθέσει τη σύμβαση βάσει των αρχικών προσφορών 
χωρίς περαιτέρω διαπραγματεύσεις

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://eu.eu-supply.com/app/rfq
/rwlentrance_s.asp?PID=461202&TID=200421586&B=

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Επιτρέπεται
Διεύθυνση για υποβολή: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=461202&TID=200421586&B=
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
νορβηγικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Επιτρέπεται

https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=461202&TID=200421586&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=461202&TID=200421586&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=461202&TID=200421586&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=461202&TID=200421586&B
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Προθεσμία παραλαβής των αιτήσεων συμμετοχής: 29/10/2026 11:00:00 (UTC+00:00) Ώρα 
Δυτικής Ευρώπης, GMT
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός διαμεσολάβησης: Klagenemda for offentlige anskaffelser
Οργανισμός προσφυγής: Trøndelag Tingrett
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: The waiting period is ten days before 
the contract is signed.
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: 
ARBEIDSTILSYNET

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: ARBEIDSTILSYNET
Αριθμός καταχώρισης: 974761211
Ταχυδρομική διεύθυνση: Postboks 4720 Torgarden
Πόλη: TRONDHEIM
Ταχυδρομικός κώδικας: 7468
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Trøndelag/Trööndelage (NO060)
Χώρα: Νορβηγία
Πρόσωπο επικοινωνίας: Andrea Rabben
Email: andrea.rabben@kpmg.no
Τηλέφωνο: +47 99999999
Προφίλ αγοραστή: https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/524409
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Trøndelag Tingrett
Αριθμός καταχώρισης: 926 722 794
Ταχυδρομική διεύθυνση: Postboks 2317 Torgarden
Πόλη: Trondheim
Ταχυδρομικός κώδικας: 7004
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Trøndelag/Trööndelage (NO060)
Χώρα: Νορβηγία
Email: trodnelagtingrett@domstolene.no
Τηλέφωνο: +47 73542400

mailto:andrea.rabben@kpmg.no
https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/524409
mailto:trodnelagtingrett@domstolene.no
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Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής

8.1.  ORG-0003
Επίσημη ονομασία: Klagenemda for offentlige anskaffelser
Αριθμός καταχώρισης: 918 195 548
Ταχυδρομική διεύθυνση: Postboks 511 Sentrum
Πόλη: Bergen
Ταχυδρομικός κώδικας: 5805
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Vestland (NO0A2)
Χώρα: Νορβηγία
Email: post@knse.no
Τηλέφωνο: +47 55193000
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός διαμεσολάβησης

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 5ae1f560-1238-44bf-9094-55b5c2f7af7d  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 24/09/2026 07:23:43 (UTC+00:00) Ώρα Δυτικής 
Ευρώπης, GMT
Ημερομηνία αποστολής προκήρυξης/γνωστοποίησης (από τον eSender): 24/09/2026 08:36:44 
(UTC+00:00) Ώρα Δυτικής Ευρώπης, GMT
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: αγγλικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 663602-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 186/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 25/09/2026

mailto:post@knse.no
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