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See the notice on TED website

663619-2026 - Διαγωνισμός
Βέλγιο – Υπηρεσίες ασφάλισης – Collectieve hospitalisatieverzekering en dentaal plan voor Wit-
Gele Kruis
OJ S 186/2026 25/09/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Wit-Gele Kruis van Vlaanderen VZW
Email: chantal.thijs@vlaanderen.wgk.be
Νομική μορφή αγοραστή: Οργανισμός δημοσίου δικαίου
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Υγεία

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Collectieve hospitalisatieverzekering en dentaal plan voor Wit-Gele Kruis
Περιγραφή: De opdracht heeft tot doel het afsluiten van een polis collectieve 
hospitalisatieverzekering en/of dentaal plan voor de vermelde entiteiten. De diensten die door 
deze opdracht worden beoogd zijn verzekeringsdiensten.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 50cabdac-d25d-4496-84b4-b90be0ac5f60
Εσωτερικό αναγνωριστικό: PPP0WX-130/6093/CT/2026/134
Είδος διαδικασίας: Με διαπραγμάτευση με προηγούμενη δημοσίευση προκήρυξης 
διαγωνισμού/ανταγωνιστική διαδικασία με διαπραγμάτευση
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 66510000 Υπηρεσίες ασφάλισης

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Χώρα: Βέλγιο

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Arr. Turnhout (BE213)
Χώρα: Βέλγιο

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Arr. Hasselt (BE224)
Χώρα: Βέλγιο

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Arr. Gent (BE234)
Χώρα: Βέλγιο

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Arr. Leuven (BE242)

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/663619-2026
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Χώρα: Βέλγιο

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Arr. Brugge (BE251)
Χώρα: Βέλγιο

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Arr. Turnhout (BE213)
Χώρα: Βέλγιο

2.1.3.  Αξία
Μέγιστη αξία της συμφωνίας-πλαισίου: 5 636 955,00 EUR

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

2.1.5.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Μέγιστος αριθμός παρτίδων για τις οποίες ένας προσφέρων μπορεί να υποβάλει προσφορές: 
2
Όροι της σύμβασης: 
Μέγιστος αριθμός παρτίδων για τις οποίες μπορούν να ανατεθούν συμβάσεις σε έναν 
προσφέροντα: 2

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Έγγραφο σύμβασης

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0001
Τίτλος: Collectieve hospitalisatieverzekering met facultatieve aansluiting
Περιγραφή: Collectieve hospitalisatieverzekering met facultatieve aansluiting
Εσωτερικό αναγνωριστικό: CT/2026/134_1

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 66510000 Υπηρεσίες ασφάλισης
Επιλογές: 
Περιγραφή των επιλογών: Vereiste opties (Post 3a-b-c [Vereiste optie] Pre-
posthospitalisatieperiode 2-6m: Jaarpremie kind incl. taksen en sociale zekerheidsbijdragen 
Post 4a-b-c-d [Vereiste optie] Pre-posthospitalisatieperiode 2-6m: Jaarpremie volwassene incl. 
taksen en sociale zekerheidsbijdragen Zie technische bepalingen)

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Ταχυδρομική διεύθυνση: Frontispiesstraat 8 bus 1.2  
Πόλη: Brussel
Ταχυδρομικός κώδικας: 1000
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Χώρα: Βέλγιο
Πρόσθετες πληροφορίες: Wit-Gele Kruis van Vlaanderen VZW

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
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Ταχυδρομική διεύθυνση: Nonnenstraat 12 bus 1  
Πόλη: Herentals
Ταχυδρομικός κώδικας: 2200
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Arr. Turnhout (BE213)
Χώρα: Βέλγιο
Πρόσθετες πληροφορίες: Wit-Gele Kruis van Antwerpen vzw

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Ταχυδρομική διεύθυνση: Welzijnscampus 25  
Πόλη: Genk
Ταχυδρομικός κώδικας: 3600
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Arr. Hasselt (BE224)
Χώρα: Βέλγιο
Πρόσθετες πληροφορίες: Wit-Gele Kruis van Limburg vzw

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Ταχυδρομική διεύθυνση: Jenny Tanghestraat 2  
Πόλη: Gent
Ταχυδρομικός κώδικας: 9050
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Arr. Gent (BE234)
Χώρα: Βέλγιο
Πρόσθετες πληροφορίες: Wit-Gele Kruis van Oost-Vlaanderen vzw

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Ταχυδρομική διεύθυνση: Staatsbaan 4 A  
Πόλη: Lubbeek
Ταχυδρομικός κώδικας: 3210
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Arr. Leuven (BE242)
Χώρα: Βέλγιο
Πρόσθετες πληροφορίες: Wit-Gele Kruis Vlaams Brabant vzw

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Ταχυδρομική διεύθυνση: Annuntiatenstraat 47  
Πόλη: Brugge
Ταχυδρομικός κώδικας: 8000
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Arr. Brugge (BE251)
Χώρα: Βέλγιο
Πρόσθετες πληροφορίες: Wit-Gele Kruis van West-Vlaanderen vzw

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Ταχυδρομική διεύθυνση: Nonnenstraat 12/1  
Πόλη: Herentals
Ταχυδρομικός κώδικας: 2200
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Arr. Turnhout (BE213)
Χώρα: Βέλγιο
Πρόσθετες πληροφορίες: Gerust Zorgcentrale vzw

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Ημερομηνία έναρξης: 01/03/2028
Ημερομηνία λήξης διάρκειας: 28/02/2035

5.1.5.  Αξία
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Μέγιστη αξία της συμφωνίας-πλαισίου: 4 838 705,00 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Πρέπει να αναφέρονται τα ονόματα και τα επαγγελματικά προσόντα του προσωπικού στο 
οποίο έχει ανατεθεί η εκτέλεση της σύμβασης: Δεν απαιτείται
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι
Πρόσθετες πληροφορίες: Het theoretische maximum van deze raamovereenkomst omvat alle 
personeelsleden en hun gezinsleden van de aan deze opdracht deelnemende entiteiten.

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Προκήρυξη
Κριτήριο: Ειδικός ετήσιος τζίρος
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Een verklaring betreffende de omzet van het 
activiteitendomein dat het voorwerp is van de opdracht in de loop van de drie laatste 
beschikbare boekjaren in functie van de creatiedatum of de datum voor het begin van de 
activiteiten van de inschrijver voor zover de informatie over deze omzetcijfers beschikbaar is. 
Minimumeisen: De kandidaat dient een minimale omzet voor de betreffende verzekeringstak 
aan te tonen van 1.000.000,00 EUR.

Κριτήριο: Απαίτηση για άδεια ή μέλος σε συγκεκριμένη οργάνωση για συμβάσεις υπηρεσιών
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: De kandidaat-inschrijver dient erkend te zijn als 
verzekeraar door de FSMA of de NBB voor de verzekeringstak waarvoor het een offerte wenst 
in te dienen. Minimumeisen: De inschrijver legt een geldig attest/bewijs voor (geen link)

Κριτήριο: Τεχνικοί ή τεχνικά σώματα για την εκτέλεση της εργασίας
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: De verzekeraar beschikt over een performant 
cliëntenteam. Het cliëntenteam bestaat ten minste uit een single-point of contact, een 
polisbeheerder en een schadebeheerder en kan bewezen ervaring voorleggen voor 
gelijksoortige opdrachten (zelfde kennisdomein). Minimumeisen: Een beschrijving van de 
omvang en de samenstelling van het cliëntenteam, met toelichting van hun opleiding en 
ervaring.

Κριτήριο: Αναφορές σε καθορισμένες υπηρεσίες
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Een lijst van minstens 3 vergelijkbare diensten die 
gedurende de laatste 3 jaar werden verricht, met vermelding van het bedrag, de datum en de 
publiek- of privaatrechtelijke instanties waarvoor zij bestemd waren. Minimumeisen: Een 
referentielijst van 3 vergelijkbare referenties van uitgevoerde contracten inzake collectieve 
hospitalisatieverzekeringen van de afgelopen drie jaar met publiek- of privaatrechtelijke 
instanties. Het gaat om contracten met minimum 200 hoofdverzekerden.

Κριτήριο: Άλλες οικονομικές ή χρηματοοικονομικές απαιτήσεις
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: * * Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich 
niet bevindt in een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet 
van 17 juni 2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten 
is van toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de 
gegadigde of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in 
artikel 70, lid 1, bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen. * Overeenkomstig de 
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Belgische overheidsopdrachtenreglementering heeft de aanbestedende overheid, in elke fase 
van de gunningsprocedure, de mogelijkheid om de kandidaat/inschrijver uit te sluiten die, bij 
wijze van een in kracht van gewijsde gegane strafrechtelijke uitspraak veroordeeld werd voor 
een misdrijf dat zijn professionele integriteit aantast. De niet-naleving van strafrechtelijk 
sanctioneerbare milieu- en sociale wetgeving kan worden geacht een misdrijf te zijn dat de 
professionele integriteit aantast. Van zodra deze wordt vastgelegd in een in kracht van 
gewijsde gegaan vonnis of arrest kan deze worden aangewend als uitsluitingsgrond, ongeacht 
de stand van de procedure. Onder sociale wetgeving wordt onder meer verstaan: - het decreet 
van 10 juli 2008 houdende een kader voor het Vlaamse gelijkekansen- en 
gelijkebehandelingsbeleid; de wet van 10 mei 2007 ter bestrijding van bepaalde vormen van 
discriminatie, de wet van 10 mei 2007 tot wijziging van de wet van 30 juli 1981 tot bestraffing 
van bepaalde, door racisme of xenofobie ingegeven daden en de wet van 10 mei 2007 ter 
bestrijding van discriminatie tussen vrouwen en mannen; - de wet van 4 augustus 1996 
betreffende het welzijn van de werknemers bij de uitvoering van hun werk, meer bepaald 
hoofdstuk Vbis. Bijzondere bepalingen betreffende geweld, pesterijen en ongewenst seksueel 
gedrag op het werk. * Overeenkomstig de Belgische overheidsopdrachtenreglementering heeft 
de aanbestedende overheid, in elke fase van de gunningsprocedure, de mogelijkheid om de 
kandidaat/inschrijver uit te sluiten die, bij wijze van een in kracht van gewijsde gegane 
strafrechtelijke uitspraak veroordeeld werd voor een misdrijf dat zijn professionele integriteit 
aantast. De niet-naleving van strafrechtelijk sanctioneerbare milieu- en sociale wetgeving kan 
worden geacht een misdrijf te zijn dat de professionele integriteit aantast. Van zodra deze 
wordt vastgelegd in een in kracht van gewijsde gegaan vonnis of arrest kan deze worden 
aangewend als uitsluitingsgrond, ongeacht de stand van de procedure. Onder sociale 
wetgeving wordt onder meer verstaan: - het decreet van 10 juli 2008 houdende een kader voor 
het Vlaamse gelijkekansen- en gelijkebehandelingsbeleid; de wet van 10 mei 2007 ter 
bestrijding van bepaalde vormen van discriminatie, de wet van 10 mei 2007 tot wijziging van 
de wet van 30 juli 1981 tot bestraffing van bepaalde, door racisme of xenofobie ingegeven 
daden en de wet van 10 mei 2007 ter bestrijding van discriminatie tussen vrouwen en 
mannen; - de wet van 4 augustus 1996 betreffende het welzijn van de werknemers bij de 
uitvoering van hun werk, meer bepaald hoofdstuk Vbis. Bijzondere bepalingen betreffende 
geweld, pesterijen en ongewenst seksueel gedrag op het werk.
Πληροφορίες σχετικά με το δεύτερο στάδιο σε διαδικασία δύο σταδίων: 
Ελάχιστος αριθμός υποψηφίων που θα κληθούν να συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της 
διαδικασίας: 3
Ο αγοραστής διατηρεί το δικαίωμα να αναθέσει τη σύμβαση βάσει των αρχικών προσφορών 
χωρίς περαιτέρω διαπραγματεύσεις

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Κόστος
Περιγραφή: Prijs
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 55
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Bijkomende voordelen
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 10
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
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Περιγραφή: Kwaliteit van de dienstverlening
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 30
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Premiestabiliteit/garantie
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 5

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/130/WX
/2026

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι της διαδικασίας: 
Εκτιμώμενη ημερομηνία αποστολής των προσκλήσεων υποβολής προσφορών: 13/11/2026
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://www.publicprocurement.be
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
ολλανδικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των αιτήσεων συμμετοχής: 26/10/2026 07:00:00 (UTC+01:00) Ώρα 
Κεντρικής Ευρώπης, θερινή ώρα Δυτικής Ευρώπης
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: όχι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Συμφωνία-πλαίσιο, χωρίς επανεκκίνηση διαγωνισμού
Μέγιστος αριθμός συμμετεχόντων: 1
Αιτιολόγηση της διάρκειας της συμφωνίας-πλαισίου: • Lange termijnrelatie Collectieve 
hospitalisatieverzekeringen (en dentaal plan) zijn een zeer specifieke materie. Het is daarbij 
belangrijk dat de verzekeraar de activiteiten en risico’s van de cliënt goed kan inschatten. Een 
lange termijnrelatie is van groot belang om de beste voorwaarden te kunnen onderhandelen. 
Hoe beter de verzekeraar het risico kent en kan beoordelen, hoe interessanter de 
voorwaarden voor de verzekeringsnemer zullen worden. Door over een langere periode het 
verloop van het verzekeringsdossier op te volgen, kan de verzekeraar de polisvoorwaarden 
beter afgestemd worden op de noden van de verzekeringsnemer • Kostprijs Het regelmatig 
veranderen van verzekeringsnemer brengt de nodige kosten met zich mee. Het uitschrijven 
van een tender en de verandering van verzekeraar vergt een hoop administratie. Werken met 
een vertrouwde verzekeraar zorgt ervoor dat er snel ingespeeld kan worden op een gewijzigde 
marktsituatie. Indien telkens een nieuwe verzekeraar zich moet inwerken, kan deze 
opportuniteit verloren gaan.
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

https://cloud.3p.eu/Downloads/1/130/WX/2026
https://cloud.3p.eu/Downloads/1/130/WX/2026
https://www.publicprocurement.be
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5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank Brussel
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: Organisatie die informatie verstrekt 
over beroepsprocedures en bijhorende termijnen: Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank 
Brussel
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: Wit-Gele Kruis van Vlaanderen VZW
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: 
Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank Brussel
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής: Wit-Gele Kruis van Vlaanderen VZW

5.1.  Παρτίδα: LOT-0002
Τίτλος: Dentaal plan met facultatieve aansluiting
Περιγραφή: Dentaal plan met facultatieve aansluiting
Εσωτερικό αναγνωριστικό: CT/2026/134_2

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 66510000 Υπηρεσίες ασφάλισης
Επιλογές: 
Περιγραφή των επιλογών: Vereiste opties (Post 1a’, 1b’, 2a’ en 2b’ [Vereiste optie] Meerprijs 
verhoging plafond tot 2.500 EUR)

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Ταχυδρομική διεύθυνση: Frontispiesstraat 8 bus 1.2  
Πόλη: Brussel
Ταχυδρομικός κώδικας: 1000
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Χώρα: Βέλγιο
Πρόσθετες πληροφορίες: Wit-Gele Kruis van Vlaanderen VZW

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Ταχυδρομική διεύθυνση: Nonnenstraat 12 bus 1  
Πόλη: Herentals
Ταχυδρομικός κώδικας: 2200
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Arr. Turnhout (BE213)
Χώρα: Βέλγιο
Πρόσθετες πληροφορίες: Wit-Gele Kruis van Antwerpen vzw

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Ταχυδρομική διεύθυνση: Welzijnscampus 25  
Πόλη: Genk
Ταχυδρομικός κώδικας: 3600
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Arr. Hasselt (BE224)
Χώρα: Βέλγιο
Πρόσθετες πληροφορίες: Wit-Gele Kruis van Limburg vzw

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Ταχυδρομική διεύθυνση: Jenny Tanghestraat 2  
Πόλη: Gent
Ταχυδρομικός κώδικας: 9050
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Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Arr. Gent (BE234)
Χώρα: Βέλγιο
Πρόσθετες πληροφορίες: Wit-Gele Kruis van Oost-Vlaanderen vzw

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Ταχυδρομική διεύθυνση: Staatsbaan 4 A  
Πόλη: Lubbeek
Ταχυδρομικός κώδικας: 3210
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Arr. Leuven (BE242)
Χώρα: Βέλγιο
Πρόσθετες πληροφορίες: Wit-Gele Kruis Vlaams Brabant vzw

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Ταχυδρομική διεύθυνση: Annuntiatenstraat 47  
Πόλη: Brugge
Ταχυδρομικός κώδικας: 8000
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Arr. Brugge (BE251)
Χώρα: Βέλγιο
Πρόσθετες πληροφορίες: Wit-Gele Kruis van West-Vlaanderen vzw

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Ταχυδρομική διεύθυνση: Nonnenstraat 12/1  
Πόλη: Herentals
Ταχυδρομικός κώδικας: 2200
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Arr. Turnhout (BE213)
Χώρα: Βέλγιο
Πρόσθετες πληροφορίες: Gerust Zorgcentrale vzw

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Ημερομηνία έναρξης: 01/03/2028
Ημερομηνία λήξης διάρκειας: 28/02/2035

5.1.5.  Αξία
Μέγιστη αξία της συμφωνίας-πλαισίου: 798 250,00 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Πρέπει να αναφέρονται τα ονόματα και τα επαγγελματικά προσόντα του προσωπικού στο 
οποίο έχει ανατεθεί η εκτέλεση της σύμβασης: Δεν απαιτείται
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι
Πρόσθετες πληροφορίες: Het theoretische maximum van deze raamovereenkomst omvat alle 
personeelsleden en hun gezinsleden van de aan deze opdracht deelnemende entiteiten.

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Προκήρυξη
Κριτήριο: Απαίτηση για άδεια ή μέλος σε συγκεκριμένη οργάνωση για συμβάσεις υπηρεσιών
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: De kandidaat-inschrijver dient erkend te zijn als 
verzekeraar door de FSMA of de NBB voor de verzekeringstak waarvoor het een offerte wenst 
in te dienen. Minimumeisen: De inschrijver legt een geldig attest/bewijs voor (geen link)
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Κριτήριο: Τεχνικοί ή τεχνικά σώματα για την εκτέλεση της εργασίας
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: De verzekeraar beschikt over een performant 
cliëntenteam. Het cliëntenteam bestaat ten minste uit een single-point of contact, een 
polisbeheerder en een schadebeheerder en kan bewezen ervaring voorleggen voor 
gelijksoortige opdrachten (zelfde kennisdomein). Minimumeisen: Een beschrijving van de 
omvang en de samenstelling van het cliëntenteam, met toelichting van hun opleiding en 
ervaring.

Κριτήριο: Άλλες οικονομικές ή χρηματοοικονομικές απαιτήσεις
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: * * Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich 
niet bevindt in een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet 
van 17 juni 2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten 
is van toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de 
gegadigde of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in 
artikel 70, lid 1, bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen. * Overeenkomstig de 
Belgische overheidsopdrachtenreglementering heeft de aanbestedende overheid, in elke fase 
van de gunningsprocedure, de mogelijkheid om de kandidaat/inschrijver uit te sluiten die, bij 
wijze van een in kracht van gewijsde gegane strafrechtelijke uitspraak veroordeeld werd voor 
een misdrijf dat zijn professionele integriteit aantast. De niet-naleving van strafrechtelijk 
sanctioneerbare milieu- en sociale wetgeving kan worden geacht een misdrijf te zijn dat de 
professionele integriteit aantast. Van zodra deze wordt vastgelegd in een in kracht van 
gewijsde gegaan vonnis of arrest kan deze worden aangewend als uitsluitingsgrond, ongeacht 
de stand van de procedure. Onder sociale wetgeving wordt onder meer verstaan: - het decreet 
van 10 juli 2008 houdende een kader voor het Vlaamse gelijkekansen- en 
gelijkebehandelingsbeleid; de wet van 10 mei 2007 ter bestrijding van bepaalde vormen van 
discriminatie, de wet van 10 mei 2007 tot wijziging van de wet van 30 juli 1981 tot bestraffing 
van bepaalde, door racisme of xenofobie ingegeven daden en de wet van 10 mei 2007 ter 
bestrijding van discriminatie tussen vrouwen en mannen; - de wet van 4 augustus 1996 
betreffende het welzijn van de werknemers bij de uitvoering van hun werk, meer bepaald 
hoofdstuk Vbis. Bijzondere bepalingen betreffende geweld, pesterijen en ongewenst seksueel 
gedrag op het werk. * Overeenkomstig de Belgische overheidsopdrachtenreglementering heeft 
de aanbestedende overheid, in elke fase van de gunningsprocedure, de mogelijkheid om de 
kandidaat/inschrijver uit te sluiten die, bij wijze van een in kracht van gewijsde gegane 
strafrechtelijke uitspraak veroordeeld werd voor een misdrijf dat zijn professionele integriteit 
aantast. De niet-naleving van strafrechtelijk sanctioneerbare milieu- en sociale wetgeving kan 
worden geacht een misdrijf te zijn dat de professionele integriteit aantast. Van zodra deze 
wordt vastgelegd in een in kracht van gewijsde gegaan vonnis of arrest kan deze worden 
aangewend als uitsluitingsgrond, ongeacht de stand van de procedure. Onder sociale 
wetgeving wordt onder meer verstaan: - het decreet van 10 juli 2008 houdende een kader voor 
het Vlaamse gelijkekansen- en gelijkebehandelingsbeleid; de wet van 10 mei 2007 ter 
bestrijding van bepaalde vormen van discriminatie, de wet van 10 mei 2007 tot wijziging van 
de wet van 30 juli 1981 tot bestraffing van bepaalde, door racisme of xenofobie ingegeven 
daden en de wet van 10 mei 2007 ter bestrijding van discriminatie tussen vrouwen en 
mannen; - de wet van 4 augustus 1996 betreffende het welzijn van de werknemers bij de 
uitvoering van hun werk, meer bepaald hoofdstuk Vbis. Bijzondere bepalingen betreffende 
geweld, pesterijen en ongewenst seksueel gedrag op het werk.

Κριτήριο: Αναφορές σε καθορισμένες υπηρεσίες
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Een lijst van minstens 3 vergelijkbare diensten die 
gedurende de laatste 3 jaar werden verricht, met vermelding van het bedrag, de datum en de 
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publiek- of privaatrechtelijke instanties waarvoor zij bestemd waren. Minimumeisen: Een 
referentielijst van 3 vergelijkbare referenties van uitgevoerde contracten inzake collectief 
dentaal plan van de afgelopen drie jaar met publiek- of privaatrechtelijke instanties. Het gaat 
om contracten met minimum 200 hoofdverzekerden.
Πληροφορίες σχετικά με το δεύτερο στάδιο σε διαδικασία δύο σταδίων: 
Ελάχιστος αριθμός υποψηφίων που θα κληθούν να συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της 
διαδικασίας: 3
Ο αγοραστής διατηρεί το δικαίωμα να αναθέσει τη σύμβαση βάσει των αρχικών προσφορών 
χωρίς περαιτέρω διαπραγματεύσεις

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Κόστος
Περιγραφή: Prijs
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 60
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Bijkomende voordelen
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 10
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Kwaliteit van de dienstverlening
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 30

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/130/WX
/2026

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι της διαδικασίας: 
Εκτιμώμενη ημερομηνία αποστολής των προσκλήσεων υποβολής προσφορών: 13/11/2026
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://www.publicprocurement.be
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
ολλανδικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των αιτήσεων συμμετοχής: 26/10/2026 07:00:00 (UTC+01:00) Ώρα 
Κεντρικής Ευρώπης, θερινή ώρα Δυτικής Ευρώπης
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: όχι

5.1.15.  Τεχνικές

https://cloud.3p.eu/Downloads/1/130/WX/2026
https://cloud.3p.eu/Downloads/1/130/WX/2026
https://www.publicprocurement.be
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Συμφωνία-πλαίσιο: 
Συμφωνία-πλαίσιο, χωρίς επανεκκίνηση διαγωνισμού
Μέγιστος αριθμός συμμετεχόντων: 1
Αιτιολόγηση της διάρκειας της συμφωνίας-πλαισίου: • Lange termijnrelatie Collectieve 
hospitalisatieverzekeringen (en dentaal plan) zijn een zeer specifieke materie. Het is daarbij 
belangrijk dat de verzekeraar de activiteiten en risico’s van de cliënt goed kan inschatten. Een 
lange termijnrelatie is van groot belang om de beste voorwaarden te kunnen onderhandelen. 
Hoe beter de verzekeraar het risico kent en kan beoordelen, hoe interessanter de 
voorwaarden voor de verzekeringsnemer zullen worden. Door over een langere periode het 
verloop van het verzekeringsdossier op te volgen, kan de verzekeraar de polisvoorwaarden 
beter afgestemd worden op de noden van de verzekeringsnemer • Kostprijs Het regelmatig 
veranderen van verzekeringsnemer brengt de nodige kosten met zich mee. Het uitschrijven 
van een tender en de verandering van verzekeraar vergt een hoop administratie. Werken met 
een vertrouwde verzekeraar zorgt ervoor dat er snel ingespeeld kan worden op een gewijzigde 
marktsituatie. Indien telkens een nieuwe verzekeraar zich moet inwerken, kan deze 
opportuniteit verloren gaan.
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank Brussel
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: Organisatie die informatie verstrekt 
over beroepsprocedures en bijhorende termijnen: Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank 
Brussel
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: Wit-Gele Kruis van Vlaanderen VZW
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: 
Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank Brussel
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής: Wit-Gele Kruis van Vlaanderen VZW

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Wit-Gele Kruis van Vlaanderen VZW
Αριθμός καταχώρισης: 0465.698.582
Ταχυδρομική διεύθυνση: Frontispiesstraat 8 bus 1.2
Πόλη: Brussel
Ταχυδρομικός κώδικας: 1000
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Χώρα: Βέλγιο
Πρόσωπο επικοινωνίας: Chantal Thijs
Email: chantal.thijs@vlaanderen.wgk.be
Τηλέφωνο: +32 27393534
Ηλεκτρονική διεύθυνση: http://www.witgelekruis.be/
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής

mailto:chantal.thijs@vlaanderen.wgk.be
http://www.witgelekruis.be/
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8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank Brussel
Αριθμός καταχώρισης: BE 0308357753
Ταχυδρομική διεύθυνση: Waterloolaan 70
Πόλη: Brussel
Ταχυδρομικός κώδικας: 1000
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Χώρα: Βέλγιο
Email: orb.brussel.rollen@just.fgov.be
Τηλέφωνο: +32 25574650
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής

8.1.  ORG-0003
Επίσημη ονομασία: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Αριθμός καταχώρισης: BE 0475.480.736
Πόλη: Antwerpen / Anvers
Ταχυδρομικός κώδικας: 2000
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Χώρα: Βέλγιο
Email: info@3p.eu
Τηλέφωνο: +32 3 294 30 51
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Πάροχος υπηρεσιών προμηθειών

8.1.  ORG-0004
Επίσημη ονομασία: FPS Policy and Support
Αριθμός καταχώρισης: BE 0671.516.647
Πόλη: Brussels
Ταχυδρομικός κώδικας: 1000
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Χώρα: Βέλγιο
Email: e.proc@publicprocurement.be
Τηλέφωνο: +32 2 740 80 00
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
TED eSender

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 0f491a03-97ad-42f4-b09e-5fb4eb9c9fd1  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 23/09/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Ημερομηνία αποστολής προκήρυξης/γνωστοποίησης (από τον eSender): 23/09/2026 00:00:00 
(UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: ολλανδικά

mailto:orb.brussel.rollen@just.fgov.be
mailto:info@3p.eu
mailto:e.proc@publicprocurement.be
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Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 663619-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 186/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 25/09/2026
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