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671052-2026 - AlaywVvIONOG

loTravia — YIrnpeoieg TagISIWTIKWV TTPOKTOPEIWV Kal ouvaeig utrnpecieg — SERVICIOS DE
AGENCIA DE VIAJES PARA LA FUNDACION IMDEA NETWORKS

OJ S 189/2026 30/09/2026

MpokApugn cuufacng N cUPBACNHG TTAPAXWPNONS — TUTTOTTOINHEVO KABEOTWGS - NvwoTotroinon
aAAaywv

YTmnpeoieg

1. AyopaoTiig

1.1. AyopaoTig
Emionun ovopaoia: Fundacion IMDEA Networks
Email: purchasing.networks@imdea.org
Nouikr gop@r) ayopaoTr): Opyaviopuog dnuoaciou dIKaiou TTou TEAEI UTTO TOV EAEYXO
TTEPIPEPEIOKNG APXNG
ApaoTnpidtnTa TNG avabétouoag apxne: Exkraideuon

2. Aiodikaoia

2.1. Aiadikaocia
Tithog: SERVICIOS DE AGENCIA DE VIAJES PARA LA FUNDACION IMDEA NETWORKS
Mepiypaon: El objeto del contrato es la prestacion del servicio de agencia de viajes y
asistencia técnica en la gestion de viajes en las condiciones que se detallan en el pliego de
condiciones técnicas particulares, la emisién, modificacién, anulacion en su caso y entrega de
billetes de transporte aéreo, maritimo y terrestre, reservas de alojamiento, tanto en territorio
nacional como internacional, y cualquier otro servicio propio del sector que pueda
demandarse, como alquiler de vehiculos con o sin conductor, transfers desde aeropuertos a
hoteles y/o puntos de destino, etc.. para el equipo de profesores, estudiantes y de todo el
personal relacionado con actividades propias de la Fundacion IMDEA Networks por motivos
profesionales.
AvayvwpioTIko diadikaciag: Sfe6e7b4-2fe9-4bf4-8dac-0451c14474eb
EowTtepikd avayvwploTiko: L17-2026
Eidog diadikaoiag: AvoIKTh
H diadikaoia emTayxuveral: oxl

21.1. ZKotroég
XapakTpag NG oUpPBaong: YTnPeoieg
KoOpia ta&ivounaon (cpv): 63510000 YTrnpeoieg TagISIWTIKWY TTPOKTOPEIWV KOl CUVAPEIG
UTTNPECIEG

2.1.2. Toémrog ekTéAeong
Taxudpouikr) dieuBuvon: Fundacion IMDEA Networks Avenida del Mar Mediterraneo, 22
MéAN: Leganés
TayxudpouIKOG KwdIKaG: 28918
YTmodiaipeon xwpag (NUTS): Madrid (ES300)
Xwpa: lotravia

21.3. Aiia
EkTipwpevn agia xwpic ®MA: 611 262,75 EUR
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2.1.4. Tevikég TTAnpooOpiEg
NopikA Bdon:
Odnyia 2014/24/EE

2.1.6. Ao6yol amrokAgiopoU
Mnyég Twv Adywv atrokAeiopou: Aitnon EupwTraikou Eviaiou Eyypdgou ZouBaong

5. NapTida

5.1. NMapTida: LOT-0003
Tithog: SERVICIOS DE AGENCIA DE VIAJES PARA LA FUNDACION IMDEA NETWORKS
Mepiypaon: El objeto del contrato es la prestacion del servicio de agencia de viajes y
asistencia técnica en la gestion de viajes en las condiciones que se detallan en el pliego de
condiciones técnicas particulares, la emisién, modificacion, anulacion en su caso y entrega de
billetes de transporte aéreo, maritimo y terrestre, reservas de alojamiento, tanto en territorio
nacional como internacional, y cualquier otro servicio propio del sector que pueda
demandarse, como alquiler de vehiculos con o sin conductor, transfers desde aeropuertos a
hoteles y/o puntos de destino, etc.. para el equipo de profesores, estudiantes y de todo el
personal relacionado con actividades propias de la Fundacion IMDEA Networks por motivos
profesionales.
EowTtepikd avayvwploTiko: L17-2026

5.1.1. Zkomrdg
XapakTipag TNG oUpBaong: YTnpeoieg
Kupia tagivounon (cpv): 63510000 YTrnpeaieg TA&IBIWTIKWY TTPAKTOPEIWY KOl CUVOQEIG
UTTNPECIEG

5.1.2. Toémrog ekTéAeong
Taxudpouikr) dieuBuvon: Avenida del Mar Mediterraneo, 22
MéAN: Leganés
TayxudpouIKOG KwdIKaG: 28918
Ymrodiaipeon xwpag (NUTS): Madrid (ES300)
Xwpa: lotravia

5.1.3. EkTIpWMEVN SidpKEIa
Aidpkela: 5°ETn

5.1.5. Agia
EkTipwpevn agia xwpig ®rA: 611 262,75 EUR

5.1.6. Tlevikég TTAnpOYoOpiEg
Kat’ atroKAEIoTIKOTNTO CUUHETOXN:
Aev TTAPOXWEEITAI CUPPETOXN.
MpéTTel va ava@EpovTal TO OVOUATA KAl T ETTAYYEAUATIKG TTPOCOVTA TOU TTPOCWTTIKOU OTO
oT1T0i0 €X€I avaTeBei n ekTEAEON TG cUPPBaONG: Agv aTTaITEITaI
‘Epyo dnuéoiwv cupBdocwy 1Tou dev XpnuatodoTeital atrd Ta Tapeia Tng EE
H dnudoia oupBacn KaAUTITETAI ATTO TN CUPPWVIa yia TIG dnuooieg oupBdoclg (ZAX): oxi
H ev Adyw ouppaon givail emTiong KatdAANAn yia TG HIKPES Kal peoaieg emixeiprnoeic (MME): vai

5.1.9. Kpitipia emAoyng
Mnyég Twv KpITnpiwv emAoynig: ‘Eyypago cupBaong
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5.1.10. Kpithpla avadeong
KpitApio:
Eidog: Tiun
Ovopaoia: Cargos de emision sobre los importes en billetes aéreos y de tren.
Mepiypaen: Criterio 1: Cargos de emision sobre los importes en billetes aéreos y de tren: Los
cargos de emision se consideraran por cada billete emitido. Si el trayecto completo incluye
mas de un billete, a cada billete se le aplicaria dicho cargo de emisién. Subcriterio 1.1: Cargos
de emisioén sobre los importes en billetes aéreos. Maximo 30 puntos. Se valoraran los cargos
a aplicar en la prestacién de los servicios de emision de billetes aéreos tanto nacionales como
internacionales. Los valores presentados por los licitadores seran puntuados de forma
proporcional empleando la siguiente formula: ##HHE=HH###### X ((A0—-HH#H#H) (40— H#HHHHHE))
Donde: « ###HHt = Puntuacion obtenida por el valor del cargo a aplicar en la prestacion de los
servicios de emisién de billetes aéreos del licitador (n) a valorar. « ###### = Puntuacion
maxima para el subcriterio “Cargos de emisién sobre los importes en billetes aéreos”. *
#HHHH#H# = Valor del cargo a aplicar en la prestacion de los servicios de emision de billetes
aéreos mas bajo presentado por los licitadores. « #### = Valor del cargo a aplicar en la
prestacion de los servicios de emision de billetes aéreos del licitador (n) a valorar. Cualquier
valor de cargo de emision sobre los importes en billetes aéreos ofertado igual o superior a 40
euros obtendra una valoracion de 0 puntos en este criterio. Subcriterio 1.2: Cargos de emision
sobre los importes en billetes de tren. Maximo 10 puntos. Se valoraran los cargos a aplicar en
la prestacion de los servicios de emision de billetes de tren tanto nacionales como
internacionales. Los valores presentados por los licitadores seran puntuados de forma
proporcional empleando la siguiente formula: ##HHE=H#######x ((A0—-HHH#H) (40— HHHHHE))
Donde: «####Ht = Puntuacion obtenida por el valor del cargo a aplicar en la prestacién de los
servicios de emisién de billetes de tren del licitador (n) a valorar. «#####H#H# = Puntuacion
maxima del criterio “Cargos de emision sobre los importes en billetes de tren”. «##H#H## =
Valor del cargo a aplicar en la prestacion de los servicios de emision de billetes de tren mas
bajo presentado por los licitadores. #### = Valor del cargo a aplicar en la prestacion de los
servicios de emisién de billetes de tren del licitador (n) a valorar. Cualquier valor de cargo de
emision sobre los importes en billetes de tren ofertado igual o superior a 40 euros obtendra
una valoracién de 0 puntos en este criterio.
Katnyopia Tou kpitnpiou avabeong Bapog: Z1a0uion (TTooooTd, akpIREG)
ApiBudc kpitnpiou avabeong: 40
Kpitfpio:
Eidog: Tiun
Ovopaoia: Porcentajes de descuento en alojamiento y alquiler de vehiculos.
Mepiypaen): El descuento sera aplicado, antes del IVA, sobre los precios y tarifas vigentes en
cada momento, incluyendo las tasas que procedan. Descuento en el importe total de la
factura de alojamiento antes del IVA: - Porcentaje de descuento del 10% 10,00 puntos -
Porcentaje de descuento del 5% 5,00 puntos Descuento del importe total de la factura de
alquiler de vehiculos antes del IVA: - Porcentaje de descuento del 10% 10,00 puntos -
Porcentaje de descuento del 5% 5,00 puntos Este valor solo podra ser del 5% o del 10% no
siendo valorables de forma proporcional valores diferentes a los indicados. En caso de no
indicarse porcentaje alguno o que este se valore en 0%, el calculo de puntos a obtener sera 0
puntos.
KaTnyopia Tou kpitnpiou avabeong Bapog: Z1a0uion (TTooooTd, akpIREg)
ApiBudc kpitnpiou avabeong: 20
KpitApio:
Eidog: KbéoTog
Ovopaoia: Aumento por cobertura de riesgos.
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Mepiypan: Se valoraran las ofertas que mejoren las coberturas minimas de los seguros
indicados en el apartado 8 del pliego técnico del contrato. - Incremento en, al menos, 50.000
euros del importe de cobertura del seguro de accidentes (transporte publico y coche de
alquiler) por fallecimiento o incapacidad permanente. Hasta 2,5 puntos. - Incremento en, al
menos, 50.000 euros del importe del seguro de accidentes 24 horas en Espafia o en destino
por fallecimiento o incapacidad permanente. Hasta 2,5 puntos. - Incremento en, al menos,
2.000 euros del importe del seguro de equipajes (pérdida, robo y dafios), asistencia en viajes
y otros. Hasta 2,5 puntos. - Incremento en, al menos, 15.000 euros del importe del seguro
para la cobertura sanitaria del viajero por el periodo del viaje, para los viajes en el extranjero.
Hasta 2,5 puntos. Para cada una de estas coberturas, los valores presentados por los
licitadores seran puntuados de forma proporcional empleando la siguiente férmula:
HHHHH=THHHHHHE - (HHHHEHHHEQH) Donde: « ##H#HH = Puntuacion obtenida por el valor del
aumento por cobertura de riesgos del licitador (n) a valorar. « ####H##H#H#H# = Puntuacidon maxima
para el criterio “Aumento por cobertura de riesgos”. « ####a# = Valor del aumento por
cobertura de riesgos mas alto presentado por los licitadores. « #### = Valor del aumento por
cobertura de riesgos del licitador (n) a valorar. Las ofertas cuyo incremento sea inferior a los
indicados como minimos seran puntuadas con 0 (cero) puntos.

Katnyopia Tou kpitnpiou avabeong Bapog: Z1a0uion (TTooooTd, akpIREG)

ApiBudg kpitnpiou avabeong: 10

Kpitipio:

Eidog: KéoTog

Ovopaaia: Servicio telefénico de atencion personalizada las 24 horas del dia de todos los dias
del afo.

Mepiypaon): Obtendra 5 puntos el licitador que disponga de servicio telefonico de atencion
personalizada las 24 horas del dia de todos los dias del afio para atender demandas de
servicios que se puedan producir fuera del horario establecido en el Pliego de Prescripciones
Técnicas. Las ofertas que no incluyan este servicio seran valoradas en este apartado con 0
puntos.

Katnyopia Tou kpitnpiou avabeong Bapog: Z1a0uion (TTooooTd, akpIREG)

ApIBuég kpitnpiou avabeong: 5

Kpitipio:

Eidog: MNMoidétnTa

Ovopaoia: Memoria Técnica

Mepiypan): Se aportara la informacion que acredite la estructura de funcionamiento y
organizacién que seguira el contratista para la prestacion del servicio, de acuerdo a lo
establecido en el apartado 9 del Pliego de Clausulas Técnicas. Se valorara: - Definicion de los
procesos con detalle de tareas, responsables y recursos materiales que se aplicaran, como
canales de comunicacion, sistemas informaticos, etc... Hasta 7,5 puntos. - Procedimiento y
medios que se aplicaran para la gestion de recepcion y respuesta a las peticiones de los
usuarios, donde se detallaran, entre otros, el procedimiento de trabajo para cumplir los
tiempos de respuesta de prestacion del servicio establecidos en el Pliego de Clausulas
Técnicas Particulares, asi como el procedimiento de trabajo en los casos en los que se
produzca un aumento significativo e inesperado de las peticiones por parte de la Fundacion.
Hasta 7,5 puntos. - Plan de implantacion del modelo operativo del servicio, con el contenido,
alcance y detalle definidos en los apartados 2 y 3 del Pliego de Clausulas Técnicas. Hasta 5
puntos. - De forma separada, se incluiran en este apartado las mejoras, si las hubiera, que la
entidad licitadora quiera aportar, asi como la documentacién en la que quieran basar dichas
mejoras. Hasta 5 puntos. En el sobre n°2 se debera presentar toda aquella documentacion
que se estime conveniente para la valoracion de los criterios técnicos susceptibles de
evaluacion mediante juicio de valor. La extension maxima de la memoria técnica, incluidas las
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mejoras que, en su caso, la entidad licitadora quiera aportar, sera de 20 paginas (equivalente
a 10 folios por ambas caras) en total. Las hojas adicionales que, en su caso, aporten los
licitadores, no seran tenidas en consideracion a efectos de valoracion

KaTnyopia Tou kpitnpiou avabeong Bapog: Z1a0uion (TTooooTd, akpIREG)

ApIBudg kpitnpiou avabeong: 25

5.1.11. 'Eyypa@a dnuociwv cupfdocewyv
FAWOOEG OTIG OTTOIEG €ival ETTIONUWG dIabEoipa Ta £yypaga TG dnudoiag oupBaong: ICTTaviKA
MpoBeopia aItAuaTog yia Tapoxr TPooBeTwy TTAnpoopiwyv: 22/10/2026 23:59:59 (UTC+02:
00) Qpa AvatoAikng Eupwtrng, Bepivry wpa Kevtpikhg Eupwting
AleBuvon Twv gyypaewy Tng dnuooiag ocuuBaong: https://contratos-publicos.comunidad.
madrid/

5.1.12. Opol dnuooiwv cuppacewv
‘Opol1 utrofBoAng:
HAeKTPOVIKY) UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKN
AieuBuvon yia uttoBoAn: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-contratante
"AWOOEG OTIG OTTOIEG UTTOPOUV VA UTTOBANBOUV 01 TIPOCPOPEG 1 Ol AITHOEIG CUPUETOXNG:
IOTTAVIKA
HAEKTPOVIKOG KATAAOYOG: Agv eTITPETTETAI
MapaAhayég: Agv ETITPETTETAI
O1 TTpooPEPOVTEG UTTOPOUV Va UTTORAAOUV TTEPICTOTEPEG ATTO Hia TIPOCYOPEG: AgV ETTITPETTETAI
MpoBeouia TTapaiafng Twyv Tpoagopwyv: 03/11/2026 23:59:59 (UTC+01:00) Qpa KevTpikAg
EupwTtrng, Bepivr) wpa AuTiking Eupwtrng
Aldpkela Katd TNV OTToia TTPETTEl VA TTAPAUEVEI IoXUouoa n TTpoc@opd: 2 Mrveg
‘Opol Tng ocuupaong:
H oUuBaon mpétmel va ekTeAEiTal 0TO TTAQICIO TTPOYPAUUATWY TTPOCTATEUOPEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi
HAekTpOVIKN TIMOAGYNON: YTTOXPEWTIKN
Oa xpnoipoTroinNdei NAEKTPOVIKA TTapayyeAia: Oxi
©a xpnoipoTtroindei NAEKTPOVIKA TTANPWUNR: OxI

5.1.15. Texvikég
Zup@wvia-trAaiolo:
Kauia cupgwyvia-trAaiolo
MAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUOTNHA AYOPWV:
Kavéva duvapiko ouoTnUa ayopwy

5.1.16. Mepaitépw TTANPoOPoOpieg, dilapecoAdBnon Kal TTPooPuUYNR
Opyaviouog Tpoo@uyng: Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad de
Madrid
Opyaviouog TTapoxrs TTPOCBETWY TTANPOPOPIWY OXETIKA YE TN diadikagia dnuoaiwy
ouppBacewv: Fundacion IMDEA Networks
Opyaviouog TTapoxrG TTEPICTOTEPWYV TTANPOPOPIWY TWV BIAdIKACIWY TTPOCo@UYNG: Tribunal
Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid
Opyaviouog TTapalaBnig airfoswy oupuetoxns: Fundacion IMDEA Networks

8. Opyaviouoi

8.1. ORG-0001
Etrionun ovouaocia: Fundacion IMDEA Networks
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ApIBudg karaxwpiong: G84912708

Taxudpouikr) dieuBuvon: Avenida del Mar Mediterraneo, 22
MéAN: Leganés

TayxudpouIKOG KwdIKaG: 28918

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Madrid (ES300)

Xwpa: lotravia

MpbowTro emkoivwviag: Rubén Rupérez Delfa

Email: purchasing.networks@imdea.org

TnAépwvo: +34 914816210

HAekTpovikr) dieuBuvon: https://networks.imdea.org/

Mpo@il ayopaoTh: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/
PéAo1 autoU Tou opyaviouoU:

AyopaoTAg

Opyaviopog TTapoxng TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikagia dnuoaciwv
ouuBdoswy

Opyaviopog TTapaAaBig AITACEWY CUPPETOXNS

8.1. ORG-0002
Etrionun ovouaoia: Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad de
Madrid
Ap1Bu6G kataxwpiong: N/A
Taxudpouikr) dieuBuvon: Plaza de Chamberi, 8. 52 planta.
MoAn: Madrid
TaxudpouIkog Kwdikag: 28010
Ymodiaipeon xwpag (NUTS): Madrid (ES300)
Xwpa: lotravia
TnAépwvo: +34 917206345
HAekTpovikr) dieuBuvon: https://www.comunidad.madrid/es/tacp/
P6Aol autoU Tou opyavioHoU:
Opyaviopog TTPocPUYNG
Opyaviouog TTapoxrG TTEPICTOTEPWYV TTANPOPOPIWY TWV BIAdIKACIWY TTPOCPUYAG

8.1. ORG-0000
Emionun ovouaoia: Publications Office of the European Union
ApiBudc karaxwpiong: PUBL
MéAN: Luxembourg
TaxudpouIKOG KWdIKAG: 2417
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Xwpa: NoueuBoupyo
Email: ted@publications.europa.eu
TnAépwvo: +352 29291
HAekTpovikr dieuBuvon: https://op.europa.eu
P6Aol1 autou Tou opyaviouoU:
TED eSender

10. AAAayn

H €kdoon Tng TTponyouluevng TTPpoKNpUENG TTPETTEI va TpoTToTToINOei: 668082-2026
KUpiog Adyog TnG aAAayng: AiopBwon AaBwv ayopaoTh

10.1. AMAayR
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AvayvwpIioTIKO TuApaTog: LOT-0003
MAnpogopieg Tpoknpuing

AvayvwpIioTIKO/EkdooN TTPpoKNpuENnG: 587719f0-b993-49b3-84df-1148bad6515a - 01
Eidog evtutTou: Alaywviouog

Eidog mrpokApuéng: Mpoknpugn cupBaong i ocuuBacng TTapaxwpenong — TUTTOTTOINUEVO
KaBeoTWG

YTro€idog TrpokApuéng: 16

Huepounvia ammooToArg Tng TTpoknpuéng: 29/09/2026 07:35:32 (UTC+00:00) Qpa AuTIKAG
Eupwtng, GMT

FAWooeg oTIG oTToiEC dIaTIBETAI £TTIONKA N TTAPOUCA TTPOKAPUEN: ICTTAVIKA

ApiBudg dnpoaoicuong Tng TTpoknRpugns: 671052-2026

ApiBudc Teuxouc EE S: 189/2026

Huepopnvia dnuocicuong: 30/09/2026
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