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See the notice on TED website

671227-2026 - Διαγωνισμός
Γερμανία – Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή συμβουλών, ανάπτυξη 
λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη – Beschaffung einer App zum Training von Kognition und 
Sprache bei neurologischen Erkrankungen
OJ S 189/2026 30/09/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς - Γνωστοποίηση 
αλλαγών
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: DAK-Gesundheit
Email: vergabestelle@dak.de
Νομική μορφή αγοραστή: Οργανισμός δημοσίου δικαίου που τελεί υπό τον έλεγχο αρχής της 
κεντρικής κυβέρνησης
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Υγεία

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Beschaffung einer App zum Training von Kognition und Sprache bei neurologischen 
Erkrankungen
Περιγραφή: Gegenstand der Beschaffung sind Lizenzen für eine App zur verbesserten 
Versorgung von Versicherten mit Einschränkungen im Bereich der Kognition und Sprache in 
Folge von neurologischen Erkrankungen. Inhalt der App sollen Übungen zum Training der 
unterschiedlichen Kompetenzbereiche Sprache, Kognition, Gedächtnis und Aufmerksamkeit 
sein. Die Entscheidung über die Leistungsberechtigung der betroffenen Versicherten obliegt 
der DAK-Gesundheit im Einzelfall.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 7a6e80c1-b080-4284-9a37-9d52f5860a0b
Εσωτερικό αναγνωριστικό: BV 1005258
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72000000 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή 
συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 48000000 Πακέτα λογισμικού και συστήματα πληροφορικής, 
72416000 Παροχείς υπηρεσιών εφαρμογών

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Ταχυδρομική διεύθυνση: Nagelsweg 27-31  
Πόλη: Hamburg
Ταχυδρομικός κώδικας: 20097
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Hamburg (DE600)
Χώρα: Γερμανία

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/671227-2026
mailto:vergabestelle@dak.de
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Πρόσθετες πληροφορίες: #Bekanntmachungs-ID: CXS0YRXDYRNWPN04# Weitere 
Informationen ergeben sich aus den Vergabeunterlagen.
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ
vgv -

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Έγγραφο σύμβασης

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0001
Τίτλος: Beschaffung einer App zum Training von Kognition und Sprache bei neurologischen 
Erkrankungen
Περιγραφή: Der Schlüssel zu einer erfolgreichen neurologischen Rehabilitation im 
therapeutischen Bereich ist eine hohe Trainingsintensität nach dem Erkrankungsereignis 
sowohl in der Akut- als auch in der chronischen Phase. Der Einsatz der App soll in beiden 
Phasen sinnvoll sein. Der Fokus der Anwendung soll auf einer nachhaltigen Motivierung zum 
eigenständigen und selbstverantwortlichen Training liegen und Schwankungen in der 
Leistungsstärke des Users aufgreifen und berücksichtigen. Dabei soll die Entwicklung von 
Trainingsroutinen den User unterstützen. Eine medizinische Beratung darf in der App nicht 
erfolgen. Da die App nur leistungsberechtigten Versicherten ab dem 18. Lebensjahr der DAK-
Gesundheit zur Verfügung gestellt werden soll, ist eine Identifikation der Nutzenden 
notwendig. Genaue Abstimmung für eine Implementierung und/oder zur Prüfung der 
Leistungsberechtigung des Users erfolgt nach Absprache zwischen Hersteller und der DAK-
Gesundheit und muss DSGVO-konform sein. Beim Übergang von der stationären in die 
ambulante Versorgung neurologisch erkrankter Versicherter entstehen aufgrund erschwerter 
Terminfindung bei Ärzten und Leistungserbringern Versorgungslücken, die eine zügige 
Rekonvaleszenz erschweren. Ein eigenständiges, strukturiertes Training in dieser 
Übergangsphase ist derzeit nicht systematisch verfügbar. Mit der Beschaffung sollen 
Versicherte mit Einschränkungen in Kognition und Sprache in Folge neurologischer 
Erkrankungen befähigt werden, die Wartezeit bis zur bzw. parallel zur Regelversorgung mit 
einem eigenständigen, evidenzbasierten Training zu überbrücken. Die App soll dabei die 
Trainingsintensität erhöhen, kontinuierliche Nutzung fördern und individuelle 
Leistungsschwankungen berücksichtigen. Die App soll insofern die krankheitsspezifischen 
individuellen Symptome der Betroffenen adressieren. Die App für neurologisch erkrankte 
Versicherte soll Betroffene in der Therapie begleiten und sie dabei unterstützen, 
selbstbestimmt, eigenverantwortlich und regelmäßig zu trainieren. Krankheitsverlauf und 
Krankheitsschübe sollen dadurch positiv beeinflusst werden und die Lebensqualität der 
Betroffenen soll steigen. Dadurch erreicht die DAK-Gesundheit eine erhöhte Zufriedenheit der 
Betroffenen sowie mittelbar deren sozialen Umfelds. So sollen auch konkret Leistungskosten 
in der Versorgung durch die Nutzung der App gesenkt werden.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: BV 1005258

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72000000 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή 
συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 48000000 Πακέτα λογισμικού και συστήματα πληροφορικής, 
72416000 Παροχείς υπηρεσιών εφαρμογών
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5.1.2.
 
Τόπος εκτέλεσης
Ταχυδρομική διεύθυνση: Nagelsweg 27-31  
Πόλη: Hamburg
Ταχυδρομικός κώδικας: 20097
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Hamburg (DE600)
Χώρα: Γερμανία

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 12 Μήνες

5.1.4.  Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 1
Άλλες πληροφορίες για ανανεώσεις: Der Vertrag soll eine Mindestlaufzeit von 12 Monaten 
haben. Die Vertragslaufzeit (Start der Lizenzabnahme) beginnt mit dem Zuschlag. Der Vertrag 
verlängert sich automatisch einmal um 12 Monate, sofern die DAK-Gesundheit den Vertrag 
nicht mit einer Frist von 3 Monaten vor Ablauf von 12 Monaten kündigt. Die maximale Laufzeit 
beträgt somit 24 Monate.

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Πρέπει να αναφέρονται τα ονόματα και τα επαγγελματικά προσόντα του προσωπικού στο 
οποίο έχει ανατεθεί η εκτέλεση της σύμβασης: Δεν απαιτείται
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι
Η εν λόγω σύμβαση είναι επίσης κατάλληλη για τις μικρές και μεσαίες επιχειρήσεις (ΜΜΕ): ναι
Πρόσθετες πληροφορίες: #Besonders auch geeignet für:other-sme#

5.1.7.  Στρατηγικές δημόσιες συμβάσεις
Στόχος των στρατηγικών δημοσίων συμβάσεων: Καμία στρατηγική δημόσια σύμβαση

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Προκήρυξη
Κριτήριο: Επαγγελματική ασφάλιση αποζημίωσης για επαγγελματικούς κινδύνους
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: 2.1 Nachweis einer Berufs-/Betriebshaftpflichtversicherung 
- "2.1 Nachweis einer Berufs-/Betriebshaftpflichtversicherung: Abgabe einer Eigenerklärung 
des Bieters, dass eine Berufs- oder Betriebshaftpflichtversicherung vorhanden ist, bzw. im 
Auftragsfall abgeschlossen wird und diese während der gesamten Vertragslaufzeit aufrecht 
erhalten wird (Nachzuweisen durch Eigenerklärung: Anlage A2, Ziffer 2.1), Im Fall einer 
Bietergemeinschaft muss eine entsprechende Versicherung von mindestens einem Mitglied 
oder alternativ von der Bietergemeinschaft selbst vorhanden sein. Inhaltliche 
Mindestanforderung: Bestehen einer im Rahmen und Umfang marktüblichen Betriebs- bzw. 
Berufshaftpflichtversicherung oder einer vergleichbaren Versicherung aus einem 
Mitgliedsstaat der EU."

Κριτήριο: Μέσος ετήσιος τζίρος
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: 2.2 Eigenerklärung zu den Unternehmensumsätzen - "2.2 
Eigenerklärung zu den Unternehmensumsätzen: Abgabe einer Eigenerklärung des Bieters/von 
jedem Mitglied einer Bietergemeinschaft über seine Gesamt- sowie tätigkeitsbezogenen 
Umsatzerlöse der letzten drei abgeschlossenen Geschäftsjahre (Nachzuweisen durch 
Eigenerklärung: Anlage A2, Ziffer 2.2). Inhaltliche Mindestanforderung: Die 
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tätigkeitsbezogenen Umsätze müssen in jedem der letzten drei abgeschlossenen 
Geschäftsjahre mindestens 400.000,00 EUR netto pro Geschäftsjahr betragen."

Κριτήριο: Αναφορές σε καθορισμένες υπηρεσίες
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: 3.1 Eigenerklärung über geeignete 
Unternehmensreferenzen - "3.1 Eigenerklärung über geeignete Unternehmensreferenzen: 
Abgabe einer Eigenerklärung über geeignete Referenzen über früher ausgeführte Aufträge, 
die mit dem Ausschreibungsgegenstand vergleichbar sind. Eine Referenz ist vergleichbar, 
wenn sie die nachfolgenden Bedingungen erfüllt: - App zum Training von Kognition und 
Sprache bei neurologischen Erkrankungen - Erfahrung im Krankenkassen-Kontext 
(Nachzuweisen durch Eigenerklärung: Anlage A2, Ziffer 3.1). Inhaltliche Mindestanforderung: 
Es sind mindestens 2 vergleichbare Referenzprojekte nachzuweisen. Mindestens eine 
Referenz muss für eine gesetzliche Krankenkasse erbracht worden sein."

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Γλώσσες στις οποίες είναι επισήμως διαθέσιμα τα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης: γερμανικά
Προθεσμία αιτήματος για παροχή πρόσθετων πληροφοριών: 22/10/2026 23:59:59 (UTC+02:
00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://www.dtvp.de/Satellite/notice
/CXS0YRXDYRNWPN04/documents
Ad hoc δίαυλος επικοινωνίας: 
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXS0YRXDYRNWPN04

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://satellite.dtvp.de/Satellite/notice/CXS0YRXDYRNWPN04
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
γερμανικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται
Οι προσφέροντες μπορούν να υποβάλουν περισσότερες από μία προσφορές: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 29/10/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Ώρα Κεντρικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Δυτικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 29 Ημέρες
Πληροφορίες που μπορούν να συμπληρωθούν μετά τη λήξη της προθεσμίας υποβολής
: 
Κατά τη διακριτική ευχέρεια του αγοραστή, ορισμένα έγγραφα σχετικά με τον προσφέροντα 
που λείπουν μπορούν να υποβληθούν αργότερα.
Πρόσθετες πληροφορίες: Die DAK-G behält sich im Einzelfall eine Nachforderung im 
gesetzlich zulässigen Rahmen vor.
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Όροι σχετικά με την εκτέλεση της σύμβασης: Siehe A0_Bewerbungsbedingungen
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: όχι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 

https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXS0YRXDYRNWPN04/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXS0YRXDYRNWPN04/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXS0YRXDYRNWPN04
https://satellite.dtvp.de/Satellite/notice/CXS0YRXDYRNWPN04
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Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Vergabekammern des Bundes
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: Für die rechtzeitige Rüge von 
Verstößen zur Einleitung eines Nachprüfungsverfahrens sind folgende Fristen zu beachten, § 
160 Abs. 3 GWB: (3) Der Antrag ist unzulässig, soweit 1. der Antragsteller den geltend 
gemachten Verstoß gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprüfungsantrags 
erkannt und gegenüber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen 
gerügt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberührt, 2. Verstöße gegen 
Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spätestens bis 
zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur 
Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden, 3. Verstöße gegen 
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spätestens bis 
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber 
gerügt werden, 4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, 
einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind, 5. ein offensichtlicher Missbrauch des 
Antrags- oder Beschwerderechts gemäß § 180 Absatz 2 vorliegt. Satz 1 gilt nicht bei einem 
Antrag auf Feststellung der Unwirksamkeit des Vertrags nach § 135 Absatz 1 Nummer 2. § 
134 Absatz 1 Satz 2 bleibt unberührt.
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: DAK-Gesundheit
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής: DAK-Gesundheit

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: DAK-Gesundheit
Αριθμός καταχώρισης: DE811462382
Ταχυδρομική διεύθυνση: Nagelsweg 27-31
Πόλη: Hamburg
Ταχυδρομικός κώδικας: 20097
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Hamburg (DE600)
Χώρα: Γερμανία
Email: vergabestelle@dak.de
Τηλέφωνο: +49 000
Ηλεκτρονική διεύθυνση: http://www.dak.de
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Vergabekammern des Bundes
Αριθμός καταχώρισης: 000
Ταχυδρομική διεύθυνση: Bundeskanzlerplatz 2
Πόλη: Bonn

mailto:vergabestelle@dak.de
http://www.dak.de
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Ταχυδρομικός κώδικας: 53113
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Χώρα: Γερμανία
Email: vk@bundeskartellamt.bund.de
Τηλέφωνο: +49 22894990
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.bundeskartellamt.de
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής

8.1.  ORG-0003
Επίσημη ονομασία: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des 
Beschaffungsamts des BMI)
Αριθμός καταχώρισης: 0204:994-DOEVD-83
Πόλη: Bonn
Ταχυδρομικός κώδικας: 53119
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Χώρα: Γερμανία
Email: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Τηλέφωνο: +49228996100
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
TED eSender

10. Αλλαγή

Η έκδοση της προηγούμενης προκήρυξης πρέπει να τροποποιηθεί: a867b992-69d9-4db9-
8beb-7641a7bea366-01
Κύριος λόγος της αλλαγής: Διόρθωση λαθών αγοραστή
Περιγραφή: Es wurde am 28.09.2026 erkannt, dass die mit der am 25.09.2026 erfolgten 
Veröffentlichung veröffentlichen Vergabeunterlagen aufgrund eines technischen Fehlers nur 
durch Registrierung für interessierte Unternehmen zugänglich waren. Dies widerspricht den 
Vorgaben des § 9 Abs. 3 VgV.

10.1.  Αλλαγή
Αναγνωριστικό τμήματος: PROCEDURE
Περιγραφή των αλλαγών: Insofern war im Einklang mit den Vorgaben aus § 9 Abs. 3 VgV 
zunächst eine Anpassung dahingehend erforderlich, dass die Registrierungsbedingung 
entfernt wurde und somit der Zugang zu den Vergabeunterlagen künftig anonym gewährleistet 
ist. Da zwischen der erfolgten Bekanntmachung am 25.09.2026 und dem Bemerken des 
Fehlers am 28.09.2026 bereits drei Tage vergangen sind, wird hierdurch auch eine 
entsprechende Verlängerung der Angebotsfrist erforderlich. Diese ist auch ausreichend 
bemessen durch die Entsprechung in der Dauer, zumal der Fehler noch innerhalb der ersten 
Tage nach der ursprünglichen Veröffentlichung korrigiert werden konnte und nicht zu erwarten 
ist, dass die Angebotsabgabe für interessierte Unternehmen hierdurch weiter erschwert wird. 
Zudem war die Unterlage A0_Bewerbungsbedingungen im Hinblick auf den geänderten 
Fristenplan anzupassen.
Τα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης τροποποιήθηκαν στις: 28/09/2026

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 09a2e016-d582-4d4d-ac1a-450dbeb6300c  -  01

mailto:vk@bundeskartellamt.bund.de
https://www.bundeskartellamt.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 28/09/2026 15:49:26 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: γερμανικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 671227-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 189/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 30/09/2026
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