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679807-2026 - AlaywVvIONOG

EABeTtia — YTrnpeoieg eme§epyaciog XpnUATOTTICTWTIKWY CUVOAAQYWYV Kal YPAPEiWV
oupyn@iopou — Acquiring und Abwicklung von Kartenzahlungen mit Visa / Mastercard fur die
digitalen Vertriebskanale des Zurcher Verkehrsverbunds (ZVV)

OJ S 191/2026 02/10/2026

MpokApuén ocuufacng N cUNBACNG TTAPAXWPNONG — TUTTOTTOINHUEVO KABEOTWG

YTmnpeoieg

1. AyopaoTiig

1.1. AyopaoTig
Emionun ovopaoia: Zurcher Verkehrsverbund ZVV
Email: legal@zvv.zh.ch
ApaoTnpidTNTa TOU avaBETOVTOG Qopéa: MeTapopEG e aoTIKO O10NPOdPOUO, TPOU, TPOAET i
Asw@opeio

2. Aladikaoia

21. Aiodikacia
TitAog: Acquiring und Abwicklung von Kartenzahlungen mit Visa / Mastercard fur die digitalen
Vertriebskanale des Zurcher Verkehrsverbunds (ZVV)
Mepiypaon: Der Zurcher Verkehrsverbund (ZVV) betreibt selbst verschiedene digitale
Vertriebskanale. Dazu gehdren insbesondere die ZVV-App, der ZVV-Online-Ticketshop sowie
andere webbasierte Vertriebssysteme fur den telefonischen oder selbstbedienten Verkauf.
Fahrgaste kdnnen ihre Fahrausweise in den daflr vorgesehenen digitalen Vertriebskanalen
mit verschiedenen digitalen Zahlungsmitteln und unter anderem mit Debit- und Kreditkarten
von Visa und Mastercard bezahlen. Das Acquiring flr Kartentransaktionen mit Visa und
Mastercard, insbesondere die vertragliche Akzeptanz, Verarbeitung und Abrechnung der
Zahlungen, wird per 1. Januar 2027 neu vergeben. Aufgrund des Auftragsvolumens erfolgt die
Vergabe im Rahmen einer 6ffentlichen Ausschreibung geméass dem anwendbaren
Beschaffungsrecht. Gegenstand der Ausschreibung sind die Acquiring-Dienstleistungen fir
Visa- und Mastercard-Zahlungen im Distanzgeschaft Uber die digitalen Vertriebskanale des
Z\VV. Das Payment Service Providing ist nicht Bestandteil der Beschaffung. Der derzeitige
Payment Service Provider (PSP) des ZVV ist Datatrans.
AvayvwpioTiké diadikaciag: 489bf7f3-87b1-424b-a22d-2cadec3b57cc
Eidog di0dikaoiag: AVOIKTA
H diadikaoia emmTayuveTal: val
AImioAdynon yia Tnv emrayxuvon 1ng diadikaciag: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation
auf simap.ch

21.1. ZKomrog
XapakTtpag TNG aUpBaong: YTnpeaieg
Kupia tagivounon (cpv): 66172000 YTrnpeoieg emeEepyaaiag XpNUATOTTIIOTWTIKWY CUVOAAQYWV
Kal ypa@Eiwv cuuyneiouou

2.1.2. Tomog ekTéAeong
MOAn: Zirich
TayxudpouIkog kwdikag: 8090
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Zarich (CH040)
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Xwpa: EABeTia

2.1.4. Tevikég TTAnpooOpiEg
NopikA Bdon:
Odnyia 2014/25/EE

2.1.6. Ao6yol amokAsiopou
Mnyég Twv Adywv atrokAgiopou: ‘Eyypago cupBaong

5. NapTida

5.1. NapTida: LOT-0000
Tithog: Acquiring und Abwicklung von Kartenzahlungen mit Visa / Mastercard fur die digitalen
Vertriebskanale des Zurcher Verkehrsverbunds (ZVV)
Mepiypaon: Der Zurcher Verkehrsverbund (ZVV) betreibt selbst verschiedene digitale
Vertriebskanale. Dazu gehdéren insbesondere die ZVV-App, der ZVV-Online-Ticketshop sowie
andere webbasierte Vertriebssysteme fur den telefonischen oder selbstbedienten Verkauf.
Fahrgaste kdnnen ihre Fahrausweise in den dafir vorgesehenen digitalen Vertriebskanalen
mit verschiedenen digitalen Zahlungsmitteln und unter anderem mit Debit- und Kreditkarten
von Visa und Mastercard bezahlen. Das Acquiring flr Kartentransaktionen mit Visa und
Mastercard, insbesondere die vertragliche Akzeptanz, Verarbeitung und Abrechnung der
Zahlungen, wird per 1. Januar 2027 neu vergeben. Aufgrund des Auftragsvolumens erfolgt die
Vergabe im Rahmen einer 6ffentlichen Ausschreibung geméass dem anwendbaren
Beschaffungsrecht. Gegenstand der Ausschreibung sind die Acquiring-Dienstleistungen fir
Visa- und Mastercard-Zahlungen im Distanzgeschaft Uber die digitalen Vertriebskanale des
ZVV. Das Payment Service Providing ist nicht Bestandteil der Beschaffung. Der derzeitige
Payment Service Provider (PSP) des ZVV ist Datatrans.

5.1.1. ZKomog
XapakTpag TNG oupBaong: YTnpeoieg
Kupia tagivopnon (cpv): 66172000 YTrnpeoieg eTTECEPYATiag XPNUATOTTIOTWTIKWY CUVOAAQYWV
KAl YPAQEiwv ouuyn@Iouou

5.1.2. Toémog ekTéAeong
MéAn: Zirich
TaxudpouIkog Kwdikag: 8090
Ymodiaipeon xwpag (NUTS): Zarich (CH040)
Xwpa: EABeTia

5.1.3. EkTIpWpEVN SidpKeIa
Huepopnvia évapéng: 01/01/2027
Huepopnvia Aigng diapkelag: 31/12/2028

5.1.4. Avavéwon
MéyioTeg avavewoeig: 1
AMN\eg TTAnpo@opics yia avavewoelg: Vertragsdauer 2 Jahre mit Optionen auf Verlangerung um
dreimal je ein Jahr (d.h. maximal 5 Jahre)

5.1.6. Tevikég TTAnpo@opieg
Kar’ atroKAEI0TIKOTNTO CUUHETOXN:
Agv TTAPAXWPEITAI CUPHPETOXN.
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MpétTel va ava@EpovTal TO OVOUATA KAl Ta ETTAYYEAUATIKG TTPOCOVTA TOU TTPOCWTTIKOU OTO
oTToi0 €X€I avaTeDei n eKTEAEON TNG oUPPBAONG: Agv €xel akKOUN TTPOCOIOPIOTEL

‘Epyo dnuéoiwv cupBdoewy 1Tou dev xpnuatodoTeital atrd Ta Tapeia 1ng EE

H dnuooia cupBacn KAAUTITETAI ATTO TN CUPPWVIA yia TIG dnudoieg ouppdoclg (XAZ): val

5.1.9. Kpitipia emAoyng
Mnyég Twv Kpitnpiwv emAoyng: ‘Eyypago oupBaong

5.1.10. Kpithpla avadeong
Kpitfpio:
Eidog: MoiotnTa
Mepiypan: Zuschlagskriterien
Mepiypagr TNG HeBGOOU TTOU TTPETTEI VA XPNOIUOTTOIEITAI €AV N OTABUION &€V UTTOPEI va
ekppaoTei pe kpitipia: Die Zuschlagskriterien sind in den Dokumenten definiert.

5.1.11. 'Eyypa@a dnuociwv cupfdoewyv
H mrpéofaon o€ opiopéva £yypaga tng cUPBaAcnS eival TTEPIOPICHEVN
IMANpo@opieg OXETIKA YE Ta TTpOOTATEUNEVA £yypaga diaTiBevTtal oTn dieuBuvon: https://www.
simap.ch/de/redirect?
context=eyJwYWdlljoicHJvamVjdClsIndJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0IkljpudWxsLCJwcm9gZWNOSWQ
Ad hoc diauAog emikoIvwviag:
Ovopagoia: Simap.ch

5.1.12. Opol dnuociwv cuppdoewv
Opoi uttofBoARg:
HAexTpovikr) uttToBOoAn: EiTpéTTeTal
AieuBuvon yia uttoBoAn: https://www.simap.ch/de/redirect?
context=eyJwYWdlljoicHJvamVjdClsIndJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0IkljpudWxsLCJwcm9gZWNOSWQ
FAWOOEG OTIG OTTOIEG UTTOPOUV Va UTTOBANBOUV 01 TTPOCPOPEG 1 Ol AITAOEIG CUPUETOXNG:
YEPHAVIKG
HAeKTPOVIKOG KOTAAOYOG: Agv ETTITPETTETAN
MapaAAayég: Aev emTpéTTETAI
O1 TTpoo@EPOVTEG UTTOPOUV Va UTTORAAOUV TTEPICTOTEPEG ATTO [ia TIPOCPOPEG: AEV ETTITPETTETAI
MpoBeopia TTapaAang Twv Tpoo@opwyv: 30/10/2026 17:00:00 (UTC+01:00) Qpa KevTpiknig
EupwTng, Bepiviy wpa AuTikig Eupwting
AlGpKeIa KOTA TNV oTToia TTPETTEl va TTAPAMEVEL IoXUouoa n Tpooopd: 180 Huépeg
‘Opol Tng ocuupaong:
H oupBaon TTpETel va eKTEAEITAI OTO TTAQICIO TTPOYPOUMATWY TTPOCTATEUOPEVNG ATTAOXOANONG:
Agv €xel akOun TTPOOBIOPIOTEI
Opol oxeTIKG Pe TNV ekTEAEON TNG oUuuBaong: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf
simap.ch
HAekTpOVIKN TIMOAGYNON: YTTOXPEWTIKN
Oa xpnoipoTtroinBei NAeKTpOVIKA TTapayyeAia: oxl
©a xpnoihoTToIiNBei NAEKTPOVIKA TTANPWHUNR: Vai
Xpnuartoolkovoulkég pubpioeig: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf simap.ch

5.1.15. Texvikég
Zupowvia-rAaioio:
Kauia cupgwyvia-trAaioio
NMAnpo@opieg OXETIKA HE TO SUVAMIKO CUOTNHA AYOPWV:
Kavéva duvapiké oUuoTnua ayopwy
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5.1.16. Mepaitépw TTANpOoPoOpicg, diauecoAdBNon Kal TTPOCPUYN
Opyaviopog TTpoo@uyng: Bundesverwaltungsgericht
MAnpo@opiec oxeTIKA e TIG TTpoBeouieg eTavetéTaong: Rechtsmittelbelehrung Gegen diese
Ausschreibung kann innert 20 Tagen, von der Publikation an gerechnet, beim
Verwaltungsgericht des Kantons Zrich, Freischiitzgasse 1, Postfach, 8090 Zurich, schriftlich
Beschwerde eingereicht werden. Die Beschwerdeschrift ist im Doppel einzureichen. Sie muss
einen Antrag und dessen Begriindung enthalten. Die angefochtene Ausschreibung ist
beizulegen. Die angerufenen Beweismittel sind genau zu bezeichnen und, soweit mdglich,
beizulegen.
Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikaoia dnuociwv
ouppBacewv: Zircher Verkehrsverbund ZVV

8. Opyaviouoi

8.1. ORG-0001
Etrionun ovouaoia: Zurcher Verkehrsverbund ZVV
ApiBudg kataxwplong: 68f5cf34-a843-4b49-b3b8-430a1197f409
Taxudpopikr) dicubuvon: Hofwiesenstrasse 370
MéAN: Zurich
TayxudpouIkog kwdikag: 8090
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Zarich (CH040)
Xwpa: EABeTia
Email: legal@zvv.zh.ch
TnAépwvo: +41432574848
PéAo1 autoU Tou opyaviouoU:
AyopaoTAg
Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikaoia dnuociwv
ouppBacewv

8.1. ORG-0002
Emionun ovouaoia: Bundesverwaltungsgericht
Ap1Bu6g karaxwpiong: BVGER
Tayudpopuikn dieuBuvon: Postfach
MéAn: St. Gallen
TaxudpouIKOG Kwdikag: 9023
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): St. Gallen (CH055)
Xwpa: EABeTia
Email: info@bvger.admin.ch
TnAépwvo: +41584652626
HAekTpovikr) dieuBuvon: https://www.bvger.ch
P6Ao1 autoU Tou opyavioHoU:

Opyaviopog TTPocPUYNG

8.1. ORG-0003
Etrionun ovouaaoia: Simap.ch
ApiBudg karaxwpiong: CHOO1
Taxudpouikr) dieuBuvon: Holzikofenweg 36
MoAn: Bern
TaxudpouIkog kwdikag: 3003
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Bern / Berne (CH021)
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Xwpa: EABeTia

Email: support@simap.ch

TnAépwvo: +41584646388

HAekTpovikr dieuBuvon: https://www.simap.ch
P6Ao1 autoU Tou opyavioHOU:

TED eSender

MAnpogopicg TpoknpuEng

AvayvwplioTIkO/Ekdoon TTpokApuENnG: 691912c4-e7f6-4edc-bf22-27265b8e014a - 01
Eidog evrutTou: Alaywviopog

Eidog mpokApugng: Mpoknpuén ouppacng 4 cUPPBACNG TTOPAXWPENONG — TUTTOTTOINKEVO
KaBeoTWG

YTrogidog mrpoknpuéng: 17

Huepopnvia atmooToArng Tng Tpoknpuéng: 01/10/2026 02:26:00 (UTC+02:00) Qpa AvatoAiKig
Eupw1ng, Bepiviy wpa Kevtpikng Eupwtng

FAWOoOoEG OTIG OTTOIEG DIATIBETAI ETTIONUA N TTAPOUCA TTPOKAPUEN: YEPHAVIKG

ApIBu6G dnpoaicuong NG TTpokApugng: 679807-2026

ApiBudég Teuxoug EE S: 191/2026

Huepopnvia dnuoacicuong: 02/10/2026
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