See the notice on TED website

683904-2026 - AlaywVvIONOG

Feppavia — Ymrnpeoieg TexvoAoyiag Twv rAnpogopiwv — Wartungsubernahme und Betrieb eines
BI-Systems zur Visualisierung von Nutzungsdaten

OJ S 192/2026 05/10/2026

MpokApugn ocuuBacng N CUNBACNHG TTAPAXWPENONG — TUTTOTTOINHMEVO KABEOTWG

YTnpeoieg

1. AyopaoTig

1.1. AyopaoTig
Etrionun ovouaocia: Norddeutscher Rundfunk
Email: e-vergaben@ndr.de
NouIkA pop@r) ayopaaTr): Opyaviopog dnuoaciou dikaiou TTou TEAE UTTO ToV EAgyXO
TIEPIPEPEIOKNG APXNG
ApaoTnpidTnTa TNG avaBéTouoag apxnig: Avayuxr, TTONTIONOG Kal Bpnokeia

2. Aladikaoia

2.1. Aiadikaoia
TitAog: Wartungsubernahme und Betrieb eines BI-Systems zur Visualisierung von
Nutzungsdaten
Mepiypaen: Minerva ist ein gemeinsames Business-Intelligence-System von MDR und NDR
zur zentralen Sammlung, Aggregation, Analyse und Visualisierung von Nutzungsdaten
digitaler und linearer Medienangebote. Die Plattform stellt Daten aus Web & App, Social
Media, YouTube, Podcasts, TV, Radio und SEO in thematisch strukturierten Dashboards
bereit und unterstitzt datenbasierte Entscheidungen auf operativer sowie strategischer Ebene.
Neben plattformspezifischen Auswertungen ermdglicht Minerva auch crossmediale Analysen.
Das System wird von der NDR Medienforschung betrieben und steht den beteiligten
Rundfunkanstalten GUberwiegend netzwerkbasiert zur Verfligung, wahrend ausgewahlte
Bereiche durch Login geschutzt sind. Die technische Betreuung und Weiterentwicklung
erfolgen durch einen externen Dienstleister nach fachlichen und sicherheitsrelevanten
Vorgaben des NDR. Wahrend der Vertragslaufzeit ist die Unterstitzung einer moglichen
Migration auf eine ARD-weite Nachfolgelésung vorgesehen. Die Einstellung des Systems wird
derzeit fur Ende 2028 erwartet.
AvayvwpioTiké dladikaoiag: eebb8cf6-148f-42fe-a728-059a8808ac5f
EowTtepikd avayvwploTikd: E10-ARA-2026-02-EU
Eidog diadikaoiag: AvoIKTh
H diadikaoia emtayxuveral: oxl

21.1. ZKotroég
XapakTpag NG oUpPaong: YTInPeoieg
Kopia tagivounaon (cpv): 72222300 YTrnpeaieg TeEXvoAoyiag Twv TTANPOYOPIWY

2.1.2. Tomog ekTéAeong
Taxudpouikr) diguBuvon: Hugh-Greene-Weg 1
MéAN: Hamburg
TaxudpouIKOG KwIKAG: 22529
YTmrodiaipean xwpag (NUTS): Hamburg (DE600)
Xwpa: Mepuavia
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2.1.4. Tevikég TTAnpooOpiEg
MpbdoBeTeg TANPoYopics: #Bekanntmachungs-ID: CXSOY6FDY660TZ43# (1) Die
Kommunikation zwischen den Beteiligten und der Vergabestelle sowie Beantwortung von
Fragen zu diesem Verfahren erfolgt ausschlieBlich Uber das Vergabeportal. Die Interessenten
sind daher verpflichtet, regelmafig im Postfach auf der Vergabeplattform nachzusehen, ob
Nachrichten eingegangen sind. (2) Etwaige Fragen von Unternehmen sollten bis spatestens 8
Tage vor Abgabefrist Gber das Vergabeportal Ubersendet werden. Der Auftraggeber behalt
sich vor, danach eingehende Anfragen nicht mehr zu beantworten. Fragen zu dem
Vergabeverfahren werden wegen der Gleichbehandlung der Bewerber nur in Textform und
anonymisiert beantwortet.
NopuikA Bdon:
Odnyia 2014/24/EE
vgv -

2.1.6. Ao6yol amrokAgiopoU
Mnyég Twv Adywv atrokAeiopou: MNpoknpuén
MapaRacn UTTOXPEWOEWYV TTOU ATTOPPEOUV ATTO ANIYWS £BVIKOUG AOYOUG ATTOKAEICUOU:
2UPHETOXN O€ eyKANUATIKA opydvwan:
TPOMOKPATIKA EYKAAMATA 1] EYKANHATO OUVOEOUEVA UE TPOUOKPATIKEG OPAOCTNPIOTNTEG:
NopigoTroinon €06dwv atrd TTAPAVOUES dPACTNPIOTNTES i XPNUATODOTNON TNG TPOUOKPATIOG:
Atrarn:
AlagpBopd:
Maidikr epyaacia Kal GAANEG HOPPES EUTTOPIOG AVOPWTTWV:
MapaBaon uttoxpEwong TTOU OXETICETAI IE TNV KATARBOAN QOPWV:
MapaBaon uttoxpE€waong TTOU OXETICETAI PE TNV KATABOAN EI0QOPWV KOIVWVIKNG a0PAAIoNG:
MapdaBaon UTTOXPEWOEWV OTOUG TOUEIG TOU TTEPIBAANOVTIKOU BIKaioU:
MapdaBaon UTTOXPEWOEWV OTOUG TOMEIG TOU KOIVWVIKOU dIKaiou:
MapdaBaon UTTOXPEWOEWV OTOUG TOUEIG TOU EPYATIKOU DIKAIOU:
AgepeyyuoTtnTa:
Mepiouoiakd aToixeia UTTO avayKaoTIKr dlaxeipion atrd EKKaBapIoTH:
AVOOTOAN ETTIXEIPNPATIKWY dPACTNPIOTATWV:
KatdoTtaon avaAoyn Tng TITWXEUONG, OUVAUEI TNG EBVIKNG VOPOBETiag:
20Bapo eTTayyEAPATIKO TTAPATITWHA:
2UMQWVIEG HE AAAOUG OIKOVOUIKOUG POPEIG HE OTOXO TN OTPERAWOCT TOU AVTAYWVIOHOU:
2UYKPOUGOT CUPQPEPOVTWY AOYW TNG CUPUETOXNG Tou 0Tn dladikagia ouvaywng TG oupBaong:
ApeEoN A EUUEON OUPPETOXN OTNV KATApPTION TNG TTapoucag diadikaciag ouvayng oupBaong:
Mpdwpen AAEN, atrolnuIwaEelg rj AAAEG TTAPOUOIEG KUPWOEIG:
Weudeic dNAWOEIG, atTOKpuUWn TTANPOPOPIWY, AVIKAVOTNTA TTAPOXAS TWV ATTAITOUPEVWY
EYYPAQWY 1 ANWn TTANPOQPOPIWY EPTTIOTEUTIKOU XAPAKTAPO TTOU A@OPOUV TNV TTapouca
dladikaaoia:

5. NapTida

5.1. NMapTida: LOT-0001
TitAog: Wartungsubernahme und Betrieb eines BI-Systems zur Visualisierung von
Nutzungsdaten
Mepiypan: Minerva ist ein gemeinsames Business-Intelligence-System von MDR und NDR
zur zentralen Sammlung, Aggregation, Analyse und Visualisierung von Nutzungsdaten
digitaler und linearer Medienangebote. Die Plattform stellt Daten aus Web & App, Social
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Media, YouTube, Podcasts, TV, Radio und SEO in thematisch strukturierten Dashboards
bereit und unterstitzt datenbasierte Entscheidungen auf operativer sowie strategischer Ebene.
Neben plattformspezifischen Auswertungen ermdglicht Minerva auch crossmediale Analysen.
Das System wird von der NDR Medienforschung betrieben und steht den beteiligten
Rundfunkanstalten Uberwiegend netzwerkbasiert zur Verflugung, wahrend ausgewahlte
Bereiche durch Login geschutzt sind. Die technische Betreuung und Weiterentwicklung
erfolgen durch einen externen Dienstleister nach fachlichen und sicherheitsrelevanten
Vorgaben des NDR. Wahrend der Vertragslaufzeit ist die Unterstitzung einer moglichen
Migration auf eine ARD-weite Nachfolgelésung vorgesehen. Die Einstellung des Systems wird
derzeit fur Ende 2028 erwartet.

EowTtepikd avayvwploTikd: E10-ARA-2026-02-EU

5.1.1. ZKomrég
XapakTpag NG oupPaong: YTnpeoieg
Kupia tagivopnon (cpv): 72222300 YT1rnpeaieg TexVoAoyiag Twv TTANPOQOPIWY

5.1.2. Tomog ekTéAeong
Taxudpouikr diguBuvon: Hugh-Greene-Weg 1
MéAn: Hamburg
TaxudpouIKOG KwIKAG: 22529
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Hamburg (DE600)
Xwpa: Mepuavia

5.1.3. EKTIJWPEVN SidpKelIa
Huepopnvia évapéng: 05/01/2027
Huepopnvia Aigng diapkelag: 01/01/2029

5.1.4. Avavéwon
MEyIOTEG AVAVEWODEIG: 2
AMN\eg TTANpo@opics yia avavewoelg: Grundlaufzeit: 24 Monate mit 2 x 12 Monate
Verlangerungsoption

5.1.6. Tlevikég TTAnpoOYoOpiEg
Kat’ atroKAEIOTIKOTNTO CUUHETOXN:
Aev TTAPOXWEEITAI CUPMPETOXN.
MpétTel va ava@EpovTal TO OVOUATA KAl T ETTAYYEAUATIKG TTPOCOVTA TOU TTPOCWTTIKOU OTO
oT1T0i0 €X€l avaTedei n eKTEAEON TNG ocUUPBaoNG: ATTaiTNON TG TTPOCPOPASG
‘Epyo dnuéoiwv cupBdocwy 1Tou dev XpnuatodoTeital atrd Ta Tapeia Tng EE
H dnudoia oupBacn KaAUTITETAI ATTO TN CUPPWVIa yia TIG dnuooieg oupBdocig (ZAX): val
H ev Adyw ouppaon givail etTiong KatdAANAn yia TG IKPES Kal peaaieg emxeiprnoeic (MME): vai
MpbdoBeTeg TANPOYOpics: #Besonders auch geeignet fur:other-sme#

5.1.7. Zrpatnyikég dSnuooieg cupPaoEIg
2TOXO0G TwV OTPATNYIKWY dnuociwv cuppfacewv: Kauia otpatnyikr) dnuocia cuupacn

5.1.9. Kpitipia emiAoyng
Mnyég Twv KpITnpiwv etmAoyig: MNMpokrpuén
Kpitipio: Eyypa@r o€ eUTTOpIKO UNTPWO
Meprypaen Tou Kpitnpiou etmAoyng: Befahigung zur Berufsausiubung einschliefl3lich Auflagen
hinsichtlich der Eintragung in einem Berufs- oder Handelsregister (Mit dem Angebot; Keine
oder anderweitige Formerfordernis):
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Kpitipio: MéTpa yia Tnv €aoc@daAion TngG TToIdTnTag
Mepiypaer) Tou kpiTnpiou emmAoyrg: Technische und berufliche Leistungsfahigkeit (Mit dem
Angebot; Keine oder anderweitige Formerfordernis):

Kpitpio: [Mevikog €TH010G TCipog
Mepiypan) Tou Kpitnpiou emAoyng: Unternehmensinformationen (Mit dem Angebot; Keine
oder anderweitige Formerfordernis):

Kpithpio: ETrayyeApaTikr) ao@AaAion atmolnuiwong yia eTTayyEAPNATIKOUG KIVOUVOUG
Mepiypaer) Tou kpiTnpiou eTmIAoynG: Versicherungsnachweis / Mindestversicherungssumme
(Mit dem Angebot; Keine oder anderweitige Formerfordernis):

5.1.11. "Eyypa@a dnuociwv cupfdocswyv
MAWOOEG OTIG OTTOIEG €ival ETTIONUWG dIaBEoIpa Ta £yypaga NG dnudoiag cupPaong: yepuavikd
MpoBeopia aIrAuaTog yia Tapoxr TpooBeTwy TTAnpopopiwyv: 26/10/2026 23:59:59 (UTC+01:
00) Qpa KevtpikAg Eupwting, Bepiviy wpa AuTikig Eupwting
AleBuvon Twv gyypagwy Tng dnudoiag ouupaong: hitps://www.dtvp.de/Satellite/notice
/CXSO0Y6FDY660TZ43/documents
Ad hoc diaulog emTikoIvwviag:
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXSO0Y6FDY660TZ43

5.1.12. Opol dnuociwv cuppacewv
‘Opol1 uttofBoAng:
HAeKTPOVIKY) UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKN
AieuBuvon yia uttoBoAn: https://satellite.dtvp.de/Satellite/notice/ CXSO0YEFDY660TZ43
"AWOOEG OTIG OTTOIEG UTTOPOUV VA UTTOBANBOUV 01 TTPOCPOPEG 1 OI AITAOEIG CUPUETOXNG:
YEPHAVIKG
HAEKTPOVIKOG KATAAOYOG: Agv ETTITPETTETAI
MapaAhayég: Agv eTITPETTETAI
O1 TTPoCPEPOVTEG UTTOPOUV Va UTTORBAAOUV TTEPICTOTEPEG ATTO Hia TIPOCQYOPEG: AEV ETTITPETTETAI
Mepiypar TNG OIKOVOUIKAG £yyunong: Es werden keine Kautionen, Blirgschaften oder
sonstigen Sicherheiten verlangt.
MpoBeouia TTapaiafng Twv Trpoagopwyv: 03/11/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Qpa KevTpikAg
EupwTtrng, Bepivr) wpa AuTiking Eupwtrng
Aldpkela KaTd TNV oTToia TTPETTEl va TTAPANEVEL IOXUOUCA N TTPo0Popd: 28 Huépeg
MAnpo@opieg TTou uITopouV va cUUTTANPWOOUV HeTd TN AREN TG TTpoBecuiag uTTOBOARG

Katd Tn SIaKPITIKA EUXEPEIQ TOU ayopaaoTr], OAQ Ta £yypa@a OXETIKA PE TOV TTPOCPEPOVTA TTOU
AgiTTouv pTTOopOUYV va utroBANBoUV apyodTepa.

MpbdoBeTeg TANpoopics: Fehlende Unterlagen, die sich nicht auf die Zuschlagskriterien
beziehen, kbnnen nachgefordert werden.

‘Opol Tng ocuupaong:

H oUuBaon mpétmel va ekTeAEiTal OTO TTAQICIO TTPOYPAUUATWY TTPOCTATEUOPEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi

Opol oxeTIKA Pe TNV ekTEAEON TNG oUPPBaonG: Projektsprache in Wort und Schrift ist deutsch
HAEKTPOVIKH TIMOAGYNON: YTTOXPEWTIKNA

©a xpnoipoTtroindei NAeKTPOVIKA TTapayyeAia: Oxi

Oa xpnoihoTToIiNBei NAEKTPOVIKA TTANPWUNR: vai

5.1.15. Texvikég
Zupguwvia-trAaiolo:
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Kauia cupgwyvia-trAaioclo
NMAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUCTNHA AYOPWV:
Kavéva duvapiké ouoTnua ayopwy

5.1.16. Mepaitépw TTANpOoPopieg, diauecoAdBnon Kal TTPpooPuUYNR
Opyaviopog diapecoAdpnong: Vergabekammer bei der Finanzbehdérde Hamburg
Opyaviouog Tpoo@uyng: Vergabekammer bei der Finanzbehdérde Hamburg
IMAnpo@opieg oxeTIKA WE TIG TTPoBeouieg eTTave¢ETaong: Genaue Angaben zu den Fristen fur
die Einlegung von Rechtsbehelfen: - § 134 Abs. 2 GWB - Informations- und Wartepflicht: Ein
Vertrag darf erst 15 Kalendertage nach Absendung der Information nach § 134 Abs. 1 GWB
geschlossen werden. Wird die Information auf elektronischem Weg oder per Fax versendet,
verkurzt sich die Frist auf 10 Kalendertage. Die Frist beginnt am Tag nach der Absendung der
Information durch den Auftraggeber; auf den Tag des Zugangs beim betroffenen Bieter und
Bewerber kommt es nicht an, - das Vergabeverfahren unterliegt den Vorschriften Gber das
Nachprifungsverfahren vor der Vergabekammer(§ 155 ff. GWB). Gemal § 160 Abs. 3 GWB
ist der Antrag unzulassig, soweit: 1. Der Antragsteller den geltend gemachten Verstol3 gegen
Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprifungsantrags erkannt und gegeniber dem
Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von 10 Kalendertagen gerlgt hat; der Ablauf der Frist
nach § 134 Abs. 2 GWB bleibt unberlhrt; 2. Verstdlie gegen Vergabevorschriften, die
aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der in der
Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenuber dem
Auftraggeber gerigt werden; 3. VerstdRe gegen Vergabevorschriften, die erst in den
Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung
oder zur Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber gertigt werden; 4. mehr als 15
Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rige nicht abhelfen zu
wollen, vergangen sind. Der vorstehende Satz gilt nicht bei einem Antrag auf Feststellung der
Unwirksamkeit des Vertrags nach § 135 Abs. 1 Nr. 2 GWB. § 134 Abs. 1 Satz 2 GWB bleibt
unberdhrt.
Opyaviouog TTapoxrs TTPOCBETWY TTANPOPOPIWY OXETIKA YE TN dladikagia dnuoaiwy
ouppBacewv: Norddeutscher Rundfunk
Opyaviouog TTapoxnG TTEPICTOTEPWYV TTANPOPOPIWY TWV BIAdIKATIWY TTPOCPUYAG:
Vergabekammer bei der Finanzbehérde Hamburg
Opyaviouog rapalaBnig airfoswy oupuetoXns: Norddeutscher Rundfunk

8. Opyaviouoi

8.1. ORG-0001
Etrionun ovouaoia: Norddeutscher Rundfunk
Ap1Bu6g kataxwplong: DE 1185 09 776
Taxudpouikr) dieuBuvon: Rothenbaumchaussee 132-134
MéAN: Hamburg
TaxudpouIKOg KwdIkag: 20149
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Hamburg (DE600)
Xwpa: Meppavia
Email: e-vergaben@ndr.de
TnAépwvo: +49 0
Qat: +49 0
HAekTpovikr dieuBuvon: https://www.ndr.de/
P6Ao1 autoU Tou opyavicuou:
AyopaoTig
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Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN dladikaoia dnuoaciwv
ouppBacewv
Opyaviopog TTapaAaBig AITACEwWY CUPPETOXAG

8.1. ORG-0002
Emionun ovopaoia: Vergabekammer bei der Finanzbehérde Hamburg
Ap1Bu6G kataxwplong: t:040428231690
Taxudpouikr) dieuBuvon: Adolphsplatz 3-5
MéAn: Hamburg
TaxudpouIKOG KwdIKag: 20457
Ymodiaipeon xwpag (NUTS): Hamburg (DE600)
Xwpa: Mepuavia
MpdowTro emkoivwviag: 1:040428231690
Email: vergabekammer@fb.hamburg.de
TnAépwvo: +49 4042823-1690
HAekTpovikr) dieuBuvon: https://www.hamburg.de/behoerdenfinder/info/11725152/
P6Aol autoU Tou opyavioHoU:
OpyavioPog TTaPOXNG TTEPICOOTEPWY TTANPOPOPIWYV TWV dIAdIKATIWY TTPOCPUYAG

8.1. ORG-0003
Etrionun ovouaoocia: Vergabekammer bei der Finanzbehérde Hamburg
ApiBudg karaxwpliong: t:040428231690
Taxudpouikr) dieuBuvon: Adolphsplatz 3-5
MéAN: Hamburg
TayxudpouIKOg KwdIkag: 20457
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Hamburg (DE600)
Xwpa: Meppavia
Email: vergabekammer@fb.hamburg.de
TnAépwvo: +49 4042823-1690
HAekTpovikr dieuBuvon: https://www.hamburg.de/behoerdenfinder/info/11725152/
P6Aol autou Tou opyaviouoU:
Opyaviopog TTPocPUYNG
Opyaviopog diapeagoAdpnong

8.1. ORG-0004
Erionun ovopaoia: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)
ApiBudg karaxwpiong: 0204:994-DOEVD-83
M6An: Bonn
TaxudpouIKOg KwdIkag: 53119
Ymrodiaipeon xwpag (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Xwpa: Meppavia
Email: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
TnAépwvo: +49228996100
PéAo1 autoU Tou opyaviouoU:
TED eSender

MAnpogopitg TpokpuEng

AvayvwpioTIKO/Ekdoaon TTpokrpuéngs: 33c8f9a9-6546-401a-9265-cfc61b54a8cc - 01
Eidog evrutrou: Alaywviopog
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Eidog mrpokAputng: Mpokrpugn oupBaong i ouuaong TTapaxwpenong — TUTTOTTOINUEVO
KaBeoTWG

YTro€idog TrpokApugng: 16

Huepopnvia atmooToArng Tng mpoknpuéng: 02/10/2026 10:19:36 (UTC+02:00) Qpa AvatoAiKig
EupwTtrng, Bepivr) wpa KevrpikAg Eupwtng

Awooeg oTIg oTToiEg dIATIBETAI £TTIONUA N TTAPOUCA TTPOKNPUEN: YEPUAVIKA

ApIBudg dnpoaoicuong NG TTpokripugns: 683904-2026

Ap1Bu6G Teuxoug EE S: 192/2026

Huepopnvia dnuocicuong: 05/10/2026
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