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Katw Xwpeg — YTrnpeoieg TEXVOAOYiag TwV TTANPOQOPIWYV: TTAPOXH CUNBOUAWY, avaTTTUgn
AoyiopikoU, AladikTuo Kail utTrooThpi§n — Applicatie voor de ondersteuning van de
werkprocessen van het Team Openbare Orde en Veiligheid van Gemeente Zwolle

OJ S 192/2026 05/10/2026

MpokApuén ocuufacng N cUNBACNG TTAPAXWPNONG — TUTTOTTOINHUEVO KABEOTWG

YTmnpeoieg

1. AyopaoTiig

1.1. AyopaoTig
Emionun ovopaoia: Gemeente Zwolle
Email: inkoop@ssc-ons.nl
NouIkA pop@r ayopaaTr): MNepipepeIakn apxn
ApaoTnpidéTnTa TNG avaBéTouoas apxng: MeviKEG ONUOCIEG UTTNPETIES

2. Aladikaoia

2.1. Aiadikaoia
TitAog: Applicatie voor de ondersteuning van de werkprocessen van het Team Openbare Orde
en Veiligheid van Gemeente Zwolle
Mepiypaer: De gemeente Zwolle zoekt een toekomstbestendig regiesysteem voor het
Openbare Orde en Veiligheidsdomein, dat de gemeente kan helpen om deze OOV processen
beter in te richten en uit te voeren. Daarbij zoekt de gemeente een leverancier die niet alleen
een hoogwaardige Software as a Service (SaaS)-oplossing levert, maar ook als deskundige
partner kan adviseren en begeleiden bij de inrichting, implementatie en doorontwikkeling
daarvan. Zie aanbestedingsdocumenten.
AvayvwpIoTIKO diadikaciog: 85e562¢1-17d1-4192-a543-082edb9b62ab
EocwTepikd avayvwpioTikéd: 25.Z.100
Eidog di0dikaoiag: AVOIKTA
H diadikaoia emmTayuveral: Oxl

21.1. ZKomrog
XapakTtpag TNG aUpBaong: YTnpeaieg
Kupia tagivopnon (cpv): 72000000 YTrnpeoieg TeXvoAoyiag Twv TTANPOQOPIWV: TTAPOXH
oupBouAwyv, avaTrTuén Aoyiopikou, AladikKTuo Kal UTTOGTHPIEN

2.1.2. Tomog ekTéAeong
Xwpa: Kadtw Xwpeg
OTToUdATIOTE OTN OUYKEKPIMEVN XWpa
MpboBeTeg TTANPOYOPIES: Zwolle

2.1.4. Tevikég TTAnpooOpiEg
Nouikn Bdon:
Odnyia 2014/24/EE

2.1.6. Ao6yol amokAsiopou
Mnyég Twv Adywv atrokAgiopou: EupwTraikd Eviaio ‘Eyypago ZuuBaong (EEEZ)
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5. NapTida

5.1. NMapTida: LOT-0000
TitAog: Applicatie voor de ondersteuning van de werkprocessen van het Team Openbare Orde
en Veiligheid van Gemeente Zwolle
Mepiypaer): De gemeente Zwolle zoekt een toekomstbestendig regiesysteem voor het
Openbare Orde en Veiligheidsdomein, dat de gemeente kan helpen om deze OOV processen
beter in te richten en uit te voeren. Daarbij zoekt de gemeente een leverancier die niet alleen
een hoogwaardige Software as a Service (SaaS)-oplossing levert, maar ook als deskundige
partner kan adviseren en begeleiden bij de inrichting, implementatie en doorontwikkeling
daarvan. Zie aanbestedingsdocumenten.
EocwTtepikd avayvwpioTIKO: 1

5.1.1. ZKotrég
XapakTpag TNG oupPaong: YTInpeoicg
Kupia tagivopnon (cpv): 72000000 YTrnpeoieg TeXVoAoyiag Twv TTANPOQOPIWV: TTAPOX
OupBouAwy, avaTrTuén Aoyiopikou, AladiKTuO Kal UTTOOTHPIEN
EmiAoyég:
Mepiypaen Twv emAoywv: De initi€le looptijd van de overeenkomst bedraagt 3 jaar met de
optie om 3 keer te verlengen met twee jaar. Zie aanbestedingsdocumenten.

5.1.2. Toémog ekTéAeong
Xwpa: Kadtw Xwpeg
OTToUdATIOTE OTN OUYKEKPIMEVN XWpa
MpbdoBeTeg TTANPOYOpIES: Zwolle

5.1.3. EkTIJwEVN didpKela
Aidpkela: 36 Mrveg

5.1.4. Avavéwon
MéEyioTEG avavewaoelg: 3
AMeG TTAnpoPOpieg yia avavewoelg: 3 maal met twee jaar

5.1.6. Tevikég TTAnpo@opieg
Kat’ atroKAEIOTIKOTNTO CUUHETOXN:
Agv TTAPAXWPEITAI CUPHPETOXN.
Mpé&TTel va ava@EpovTal TO OVOUATA KAl T ETTAYYEAUATIKG TTPOCOVTA TOU TTPOCWTTIKOU OTO
oT1T0io £X€I avaTedei n ekTEAEON TG cUPPBaoNG: Agv aTTaITEITAI
‘Epyo dnuooiwyv cupBacewyv TTou dev Xpnuartodoreital ammod Ta Taueia tng EE
H dnuooia cupBacn KAAUTITETAI ATTO T CUP@WVIa yia TIG dnudoieg ouppdoclg (XAZ): vai

5.1.7. Zrpartnyikég dSnuooieg cuppaoElg
2TOXO0G TwV OTPATNYIKWY dnuociwy cuupfacewv: Kauyia otpatnyikr dnuocia cuupacn

5.1.9. Kpithpia €mAoyng
Mnyég Twv kpiITnpiwv emAoynig: Eupwtraikd Eviaio ‘Eyypago ZuuBaong (EEEY)

5.1.10. Kpithpia avadeong
Kpitfpio:
Eidog: Tiun
Ovopaoia: Gunningscriterium Prijs
Mepiypaen: Inschrijver dient Bijlage V Prijzenblad geheel in te vullen en toe te voegen aan de
Inschrijving. Daarnaast dient u de specificatie van de Vergelijkingsprijs zoals is beschreven in
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het Prijzenblad hier toe te voegen. De specificatie is vormvrij. Tevens dient Inschrijver de
waarde van cel D21 (Vergelijkingsprijs) van het prijzenblad in te vullen in TenderNed. Deze
bedragen dienen exact met elkaar overeen te komen. In het geval de bedragen niet
overeenkomen, is het bedrag zoals vermeld op het prijzenblad leidend voor het berekenen van
de BPKV. Zonder een volledig ingevuld prijzenblad en de ingevulde prijs in TenderNed komt
uw Inschrijving niet voor verdere beoordeling in aanmerking.

Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: 21auion (uépla, akpIREG)

ApIBuOGS KpiTnpiou avaBeong: 30

Kpitipio:

Eidog: MNMoidétnTa

Ovopaoia: Kwaliteit

Mepiypapr: SG1 Demonstratie SG2 PvA Implementatie SG3 Samenwerking en
dienstverlening na de implementatie SG4 Datagedreven werken SG5 Toekomstgerichtheid
SG6 Functionele wensen

Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: 21auion (uépla, akpIREG)

ApIBUOGS KpiTnpiou avaBeong: 70

5.1.11. 'Eyypa@a dnuociwv cuupdocwyv
MpoBeopia aIrAuaTog yia rapoxr mpooBeTwy TTAnpopopiwyv: 02/11/2026 13:00:00 (UTC+01:
00) Qpa KevtpikAg Eupwting, Bepiviy wpa AuTikig Eupwting
AleBuvon Twv gyypagwy Tng dnuooiag ocuuBaong: https://www.tenderned.nl/aankondigingen
/overzicht/442598

5.1.12. Opol dnuooiwv cuppacewv
‘Opol1 uttofBoAng:
HAeKTPOVIKY) UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKN
Aig0Buvon yia uttoBoAn: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/442598
"AWOOEG OTIG OTTOIEG UTTOPOUV VA UTTOBANBOUV 01 TIPOCPOPEG ) Ol AITFHOEIG CUPUETOXNG:
OAAQVOIKG
HAEKTPOVIKOG KATAAOYOG: Agv ETTITPETTETAI
MapaAhayég: Agv eTITPETTETAI
Mepiypaer TnNG olkovouIKAG eyyunong: Verklaringen-Algemene gegevens en voorwaarden
MpoBeouia TTapalafng Twv Tpoaopwyv: 17/11/2026 13:00:00 (UTC+01:00) Qpa KevTpikAg
EupwTtrng, Bepivr) wpa AuTiking Eupwtrng
Aldpkela KaTd TNV OTToIa TTPETTEl VA TTAPAMEVEI IoXUouoa n TTpoo@opd: 3 Mrveg
MAnpo@opieg OXETIKA pe TN dnUdoIa atrocPpdayion:
Huepopnvia amoogpdyiong: 17/11/2026 13:05:00 (UTC+01:00) Qpa KevrpikAg Eupwting,
Bepivr) wpa AuTIKiG Eupwtrng
‘Opol Tng ouupaong:
H ouuBaon TTpETrel va ekTEAEITAI OTO TTAQICIO TTPOYPOUUATWY TTPOCTATEUONEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi
HAEKTPOVIKH TIMOAGYNON: YTTOXPEWTIKNA
©a xpnoipoTtroindei NAeKTPOVIKA TTapayyeAia: Oxi
©a xpnoipoTroIinBei NAEKTPOVIKA TTANPWUNR: OXI

5.1.15. Texvikég
Zuuguwvia-trAaiolo:
Kauia cupgwyvia-trAaioclo
NMAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUCTNHA AYOPWV:
Kavéva duvapiké ouoTnua ayopwy
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5.1.16. Mepaitépw TTANpOoPoOpicg, diauecoAdBNon Kal TTPOCPUYN
Opyaviopog Tpoo@uyns: Gemeente Zwolle - Arrondissement Overijssel
Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikagia dnuoaiwv
ouuBdaocswv: Gemeente Zwolle
Opyaviopog TTapoxNG TTEPICCOTEPWY TTANPOPOPIWYV TwV dIadikaclwy TTPooPUYAS: Gemeente
Zwolle
Opyaviopog TrapaAaBic airioewy cuppeToXns: Gemeente Zwolle

8. Opyaviouoi

8.1. ORG-0001
Etrionun ovouacia: Gemeente Zwolle
ApiBudg kataxwpliong: 401747134
Taxudpoulikr) dieuBuvon: Grote Kerkplein 15
MéAN: Zwolle
TayxudpopIkog kwdikag: 8011 PK
Ymrodiaipeon xwpag (NUTS): Noord-Overijssel (NL211)
Xwpa: Katw Xwpeg
MpéowTro emikoivwviag: Mariélle Pouwels
Email: inkoop@ssc-ons.nl
TnAépwvo: +31 881027100
HAekTpovikr dieuBuvon: http://www.zwolle.nl
AAAO TTPOCWTTA ETTIKOIVWVIOG:
Etrionun ovouacia: Arrondissement Overijssel
MéAN: Almelo
TaxudpouIlkog Kwdikag: 7607 GB
YTmodiaipeon xwpag (NUTS): Twente (NL213)
Xwpa: Katw Xwpeg
Email: info@rechtspraak.nl
HAekTpovikr dieuBuvon: http://www.rechtspraak.nl
PéAo1 autoU Tou opyaviouoU:
AyopaoTAg
Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikaoia dnuociwv
oupBacewv
Opyaviopog TTapaAaBig AITACEWY CUPPETOXAS
Opyaviouog TTPocPUYNG
OpyavioPog TTaPOXNG TTEPICOOTEPWY TTANPOPOPIWY TWV dIAdIKACIWY TTPOCPUYAG

MAnpog@opisg TTpoknpuEng

AvayvwpioTiko/ékdoaon TTpoknpuéng: 51af3ac2-5d0c-445d-b5a4-ce577477e710 - 01

Eidog gvrutTou: Alaywviopog

Eidog mrpokApuéng: Mpoknpugn cupBaong i ocuuBacng TTapaxwpenong — TUTTOTTOINUEVO
KaBeoTWG

YTro€idog TrpokApuéng: 16

Huepopnvia atmooToArg Tng Tpoknpuéng: 01/10/2026 15:28:57 (UTC+02:00) Qpa AvatoAiKig
EupwTng, Bepiviy wpa Kevtpikrg Eupwtng

MAWwooeg OTIG OTToIEG DIATIBETAI ETTIONKA N TTAPOUCA TTPOKNPUEN: OAAAVOIKG

ApIBudg dnuoaicuong TnG TTpoknRpugns: 684894-2026
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ApiBudg Teuxoug EE S: 192/2026
Huepopnvia dnuocicuong: 05/10/2026

684894-2026 Page 5/5



	1. Αγοραστής
	1.1. Αγοραστής
	2. Διαδικασία
	2.1. Διαδικασία
	2.1.1. Σκοπός
	2.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	2.1.4. Γενικές πληροφορίες
	2.1.6. Λόγοι αποκλεισμού
	5. Παρτίδα
	5.1. Παρτίδα: LOT-0000
	5.1.1. Σκοπός
	5.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	5.1.3. Εκτιμώμενη διάρκεια
	5.1.4. Ανανέωση
	5.1.6. Γενικές πληροφορίες
	5.1.7. Στρατηγικές δημόσιες συμβάσεις
	5.1.9. Κριτήρια επιλογής
	5.1.10. Κριτήρια ανάθεσης
	5.1.11. Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
	5.1.12. Όροι δημοσίων συμβάσεων
	5.1.15. Τεχνικές
	5.1.16. Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
	8. Οργανισμοί
	8.1. ORG-0001
	Πληροφορίες προκήρυξης

