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689093-2026 - AlaywVIONOG

lotravia — YIrnpeoieg TagISIWTIKWV TTPOKTOPEIWV KAl CUVAQPEIG UTTNPETiEg — Servicio de agencia
de viajes y servicios complementarios para la actividad de la Fundacién Turismo Responsable
de Mallorca

OJ S 193/2026 06/10/2026

MpokApuén ocuufacng N cUNBACNG TTAPAXWPNONG — TUTTOTTOINHUEVO KABEOTWG

YTmnpeoieg

1. AyopaoTiig

1.1. AyopaoTig
Emionun ovopaoia: Vicepresidente de la Fundacio Turisme Responsable de Mallorca
Email: info@futuremallorca.net
NouIKA pop@r ayopaaTr): TOTTIKN apxn
ApaoTnpidéTnTa TNG avaBéTouoas apxng: MeviKEG ONUOCIEG UTTNPETIES

2. Aladikaoia

2.1. Aiadikaoia
TitAog: Servicio de agencia de viajes y servicios complementarios para la actividad de la
Fundacion Turismo Responsable de Mallorca
Mepiypaen: Servicio de agencia de viajes y servicios complementarios para la actividad de la
Fundacion Turismo Responsable de Mallorca
AvayvwpioTiko diadikaciog: 3df7cdfa-97cc-46c0-940a-d0ee734cd5a2
EowTtepiko avayvwplioTiko: 174/2026
Eidog di0dikaoiag: AVOIKTA
H diadikaoia emmTayuveral: Oxl

21.1. ZKotrog
XapakTtpag TNG aUpBaong: YTnpeaieg
Kupia tagivounon (cpv): 63510000 YTrnpeoieg TagISIWTIKWY TTPOKTOPEIWV KOl CUVAPEIG
UTTNPETIEG

2.1.2. Tomog ekTéAeong
YTmodiaipeon xwpag (NUTS): Mallorca (ES532)
Xwpa: lotravia

21.3. Aiia
EkTipwpevn agia xwpig ®rA: 1 487 603,30 EUR

2.1.4. Tevikég TTAnpooOpiEg
NopikA Bdon:
Odnyia 2014/24/EE

2.1.6. Ao6yol amrokAgiopoU
Mnyég Twv Adywv atrokAeiopou: MNMpoknpuén
ZUMQWVIEG HE AAAOUG OIKOVOUIKOUG POPEIG UE OTOXO TN OTPERAWGCN TOU AVTAYWVICHOU:
Acuerdos con otros operadores econdmicos con el objetivo de falsear la competencia.

5. NapTida
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689093-2026

MapTida: LOT-0000
TitAog: Servicio de agencia de viajes y servicios complementarios para la actividad de la
Fundacion Turismo Responsable de Mallorca

Mepiypaen): Servicio de agencia de viajes y servicios complementarios para la actividad de la

Fundacion Turismo Responsable de Mallorca
EowTtepikd avayvwplioTiko: 174/2026

ZKOTTOG

XapokTpag TNG oUhPaong: YTINPETieg

Kopia tagivounon (cpv): 63510000 YT1rnpeoieg TA&IBIWTIKWY TTPAKTOPEIWY KOl CUVOQEIG
UTTNPECIEG

Totrog ekTéAeong
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Mallorca (ES532)
Xwpa: lotravia

ExTipwpevn didpkeia
Huepopnvia évapéng: 01/01/2027
Huepopnvia Afgnc diapkelag: 31/12/2027

Fevikég TTAnpo@opicg

KaT’ a1mroKAEIOTIKOTNTA CUMUETOXNA:

Agv TTAPAXWPEITAI CUPHPETOXN.

‘Epyo dnuéoiwv cupBdaoewy 1Tou dev xpnuatodorTeital atrd Ta Tapeia 1ng EE

H dnudoia oupBacn KaAUTITETAI ATTO TN CUMPWVIa yia TIG dnuooieg oupBdoclg (ZAX): oxI

Kpitpia emiAoyng

Mnyéc Twv KpiItnpiwv emAoyAc: MNMpokrpuén

Kpithpio: [Mevikog €TA010G TCipog

Mepiypaen) Tou kpiTnpiou emmAoyng: Cifra anual de negocio

Kpithpio: Ava@opég o€ KaBopIoPEVES UTTNPETIES
Mepiypar Tou KpiTnpiou €tmAoynig: Trabajos realizados

KpitApia avdadeong

Kpitipio:

Eidog: MoiotnTa

Mepiypaen): Agencia receptiva en Mallorca.

Katnyopia tou kpitnpiou avaBeong Bapog: 21auion (uépia, akpIBEG)
ApIBuOG KpiTnpiou avaBeong: 8

Kpitipio:

Eidog: MoidétnTa

Mepiypaor): Capacidad de respuesta y atencion al cliente.

Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bdapog: Z1abuion (uoépia, akpIBEC)
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 5

Kpitipio:

Eidog: MoiotnTa

Mepiypaen): Cargos de gestion en billetes aéreos.

Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: 21auion (uépia, akpIBEG)
ApIBuéc kpitnpiou avabeong: 5

Kpitipio:
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Eidog: MoidétnTa

Mepiypaon): Cargos de gestidon y comisiones.

Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: 21auion (uépia, akpIREG)
ApIBUOG KpiTnpiou avaBeong: 25

Kpitipio:

Eidog: MNMoidétnTa

Mepiypaon: Certificaciones de calidad / sostenibilidad o compromiso de sostenibilidad.
KaTnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: Z1abuion (uépia, akpIBES)
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 4

Kpitipio:

Eidog: MoidétnTa

Mepiypaer): Coste de check-in o emisidbn complementaria.

Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: 21auion (uépia, akpIREG)
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 3

Kpitipio:

Eidog: MNMoiétnTa

Mepiypaon): Departamento corporativo y de eventos acreditado.
KaTnyopia Tou kpitnpiou avdBeong Bapog: Z1abuion (uépia, akpIBES)
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 5

Kpitipio:

Eidog: Moidétnta

Mepiypan: Servicio de account manager 24 h / 365 dias con experiencia adicional y
aplicativo de control presupuestario.

KaTnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: Z1abuion (uépia, akpIBES)
ApIBudg kpitnpiou avabeong: 5

Kpitipio:

Eidog: Moidétnta

Mepiypar): Competencia como agencia receptiva en Mallorca.
Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: 21aBuion (uépla, akpIREG)
ApIBUOGS KpiTnpiou avaBeong: 20

Kpitipio:

Eidog: MNMoidétnTa

Mepiypaon: Competencia en el ambito corporativo internacional.
KaTnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: Z1abuion (uépia, akpIBES)
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 20

5.1.11. "Eyypa@a dnuociwv cupfdoccwyv
AielBuvon Twv eyypdewy TnG dnuoaciag ocuuBaong: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=cYtSo1VkzkpxseVhcqrkhw%3D%3D

5.1.12. Opoil dnuociwv cuppdoewyv
‘Opol1 uttoBoARg:
HAeKTpOVIKT) UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKN
AieuBuvon yia uttoBoAn: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=cYtSo1VkzkpxseVhcqrkhw%3D%3D
"AWOOEG OTIG OTTOIEG UTTOPOUV VA UTTOBANBOUV 01 TTPOCPOPEG 1 Ol AITHOEIG CUPUETOXNG:
IOTTAVIKA
HAEKTPOVIKOG KATAAOYOG: Agv ETTITPETTETAI
MpoBeouia TTapaiafng Twv rpoagopwyv: 05/11/2026 14:00:00 (UTC+01:00) Qpa KevTpikAg
EupwTtrng, Bepivr) wpa AuTiking Eupwtrng
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AlGpKeIa KOTA TNV OTToia TTPETTEI VA TTAPAMEVEL IoXUouoa N TTpoo@opd: 3 MAveg
NMAnpo@opieg OXETIKA pe T SnUooIa aTToCPPAyIoN:

Huepopnvia atrooepadyiong: 23/11/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Qpa KevrpikAg EupwTing,
Bepivil wpa AuTikAg EupwTing

Tomog: Sede FTRM

‘Opol Tng ocuupaong:

H ouuBaon TTpETel va eKTEAEITAI OTO TTAQICIO TTPOYPOUMATWY TTPOCTATEUOPEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi

HAekTpovikr TIHOAGYNoN: ETiTpéteTal

Oa xpnoipoTtroinBei NAeKTPOVIKA TTapayyeAia: oxl

©a xpnoipoTroinBei NAEKTPOVIKA TTANPWHNA: val

5.1.15. Texvikég
Zupguwvia-trAaiolo:
Kauia oupgwyvia-trAaioclo
MAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUCTNHO AYOPWV:
Kavéva duvapiké ouoTnua ayopwy

5.1.16. Mepaitépw TTANpOoPopieg, diauecOAGBNON KAl TTPOCPUYH
Opyaviopog rpoo@uyng: Vicepresidente de la Fundacié Turisme Responsable de Mallorca -
Fundacio Turisme Responsable de Mallorca
IMAnpo@opieg OXeTIKA e TIG TTPoBeoieg eTaveETaong: hasta 2026-11-05+01:00

8. Opyaviouoi

8.1. ORG-0001
Emionun ovouaoia: Vicepresidente de la Fundacié Turisme Responsable de Mallorca
ApiBuéc karaxwpiong: 31106550154415
ApIBudg kataxwpliong: G57594558
M6An: Palma de Mallorca
TaxudpouIkog Kwdikag: 07012
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Mallorca (ES532)
Xwpa: lomavia
MpoowTro emikoivwviag: Vicepresidente de la Fundacié Turisme Responsable de Mallorca
Email: info@futuremallorca.net
TnAépwvo: +34 971219648
MpowiA ayopaoTh: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=3PCFaRjQVdMBPRBxZ4nJ%2F3%3D%3D
AAAO TTPOCWTTA ETTIKOIVWVIOG:
Etrionun ovouaooia: Fundacié Turisme Responsable de Mallorca
MéAN: Palma
TayxudpouIKog kwdikag: 07012
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Mallorca (ES532)
Xwpa: lotravia
P6Ao1 autoU Tou opyavioHoU:
AyopaoTAg
Opyaviopog TTPOcPUYNG

MAnpo@opisg TpokApUENG
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AvayvwpIoTIKO/Ekdoaon TTpokrpugng: 50fb9226-4da5-43c5-b087-5a9eb7686¢65 - 01
Eidog evrutrou: Alaywviouog

Eidog mrpokApu¢ng: MNMpokrpugn oupBaong i ocuuaocng Trapaxwpenong — TUTTOTTOINUEVO
KaBeoTWG

YTro€idog TrpokApu¢ng: 16

Huepopnvia atmooToArng Tng Tpoknpuéng: 05/10/2026 10:54:35 (UTC+02:00) Qpa AvatoAiKig
EupwTtrng, Bepivr) wpa KevrpikAg Eupwtng

FAwooeg oTIg oTToiEg dIaTIBETAI £TTIONUA N TTAPOUCA TTPOKNPUEN: I0TTAVIKA

ApIBudg dnpoaoicuong NG TTpokrpugns: 689093-2026

Ap1Bu6G Teuoug EE S: 193/2026

Huepopnvia dnuooicuong: 06/10/2026
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