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69508-2026 - AlaywVvIONOG

loravia — Yrnpeoieg Bupwpou — Contrato de servicios de auxiliar de informacién, atencioén al
publico y control de entradas en equipamientos dependientes del Distrito de Villa de Vallecas,
reservado a Centros Especiales de Empleo de Iniciativa Social, D.A. 4 de la LCSP.

OJ S 21/2026 30/01/2026

MpokiRpuén ocuufacng | cUpBACNG TTAPAXWPENONG — TUTTOTTOINUEVO KABEOTWGS - TvwoToTroinon
aAAaywv

YTnpeoieg

1. AyopaoTig

1.1. AyopaoTig
Etrionun ovouaoia: Distrito de Villa de Vallecas
Email: vva.contratacion@madrid.es
NopIkry popen ayopaoTr: TOTTKR apXn
ApaoTnpidTnTa TNG avabéTouoas apxng: Mevikég dNUOCIEG UTTNPETIES

2. Aiodikaoia

2.1. Aiadikaocia
TitAog: Contrato de servicios de auxiliar de informacion, atencion al publico y control de
entradas en equipamientos dependientes del Distrito de Villa de Vallecas, reservado a
Centros Especiales de Empleo de Iniciativa Social, D.A. 42 de la LCSP.
Mepiypaen: El objeto del presente contrato reservado a Centros Especiales de Empleo de
Iniciativa Social es regular las condiciones a las que ha de sujetarse la prestacion de servicios
de auxiliar de informacion, atencion al publico y control de entradas, que resultan necesarios
para el normal funcionamiento de las actividades que se desarrollan en los centros
dependientes del Distrito de Villa de Vallecas.
AvayvwpioTiko dladikaciag: c2a5b761-19e5-476e-9f49-5fa2a79f1b8e
Mponyoupevn TrpokApugn/yvwaoTtotroinon: 7b73c600-4bff-4069-90e7-b07f903feb08-01
EowTtepikd avayvwpioTiko: 300/2025/02656
Eidog di0dikaoiag: AVOIKTA
H diadikaoia emmTayuveral: Oxl

21.1. ZKomrog
XapakTtpag TNG aUpBaong: YTnpeaieg
Kupia tagivopnon (cpv): 98341130 YTrnpeoieg Bupwpou

2.1.2. Toémrog ekTéAeong
Ymodiaipeon xwpag (NUTS): Madrid (ES300)
Xwpa: lomravia

21.3. Aiia
Ekmipwpevn agia xwpig Gr1A: 3 599 140,72 EUR

2.1.4. Tevikég TAnpoopicg
NopuikA Bdon:
Odnyia 2014/24/EE

2.1.6. Ao6yol amrokAgiopoU
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Mnyég Twv Adywv attokAeiopou: MNpoknpuén

Atrarn: De conformidad con lo dispuesto en los articulos 71 y siguientes de la Ley 9/2017 de
contratos del sector publico.

MapaBaon UTTOXPEWOEWV OTOUG TOMEIG TOU KoIVWwVIKOU dikaiou: De conformidad con lo
dispuesto en los articulos 71 y siguientes de la Ley 9/2017 de contratos del sector publico.
Alakavoviouog pe Toug oTwTéS: De conformidad con lo dispuesto en los articulos 71 y
siguientes de la Ley 9/2017 de contratos del sector publico.

Mrwyxeuon: De conformidad con lo dispuesto en los articulos 71 y siguientes de la Ley 9/2017
de contratos del sector publico.

MapaRacn UTTOXPEWOEWYV TTOU ATTOPPEOUV ATTO AMIYWS £BVIKOUG AGyoug attokAeIouou: De
conformidad con lo dispuesto en los articulos 71 y siguientes de la Ley 9/2017 de contratos
del sector publico.

Maidikn epyacia kal GAAEG HOpPEG epTTopiag avBpwTtwy: De conformidad con lo dispuesto en
los articulos 71 y siguientes de la Ley 9/2017 de contratos del sector publico.

AlapBopd: De conformidad con lo dispuesto en los articulos 71 y siguientes de la Ley 9/2017
de contratos del sector publico.

Weudeic dNAWOEIG, aTTOKpUWN TTANPOPOPIWY, AVIKAVOTNTA TTAPOXAS TWV ATTAITOUPEVWY
EYYPAQWY 1 ANWn TTANPOQPOPIWY EPTTIOTEUTIKOU XAPAKTAPO TTOU A@OPOUV TNV TTapouca
diadikacia: De conformidad con lo dispuesto en los articulos 71 y siguientes de la Ley 9/2017
de contratos del sector publico.

MapdaBaon UTTOXPEWOEWVY OTOUG TOUEIG Tou TTEPIBaAAoOVTIKOU dikaiou: De conformidad con lo
dispuesto en los articulos 71 y siguientes de la Ley 9/2017 de contratos del sector publico.
AgepeyyuoTtnta: De conformidad con lo dispuesto en los articulos 71 y siguientes de la Ley 9
/2017 de contratos del sector publico.

Mpdwpn AQEN, atrolnuiwoelg i AAAeg TTapouoleg Kupwoelg: De conformidad con lo dispuesto
en los articulos 71 y siguientes de la Ley 9/2017 de contratos del sector publico.

MapdaBaon utroxpEwong TTOU OXETICETAI IE TNV KATABOAN EI0QOPWV KOIVWVIKNG aopaAiong: De
conformidad con lo dispuesto en los articulos 71 y siguientes de la Ley 9/2017 de contratos
del sector publico.

MapaBaon uttoxpEéwaong TTou oXeTieTal e TNV KaTaBoAr @opwv: De conformidad con lo
dispuesto en los articulos 71 y siguientes de la Ley 9/2017 de contratos del sector publico.
NopigoTroinon €00dwv atrd TTapAvoueg dpacTNPIOTNTEG 1) XPNHATodATNON TNG TPOPOKPATIAG:
De conformidad con lo dispuesto en los articulos 71 y siguientes de la Ley 9/2017 de
contratos del sector publico.

AvaoToAn emxelpnuaTikwy dpacTtnpliotiTwy: De conformidad con lo dispuesto en los articulos
71 y siguientes de la Ley 9/2017 de contratos del sector publico.

2uppeTOXN 0€ eykAnuaTikr opydvwon: De conformidad con lo dispuesto en los articulos 71 y
siguientes de la Ley 9/2017 de contratos del sector publico.

TPOUOKPATIKA EYKAANOTA ) EYKAAPOTA CUVOEOUEVA UE TPOPOKPATIKEG dPaAOCTNPIOTNTEG: De
conformidad con lo dispuesto en los articulos 71 y siguientes de la Ley 9/2017 de contratos
del sector publico.

Meplouaiakd oToixeia uTTO avaykaoTiKA dlaxeipion amd ekkaBapioTr): De conformidad con lo
dispuesto en los articulos 71 y siguientes de la Ley 9/2017 de contratos del sector publico.
MapdaBaon UTTOXPEWOEWV OTOUG TOUEIG TOU £pyaTikou dikaiou: De conformidad con lo
dispuesto en los articulos 71 y siguientes de la Ley 9/2017 de contratos del sector publico.
2oBapo emTayyeApaTiké TapdmTwua: De conformidad con lo dispuesto en los articulos 71y
siguientes de la Ley 9/2017 de contratos del sector publico.

KatdoTtaon avdAoyn Tng TTTwxeuong, duvauel Tng €BvIKNAG vopoBbeaiag: De conformidad con lo
dispuesto en los articulos 71 y siguientes de la Ley 9/2017 de contratos del sector publico.
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2UYyKPOUOT CUPQEPOVTWY AOYW TNG CUPPETOXNG Tou 0Tn dladikaoia ouvayng TG oupBaong:
De conformidad con lo dispuesto en los articulos 64 y 70 de la Ley 9/2017 de contratos del
sector publico.

ApeEoN A EUPEON CUPUETOXN OTNV KaTAPTION TNG TTapoucag diadikaoiag ouvayng ouupaong:
De conformidad con lo dispuesto en el articulo 70 de la Ley 9/2017 de contratos del sector
publico.

2UMQWVIEG HE AAAOUG OIKOVOUIKOUG QOPEIG ME OTOXO TN OTPERAWON TOU avtaywviopou: De
conformidad con lo dispuesto en los articulos 71 y siguientes de la Ley 9/2017 de contratos
del sector publico.

5. MapTida

5.1. NapTida: LOT-0000
TitAog: Contrato de servicios de auxiliar de informacion, atencion al publico y control de
entradas en equipamientos dependientes del Distrito de Villa de Vallecas, reservado a
Centros Especiales de Empleo de Iniciativa Social, D.A. 42 de la LCSP.
Mepiypaon: El objeto del presente contrato reservado a Centros Especiales de Empleo de
Iniciativa Social es regular las condiciones a las que ha de sujetarse la prestacion de servicios
de auxiliar de informacidn, atencion al publico y control de entradas, que resultan necesarios
para el normal funcionamiento de las actividades que se desarrollan en los centros
dependientes del Distrito de Villa de Vallecas.
EowTtepikd avayvwploTikd: 300/2025/02656

5.1.1. ZKotroég
XapakTpag NG oupPaong: YTInPEeoieg
Kupia tagivounon (cpv): 98341130 Y1rnpeaieg Bupwpou
EmiAoyég:
Mepiypaen Twv emAoywv: Duracién: El plazo de prérroga previsto es de hasta 24 meses y se
establecera de conformidad con lo dispuesto en el articulo 29 LCSP.

5.1.2. Toémrog ekTéAeong
YTmrodiaipean xwpag (NUTS): Madrid (ES300)
Xwpa: lomavia

5.1.3. EkKTIJWPEVN SidpKela
Huepopnvia évapéng: 20/10/2026
Aidpkela: 743 Huépeg

5.1.6. Tevikég TTAnpoopieg
KaTt’ a1rokA€IOTIKOTNTA CUUHUETOXNA:
H ouppeToxn TTOPAXWPEITAI JOVO O€ TTPOCTATEUOPEVA EPYOTTIPIA KAl OIKOVOUIKOUG POPEIG
TTOU OTOXEUOUV OTNV KOIVWVIKI KAl ETTAYYEAUATIKI) EVOWUATWON ATOPWY PE avaTtrnpia n
MEIOVEKTOUVTWY OTOMWV.
‘Epyo dnuéoiwv cupBdocwy 1Tou dev xpnuatodoTeital atrd Ta Tapeia 1ng EE
H dnuoéoia cupBacn KAAUTITETAI ATTO TN CUPPWVIA yia TIG dnudoieg cuppdoclg (ZAZ): oxI

5.1.7. ZTpatnyikég dnuOOIEG CUNPBAOEIG
2TOX0G TwV OTPATNYIKWY dnuociwv cupfaoewv: Kauia otpatnyikr) dnuooia cuupacn

5.1.9. Kpithpia €mAoyng
Mnyég Twv Kpitnpiwv etmAoyng: Mpokipugn
Kpitpio: [Mevikog €TH010G TCipog
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5.1.10.

69508-2026

Mepiypar Tou kpitnpiou emmAoyng: Cifra anual de negocio

Kpithpio: Avo@opEg 0 KABOPIOPEVES UTTNPETIEG
Meprypaen) Tou Kpitnpiou etmAoyng: Trabajos realizados

Kpitpia avabsong

Kpitpio:

Eidog: Tiun

Mepiypaen: 1.1.- Oferta econdmica..

Katnyopia tou kpitnpiou avaBeong Bdapog: 21abuion (uépia, akpIBEG)

ApIBUOGS KpiTnpiou avdaBeong: 15

Kpitfpio:

Eidog: MoiétnTa

Mepiypaon: 1.2.- Bolsa de horas anual gratuita..

Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: Z1abuion (MopIa, akpIBEG)

ApiBudg kpitnpiou avabeong: 40

Kpitpio:

Eidog: MoidétnTa

Mepiypaen: 1.3.- Criterios sociales..

Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bdapog: 21abuion (uépia, akpIBEG)

ApIBUOGS KpiTnpiou avaBeong: 20

Kpitfpio:

Eidog: MoiétnTa

Mepiypaon: 1.1.1.- Calidad y adecuacion del Proyecto Técnico. Concrecidon y adecuacion del
Plan Operativo: Por la concrecion y adecuacion de los trabajos a las caracteristicas de cada
equipamiento..

Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: Z1abuion (MopIa, akpIBEG)

ApIBudg kpitnpiou avabeong: 5

Kpitpio:

Eidog: MoidtnTa

Mepiypaen: 1.1.2.- Calidad y adecuacion del Proyecto Técnico. Concrecion y adecuacion del
Plan Operativo: Por el disefio, concrecion y adecuacion del Plan de Formacién..

Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: Z1abuion (MopIa, akpIBES)

ApIBudg kpitnpiou avabeong: 5

Kpitpio:

Eidog: MoidotnTa

Mepiypaen: 1.2.- Calidad y adecuacioén del Proyecto Técnico: Eficacia del sistema de control
de presencia..

Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: Z1abuion (Mopia, akpIBEG)

ApIBuOG KpiTnpiou avaBeong: 10

Kpitpio:

Eidog: MoidotnTa

Mepiypaen: 1.3.1.- Calidad y adecuacion del Proyecto Técnico. Eficacia del Plan de Control y
Mejora de la Calidad. Por la concrecién, adecuacion e idoneidad de la metodologia y
objetivos..

Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bdapog: 21abuion (uépia, akpIBEG)

ApIBUOGS KpiTnpiou avabeong: 2,5

Kpitfpio:

Eidog: MoiétnTa
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Mepiypaon: 1.3.2.- Calidad y adecuacion del Proyecto Técnico. Eficacia del Plan de Control y
Mejora de la Calidad. Por la concrecién, adecuacion e idoneidad de los medios..

Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: 21auion (uépia, akpIREG)

ApiBuég kpitnpiou avabeong: 2,5

5.1.11. 'Eyypa@a dnuociwv cuupdocwyv
AleBuvon Twv gyypagwy TnG dnudoiag ouuBaong: hitps://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=5fztK33iJkDua%2Fi14w%2FPLA%3D%3D

5.1.12. Opol dnuooiwv cuppBacewv
‘Opol1 utrofBoAng:
HAeKTPOVIKY) UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKN
AieuBuvon yia uttoBoAn: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=5fztK33iJkDua%2Fi14w%2FPLA%3D%3D
"AWOOEC OTIG OTTOIEG PUTTOPOUV Va UTTORANBOUV 01 TTPOCPOPEG 1 Ol AITAOEIG CUPUETOXNG:
IOTTAVIKA
HAeKTPOVIKOG KATAAOYOG: Agv €TTITRETTETAI
MpoBeoyia TTapalafng Twv TTpoo@opwyv: 06/02/2026 23:59:00 (UTC+01:00) Qpa KevTpIikig
Eupwtng, Bepivr) wpa AuTiking Eupwtrng
AldpKela KaTd TNV OTToia TTPETTEI VA TTAPAMEVEL I0XUoUoa N TTpoo@opd: 2 MAveg
NMAnpo@opieg OXETIKA pE T dnUdOIa atToCPpPAYIoN:
Huepopnvia atroogpdyiong: 09/02/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Qpa KevTpikAg EupwTing,
Bepivr) wpa AuTIkiS Eupwtng
Tomog: Entorno digital.
Huepopnvia atmoogpdyiong: 23/02/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Qpa KevrpikAg Eupwting,
Bepivr) wpa AuTIKiG Eupwtrng
Totog: Entorno digital.
Huepopnvia atroogpdyiong: 16/02/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Qpa KevTpikAg EupwTing,
Bepivr) wpa AuTIkiS Eupwtng
Tomog: Entorno digital.
‘Opol TnG ouupaong:
H oUuuBaon TTpéTrel va eKTEAEITAI OTO TTAQICIO TTPOYPOUUATWY TTPOCTATEUONEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi
Opol oxeTIKA pe TNV ekTéEAEON TNG oUPPBaons: Mantenimiento plantilla y condiciones de trabajo
y Plan de Formacion..
HAEKTPOVIKH TIMOAGYNON: YTTOXPEWTIKNA
©a xpnoipoTtroinBei NAEKTPOVIKA TTapayyeAia: Oxi
Oa xpnoihoTToIiNBEi NAEKTPOVIKA TTANPWUNR: vai

5.1.15. Texvikég
Zuuguwvia-trAaiolo:
Kauia cupgwyvia-trAaioclo
NMAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUCTNHA AYOPWV:
Kavéva duvapiké ouoTnua ayopwy

5.1.16. Mepaitépw TTANpOoPopieg, diapecoAdBnon Kal TTpocPuUyYNn
Opyaviopog mpoo@uyng: Distrito de Villa de Vallecas - Distrito Villa de Vallecas
MAnpo@opieg OXETIKA WE TIG TTPoBeCieg eTTavetETaong: hasta 2026-02-06+01:00

8. Opyaviouoi
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8.1.

ORG-0001

Emrionun ovouaoia: Distrito de Villa de Vallecas
ApiBudc kataxwpiong: 31011110144871

ApiBudg karaxwpiong: P2807900B

MoAn: Madrid

TaxudpouIKOg KwdIkag: 28031

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Madrid (ES300)
Xwpa: lomavia

MpoowTro etmikolvwviag: Distrito de Villa de Vallecas
Email: vva.contratacion@madrid.es

TnAépwvo: +34 917432427

HAekTpovikr) dieuBuvon: http://www.madrid.es
MpowiA ayopaoTA: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=U4%2B00g%2BqDX4QK2TEfXGy%2BA%3D%3D
AAAa TTPOCWTTA ETTIKOIVWVIAG:

Etrionun ovouaoia: Distrito Villa de Vallecas

MoAn: Madrid

TaxudpouIKOg KwdIKag: 28031

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Madrid (ES300)
Xwpa: lomavia

P6Aol autoU Tou opyaviouou:

AyopaoTAg

Opyaviouog TTPocPUYNG

10. AAayR

10.1.

10.1.

H €kdoon Tng TTponyouuEvNG TTPOKAPUENG TTPETTEI VA TPOTTOTTOINOEI

044a0eb4-0318-4e56-a393-771a1bec50e8-01
KuUplog Adyog TG aAAaynig
Evnuepwpéveg TTAnpo@opicg

AAAayn
AvayvwpioTiké TuApaTos: PROCEDURE

AAAayn
AvayvwpioTiko TuAuaTog: LOT-0000

MAnpo@opisg TpokApUENg

69508-2026

AvayvwpIioTIKO/EKkDOON TTPOKNpUENG: c5f59568-df4a-46b7-a567-d86f59e33637 - 01

Eidog evrutTou: Alaywviopog

Eidog mrpokApunc: Mpoknpugn cupBaong 3 ocluuBacng Trapaxwpenong — TUTTOTTOINUEVO
KaBeoTWG

YTroe€idog mrpokApuéng: 16

Huepopnvia atmooToAng Tng Tpoknpuéng: 29/01/2026 13:20:43 (UTC+01:00) Qpa KevTpikAg
Eupwtng, Bepivr) wpa AuTiking Eupwtrng

MAWooEg OTIG OTToIEG DIATIOETAI ETTIONKA N TTOPOUCA TTPOKAPUEN: IOTTAVIKA

ApIBud¢ dnuoaicuong Tng TTpoknRpugns: 69508-2026
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ApiBudg Teuxoug EE S: 21/2026
Huepopnvia dnuocicuong: 30/01/2026
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