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See the notice on TED website

697422-2026 - Διαγωνισμός
Κάτω Χώρες – Ποδήλατα – EA Bedrijfsfietsen en handhavingsfietsen Gemeente Zwolle
OJ S 196/2026 09/10/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Αγαθά

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Gemeente Zwolle
Email: inkoop@ssc-ons.nl
Νομική μορφή αγοραστή: Περιφερειακή αρχή
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Γενικές δημόσιες υπηρεσίες

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: EA Bedrijfsfietsen en handhavingsfietsen Gemeente Zwolle
Περιγραφή: De gemeente Zwolle sluit voor deze opdracht per perceel een Raamovereenkomst 
met één Opdrachtnemer. De Raamovereenkomsten hebben betrekking op de levering van 
fietsen in eigendom van de gemeente en het bijbehorende onderhoud, reparatie en service. 
Lease- en huurconstructies maken geen onderdeel uit van deze aanbesteding. De 
aanbesteding bestaat uit twee afzonderlijk te gunnen percelen: Perceel 1 – 
Handhavingsfietsen Dit perceel betreft de levering van handhavingsfietsen, waaronder 
robuuste fietsen zoals mountainbikes en elektrische varianten, die worden ingezet bij de 
uitvoering van toezicht- en handhavingstaken. Perceel 2 – Bedrijfsfietsen Dit perceel betreft de 
levering van elektrische en niet-elektrische bedrijfsfietsen. Deze fietsen worden ingezet als 
functioneel vervoermiddel ter ondersteuning van de dagelijkse werkzaamheden, met name 
voor korte dienstreizen en verplaatsingen tussen locaties. Omvang Perceel 1 – 
Handhavingsfietsen De geraamde opdrachtwaarde bedraagt € 156.392, - exclusief btw over 
de maximale looptijd van vier jaar. Om beperkte volumewijzigingen gedurende de looptijd te 
kunnen opvangen, wordt voor de reguliere scope een maximale opdrachtwaarde van € 
195.490, - exclusief btw gehanteerd. Daarnaast is de volgende herzieningsmogelijkheid 
voorzien: Uitbreiding handhavingsfietsen: als gevolg van personele wijzigingen, veranderingen 
in mobiliteitsbeleid of organisatorische verschuivingen kan sprake zijn van uitbreiding met 
maximaal tien (10) handhavingsfietsen. De maximale financiële omvang van deze uitbreiding 
bedraagt € 56.000, - exclusief btw, bestaande uit maximaal € 50.000, - voor aanschaf en € 
6.000, - voor onderdelen en onderhoud. Daarmee bedraagt de maximale financiële omvang 
voor Perceel 1 inclusief deze herzieningsmogelijkheid € 251.490, - exclusief btw. Omvang 
Perceel 2 – Bedrijfsfietsen De geraamde opdrachtwaarde bedraagt € 292.916, - exclusief btw 
over de maximale looptijd van vier jaar. Om beperkte volumewijzigingen gedurende de looptijd 
te kunnen opvangen, wordt voor de reguliere scope een maximale opdrachtwaarde van € 
366.145, - exclusief btw gehanteerd. Daarnaast zijn de volgende herzieningsmogelijkheden 
voorzien: Uitbreiding elektrische bedrijfsfietsen: bij vervanging van reguliere bedrijfsfietsen kan 
gedurende de looptijd worden gekozen voor uitbreiding met maximaal vijftien (15) elektrische 
bedrijfsfietsen. De maximale financiële omvang hiervan bedraagt € 67.200, - exclusief btw, 
bestaande uit maximaal € 36.000, - voor aanschaf en € 31.200, - voor onderdelen en 
onderhoud. Uitbreiding elektrische bedrijfsfietsen in verband met dienstreizen: als gevolg van 
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gewijzigd mobiliteitsbeleid kan voor een groep medewerkers behoefte ontstaan aan 
aanvullende elektrische fietsen. Hiervoor kan de vloot worden uitgebreid met maximaal twintig 
(20) elektrische bedrijfsfietsen. De maximale financiële omvang van deze uitbreiding bedraagt 
€ 104.000, - exclusief btw. Daarmee bedraagt de maximale financiële omvang voor Perceel 2 
inclusief deze herzieningsmogelijkheden € 537.345, - exclusief btw. De totale maximale 
financiële omvang van beide percelen gezamenlijk bedraagt daarmee € 788.835, - exclusief 
btw. De betreffende Raamovereenkomst eindigt uiterlijk na afloop van de maximale 
contractduur of eerder wanneer de voor het betreffende perceel geldende maximale 
opdrachtwaarde is bereikt.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 71cd7ea6-569f-4b01-ad5e-c7412f87b394
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 25.Z.107
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι
Κύρια χαρακτηριστικά της διαδικασίας: De aanbesteding wordt uitgevoerd door middel van 
een Europese openbare procedure. De geraamde totale waarde van de opdracht ligt boven de 
geldende Europese drempelwaarde voor leveringen. De openbare procedure bestaat uit één 
fase. Alle geïnteresseerde ondernemingen kunnen rechtstreeks een Inschrijving indienen. De 
geschiktheid van de Inschrijvers en de inhoudelijke Inschrijvingen worden binnen dezelfde 
procedure beoordeeld. Voor een openbare procedure is gekozen omdat de eerdere inkoop 
van bedrijfsfietsen meervoudig onderhands heeft plaatsgevonden, maar de huidige omvang 
van de behoefte een Europese aanbesteding noodzakelijk maakt.

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Αγαθά
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 34430000 Ποδήλατα
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 34422000 Μοτοποδήλατα με επικουρικό κινητήρα, 34431000 
Δίκυκλα χωρίς κινητήρα

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Noord-Overijssel (NL211)
Χώρα: Κάτω Χώρες
Πρόσθετες πληροφορίες: Zwolle

2.1.3.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 676 508,00 EUR

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Πρόσθετες πληροφορίες: De volgende werkwijze wordt gehanteerd voor het stellen van de 
vragen: · Aanbestedende dienst beantwoordt slechts de vragen die overeenkomstig de 
bovengenoemde werkwijze ingediend worden. · Elke vraag kan direct gesteld worden; 
Inschrijver hoeft niet te wachten tot het moment van de sluitingstermijn voor het stellen van 
vragen. · De vragen worden in twee vragenrondes behandeld. De antwoorden worden 
vastgelegd in twee Nota's van Inlichtingen en via TenderNed beschikbaar gesteld aan alle 
geïnteresseerde ondernemingen.
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

2.1.5.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Μέγιστος αριθμός παρτίδων για τις οποίες ένας προσφέρων μπορεί να υποβάλει προσφορές: 
2
Όροι της σύμβασης: 
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Μέγιστος αριθμός παρτίδων για τις οποίες μπορούν να ανατεθούν συμβάσεις σε έναν 
προσφέροντα: 1

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ)

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0001
Τίτλος: Handhavingsfietsen
Περιγραφή: Dit perceel betreft de levering van handhavingsfietsen, waaronder robuuste fietsen 
zoals mountainbikes en elektrische varianten, die worden ingezet bij de uitvoering van 
toezicht- en handhavingstaken. De opdracht omvat: • de levering van handhavingsfietsen in 
eigendom van de gemeente; • de levering van bijbehorende onderdelen en accessoires; • 
onderhoud, reparatie en service gedurende de looptijd van de Raamovereenkomst. Omvang 
Perceel 1 – Handhavingsfietsen De geraamde opdrachtwaarde bedraagt € 156.392, - 
exclusief btw over de maximale looptijd van vier jaar. Om beperkte volumewijzigingen 
gedurende de looptijd te kunnen opvangen, wordt voor de reguliere scope een maximale 
opdrachtwaarde van € 195.490, - exclusief btw gehanteerd. Daarnaast is de volgende 
herzieningsmogelijkheid voorzien: Uitbreiding handhavingsfietsen: als gevolg van personele 
wijzigingen, veranderingen in mobiliteitsbeleid of organisatorische verschuivingen kan sprake 
zijn van uitbreiding met maximaal tien (10) handhavingsfietsen. De maximale financiële 
omvang van deze uitbreiding bedraagt € 56.000, - exclusief btw, bestaande uit maximaal € 
50.000, - voor aanschaf en € 6.000, - voor onderdelen en onderhoud. Daarmee bedraagt de 
maximale financiële omvang voor Perceel 1 inclusief deze herzieningsmogelijkheid € 251.490, 
- exclusief btw.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 1

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Αγαθά
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 34430000 Ποδήλατα
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 34422000 Μοτοποδήλατα με επικουρικό κινητήρα
Επιλογές: 
Περιγραφή των επιλογών: De beoogde ingangsdatum van de Raamovereenkomsten is 1 
februari 2027. De Raamovereenkomsten worden aangegaan voor een initiële looptijd van 
twee (2) jaar, met de mogelijkheid voor Opdrachtgever om deze twee (2) maal met één (1) 
jaar te verlengen. De maximale reguliere looptijd bedraagt daarmee vier (4) jaar.

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Noord-Overijssel (NL211)
Χώρα: Κάτω Χώρες
Πρόσθετες πληροφορίες: Zwolle

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 48 Μήνες

5.1.4.  Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 2
Άλλες πληροφορίες για ανανεώσεις: De beoogde ingangsdatum van de Raamovereenkomsten 
is 1 februari 2027. De Raamovereenkomsten worden aangegaan voor een initiële looptijd van 
twee (2) jaar, met de mogelijkheid voor Opdrachtgever om deze twee (2) maal met één (1) 
jaar te verlengen. De maximale reguliere looptijd bedraagt daarmee vier (4) jaar.
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5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 212 392,00 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Πρέπει να αναφέρονται τα ονόματα και τα επαγγελματικά προσόντα του προσωπικού στο 
οποίο έχει ανατεθεί η εκτέλεση της σύμβασης: Δεν απαιτείται
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι

5.1.7.  Στρατηγικές δημόσιες συμβάσεις
Στόχος των στρατηγικών δημοσίων συμβάσεων: Καμία στρατηγική δημόσια σύμβαση

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ)

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Ονομασία: Prijs
Περιγραφή: Voor de Prijs geldt het volgende: • de in de Inschrijving op te nemen prijzen 
worden uitgedrukt in euro's en zijn exclusief btw; • de aangeboden prijzen zijn all-in prijzen en 
omvatten alle kosten die noodzakelijk zijn voor de uitvoering van de betreffende prestatie, 
waaronder reis-, vervoer- en transportkosten en eventuele administratieve kosten, tenzij in het 
Prijzenblad uitdrukkelijk anders is aangegeven; • de prijzen dienen te worden aangeboden 
overeenkomstig de eenheden en uitgangspunten zoals opgenomen in het Prijzenblad; • voor 
onderhoud, reparatie en service gelden de aangeboden prijzen gedurende het eerste 
contractjaar als vaste prijzen; • indexering van het dienstendeel, waaronder onderhoud, 
reparatie en service, is voor het eerst mogelijk per 1 januari 2028 en uitsluitend 
overeenkomstig de indexeringsbepalingen in de Raamovereenkomst; • de levering en 
vervanging van fietsen valt buiten deze indexeringssystematiek. De levering en vervanging 
vindt gedurende de looptijd plaats tegen de op het moment van afname geldende 
catalogusprijzen van Opdrachtnemer, onder toepassing van de in de Inschrijving aangeboden 
en contractueel vastgelegde korting.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 40
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: Subgunningscriterium 1 – Beheer en onderhoud
Περιγραφή: Gemeente Zwolle wil gedurende de looptijd van de Raamovereenkomst 
beschikken over een betrouwbaar en efficiënt ingericht proces voor beheer, onderhoud, 
reparatie en service van de gemeentelijke fietsvloot. De dienstverlening moet bijdragen aan 
een hoge beschikbaarheid en inzetbaarheid van de fietsen en aansluiten bij de verschillende 
gebruikersgroepen en gemeentelijke locaties. Voor de handhavingsfietsen is de continuïteit 
van de inzet in het bijzonder van belang vanwege het operationele gebruik bij toezicht- en 
handhavingstaken. Daarnaast wil Opdrachtgever bij vervanging en bestellingen op afroep 
kunnen rekenen op een transparant en doelmatig proces, waarbij voorgestelde fietsen en 
onderdelen aansluiten bij de functionele behoeften.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 33
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Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: Subgunningscriterium 2 – Samenwerking ten behoeve van circulariteit en 
maatschappelijke meerwaarde
Περιγραφή: Gemeente Zwolle wil binnen de uitvoering van deze opdracht op een proportionele 
wijze bijdragen aan duurzaamheid, circulariteit, kennisdeling en maatschappelijke 
meerwaarde. Opdrachtgever vindt het van belang dat de levensduur van fietsen en 
onderdelen waar mogelijk wordt verlengd en dat vrijkomende fietsen, accu's, onderdelen en 
materialen op een verantwoorde wijze worden hergebruikt, gereviseerd of verwerkt. Daarnaast 
wil Opdrachtgever ruimte bieden aan samenwerkingen en activiteiten die rechtstreeks verband 
houden met de uitvoering van deze Raamovereenkomst en die bijdragen aan kennisdeling of 
maatschappelijke meerwaarde.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 9
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: Subgunningscriterium 3 – Partnerschap en doorontwikkeling van de dienstverlening
Περιγραφή: Gemeente Zwolle zoekt een Opdrachtnemer die gedurende de looptijd van de 
Raamovereenkomst niet uitsluitend uitvoering geeft aan de overeengekomen levering, 
onderhoud, reparatie en service, maar tevens optreedt als een professionele en proactieve 
samenwerkingspartner. Het partnerschap moet bijdragen aan continuïteit van de 
dienstverlening, tijdige signalering van knelpunten, inzicht in de uitvoering en het gedurende 
de contractperiode verbeteren van de dienstverlening binnen de scope van de 
Raamovereenkomst. Opdrachtgever verwacht daarbij dat Opdrachtnemer relevante 
ontwikkelingen binnen de markt en de eigen dienstverlening actief signaleert en deze, waar 
relevant, vertaalt naar concrete voorstellen voor verbetering.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 18

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Προθεσμία αιτήματος για παροχή πρόσθετων πληροφοριών: 04/11/2026 15:00:00 (UTC+01:
00) Ώρα Κεντρικής Ευρώπης, θερινή ώρα Δυτικής Ευρώπης
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://www.tenderned.nl/aankondigingen
/overzicht/443461

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/443461
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
ολλανδικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται
Περιγραφή της οικονομικής εγγύησης: Verklaring Rusland
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 17/11/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Ώρα Κεντρικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Δυτικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 3 Μήνες
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Hμερομηνία aποσφράγισης: 17/11/2026 13:00:00 (UTC+01:00) Ώρα Κεντρικής Ευρώπης, 
θερινή ώρα Δυτικής Ευρώπης

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/443461
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/443461
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/443461
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Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Επιτρέπεται
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: ναι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Συμφωνία-πλαίσιο, χωρίς επανεκκίνηση διαγωνισμού
Μέγιστος αριθμός συμμετεχόντων: 1
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Gemeente Zwolle - Arrondissement Overijssel
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: Gemeente Zwolle
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: Gemeente 
Zwolle
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής: Gemeente Zwolle

5.1.  Παρτίδα: LOT-0002
Τίτλος: Bedrijfsfietsen
Περιγραφή: Dit perceel betreft de levering van elektrische en niet-elektrische bedrijfsfietsen. 
Deze fietsen worden ingezet als functioneel vervoermiddel ter ondersteuning van de 
dagelijkse werkzaamheden, met name voor korte dienstreizen en verplaatsingen tussen 
locaties. De opdracht omvat: • de levering van nieuwe bedrijfsfietsen in eigendom van de 
gemeente; • de levering van bijbehorende onderdelen en accessoires; • onderhoud, reparatie 
en service gedurende de looptijd van de Raamovereenkomst. De geraamde opdrachtwaarde 
bedraagt € 292.916, - exclusief btw over de maximale looptijd van vier jaar. Om beperkte 
volumewijzigingen gedurende de looptijd te kunnen opvangen, wordt voor de reguliere scope 
een maximale opdrachtwaarde van € 366.145, - exclusief btw gehanteerd. Daarnaast zijn de 
volgende herzieningsmogelijkheden voorzien: Uitbreiding elektrische bedrijfsfietsen: bij 
vervanging van reguliere bedrijfsfietsen kan gedurende de looptijd worden gekozen voor 
uitbreiding met maximaal vijftien (15) elektrische bedrijfsfietsen. De maximale financiële 
omvang hiervan bedraagt € 67.200, - exclusief btw, bestaande uit maximaal € 36.000, - voor 
aanschaf en € 31.200, - voor onderdelen en onderhoud. Uitbreiding elektrische bedrijfsfietsen 
in verband met dienstreizen: als gevolg van gewijzigd mobiliteitsbeleid kan voor een groep 
medewerkers behoefte ontstaan aan aanvullende elektrische fietsen. Hiervoor kan de vloot 
worden uitgebreid met maximaal twintig (20) elektrische bedrijfsfietsen. De maximale 
financiële omvang van deze uitbreiding bedraagt € 104.000, - exclusief btw. Daarmee 
bedraagt de maximale financiële omvang voor Perceel 2 inclusief deze 
herzieningsmogelijkheden € 537.345, - exclusief btw. De totale maximale financiële omvang 
van beide percelen gezamenlijk bedraagt daarmee € 788.835, - exclusief btw. De betreffende 
Raamovereenkomst eindigt uiterlijk na afloop van de maximale contractduur of eerder 
wanneer de voor het betreffende perceel geldende maximale opdrachtwaarde is bereikt.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 2

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Αγαθά
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Κύρια ταξινόμηση (cpv): 34430000 Ποδήλατα
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 34422000 Μοτοποδήλατα με επικουρικό κινητήρα
Επιλογές: 
Περιγραφή των επιλογών: De beoogde ingangsdatum van de Raamovereenkomsten is 1 
februari 2027. De Raamovereenkomsten worden aangegaan voor een initiële looptijd van 
twee (2) jaar, met de mogelijkheid voor Opdrachtgever om deze twee (2) maal met één (1) 
jaar te verlengen. De maximale reguliere looptijd bedraagt daarmee vier (4) jaar.

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Noord-Overijssel (NL211)
Χώρα: Κάτω Χώρες
Πρόσθετες πληροφορίες: Zwolle

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 48 Μήνες

5.1.4.  Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 2
Άλλες πληροφορίες για ανανεώσεις: De beoogde ingangsdatum van de Raamovereenkomsten 
is 1 februari 2027. De Raamovereenkomsten worden aangegaan voor een initiële looptijd van 
twee (2) jaar, met de mogelijkheid voor Opdrachtgever om deze twee (2) maal met één (1) 
jaar te verlengen. De maximale reguliere looptijd bedraagt daarmee vier (4) jaar.

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 464 116,00 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Πρέπει να αναφέρονται τα ονόματα και τα επαγγελματικά προσόντα του προσωπικού στο 
οποίο έχει ανατεθεί η εκτέλεση της σύμβασης: Δεν απαιτείται
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι

5.1.7.  Στρατηγικές δημόσιες συμβάσεις
Στόχος των στρατηγικών δημοσίων συμβάσεων: Καμία στρατηγική δημόσια σύμβαση

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ)

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Ονομασία: Prijs
Περιγραφή: Voor de Prijs geldt het volgende: • de in de Inschrijving op te nemen prijzen 
worden uitgedrukt in euro's en zijn exclusief btw; • de aangeboden prijzen zijn all-in prijzen en 
omvatten alle kosten die noodzakelijk zijn voor de uitvoering van de betreffende prestatie, 
waaronder reis-, vervoer- en transportkosten en eventuele administratieve kosten, tenzij in het 
Prijzenblad uitdrukkelijk anders is aangegeven; • de prijzen dienen te worden aangeboden 
overeenkomstig de eenheden en uitgangspunten zoals opgenomen in het Prijzenblad; • voor 
onderhoud, reparatie en service gelden de aangeboden prijzen gedurende het eerste 
contractjaar als vaste prijzen; • indexering van het dienstendeel, waaronder onderhoud, 
reparatie en service, is voor het eerst mogelijk per 1 januari 2028 en uitsluitend 
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overeenkomstig de indexeringsbepalingen in de Raamovereenkomst; • de levering en 
vervanging van fietsen valt buiten deze indexeringssystematiek. De levering en vervanging 
vindt gedurende de looptijd plaats tegen de op het moment van afname geldende 
catalogusprijzen van Opdrachtnemer, onder toepassing van de in de Inschrijving aangeboden 
en contractueel vastgelegde korting.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 40
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: Subgunningscriterium 1 – Beheer en onderhoud
Περιγραφή: Gemeente Zwolle wil gedurende de looptijd van de Raamovereenkomst 
beschikken over een betrouwbaar en efficiënt ingericht proces voor beheer, onderhoud, 
reparatie en service van de gemeentelijke fietsvloot. De dienstverlening moet bijdragen aan 
een hoge beschikbaarheid en inzetbaarheid van de fietsen en aansluiten bij de verschillende 
gebruikersgroepen en gemeentelijke locaties. Voor de handhavingsfietsen is de continuïteit 
van de inzet in het bijzonder van belang vanwege het operationele gebruik bij toezicht- en 
handhavingstaken. Daarnaast wil Opdrachtgever bij vervanging en bestellingen op afroep 
kunnen rekenen op een transparant en doelmatig proces, waarbij voorgestelde fietsen en 
onderdelen aansluiten bij de functionele behoeften.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 33
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: Subgunningscriterium 2 – Samenwerking ten behoeve van circulariteit en 
maatschappelijke meerwaarde
Περιγραφή: Gemeente Zwolle wil binnen de uitvoering van deze opdracht op een proportionele 
wijze bijdragen aan duurzaamheid, circulariteit, kennisdeling en maatschappelijke 
meerwaarde. Opdrachtgever vindt het van belang dat de levensduur van fietsen en 
onderdelen waar mogelijk wordt verlengd en dat vrijkomende fietsen, accu's, onderdelen en 
materialen op een verantwoorde wijze worden hergebruikt, gereviseerd of verwerkt. Daarnaast 
wil Opdrachtgever ruimte bieden aan samenwerkingen en activiteiten die rechtstreeks verband 
houden met de uitvoering van deze Raamovereenkomst en die bijdragen aan kennisdeling of 
maatschappelijke meerwaarde.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 9
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: Subgunningscriterium 3 – Partnerschap en doorontwikkeling van de dienstverlening
Περιγραφή: Gemeente Zwolle zoekt een Opdrachtnemer die gedurende de looptijd van de 
Raamovereenkomst niet uitsluitend uitvoering geeft aan de overeengekomen levering, 
onderhoud, reparatie en service, maar tevens optreedt als een professionele en proactieve 
samenwerkingspartner. Het partnerschap moet bijdragen aan continuïteit van de 
dienstverlening, tijdige signalering van knelpunten, inzicht in de uitvoering en het gedurende 
de contractperiode verbeteren van de dienstverlening binnen de scope van de 
Raamovereenkomst. Opdrachtgever verwacht daarbij dat Opdrachtnemer relevante 
ontwikkelingen binnen de markt en de eigen dienstverlening actief signaleert en deze, waar 
relevant, vertaalt naar concrete voorstellen voor verbetering.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 18
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5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Προθεσμία αιτήματος για παροχή πρόσθετων πληροφοριών: 04/11/2026 15:00:00 (UTC+01:
00) Ώρα Κεντρικής Ευρώπης, θερινή ώρα Δυτικής Ευρώπης
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://www.tenderned.nl/aankondigingen
/overzicht/443461

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/443461
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
ολλανδικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται
Περιγραφή της οικονομικής εγγύησης: Verklaring Rusland
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 17/11/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Ώρα Κεντρικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Δυτικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 3 Μήνες
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Hμερομηνία aποσφράγισης: 17/11/2026 13:00:00 (UTC+01:00) Ώρα Κεντρικής Ευρώπης, 
θερινή ώρα Δυτικής Ευρώπης
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Επιτρέπεται
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: ναι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Συμφωνία-πλαίσιο, χωρίς επανεκκίνηση διαγωνισμού
Μέγιστος αριθμός συμμετεχόντων: 1
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Gemeente Zwolle - Arrondissement Overijssel
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: Gemeente Zwolle
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: Gemeente 
Zwolle
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής: Gemeente Zwolle

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Gemeente Zwolle
Αριθμός καταχώρισης: 401747134
Ταχυδρομική διεύθυνση: Grote Kerkplein 15
Πόλη: Zwolle
Ταχυδρομικός κώδικας: 8011 PK

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/443461
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/443461
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/443461
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Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Noord-Overijssel (NL211)
Χώρα: Κάτω Χώρες
Πρόσωπο επικοινωνίας: Joyce Bloemen
Email: inkoop@ssc-ons.nl
Τηλέφωνο: +31 881027100
Ηλεκτρονική διεύθυνση: http://www.zwolle.nl
Άλλα πρόσωπα επικοινωνίας: 
Επίσημη ονομασία: Arrondissement Overijssel
Πόλη: Almelo
Ταχυδρομικός κώδικας: 7607 GB
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Twente (NL213)
Χώρα: Κάτω Χώρες
Email: info@rechtspraak.nl
Ηλεκτρονική διεύθυνση: http://www.rechtspraak.nl
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής
Οργανισμός προσφυγής
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: c329aa07-8782-449e-bf84-4e29d4642405  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 07/10/2026 16:36:37 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: ολλανδικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 697422-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 196/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 09/10/2026

mailto:inkoop@ssc-ons.nl
http://www.zwolle.nl
mailto:info@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl
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