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See the notice on TED website

698669-2026 - Διαγωνισμός
Πολωνία – Υπηρεσίες συντήρησης και επισκευής λογισμικού – Utrzymanie Centralnego Systemu 
Zarzadzania Komunikacją Miejską (dalej: CSZKM) będącego w posiadaniu Zamawiającego.
OJ S 196/2026 09/10/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Gmina Miasto Szczecin - Zarząd Dróg i Transportu Miejskiego
Email: ialsisi@zditm.szczecin.pl
Νομική μορφή αγοραστή: Τοπική αρχή
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Γενικές δημόσιες υπηρεσίες

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Utrzymanie Centralnego Systemu Zarzadzania Komunikacją Miejską (dalej: CSZKM) 
będącego w posiadaniu Zamawiającego.
Περιγραφή: Utrzymanie Centralnego Systemu Zarzadzania Komunikacją Miejską (dalej: 
CSZKM) będącego w posiadaniu Zamawiającego.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 25e593f8-9e4c-4e73-9411-212f0e985e6d
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72267000 Υπηρεσίες συντήρησης και επισκευής λογισμικού
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 72260000 Υπηρεσίες σχετιζόμενες με λογισμικά, 50312000 
Υπηρεσίες συντήρησης και επισκευής εξοπλισμού ηλεκτρονικών υπολογιστών

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Miasto Szczecin (PL424)
Χώρα: Πολωνία

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Έγγραφο σύμβασης

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0001
Τίτλος: Utrzymanie Centralnego Systemu Zarzadzania Komunikacją Miejską (dalej: CSZKM) 
będącego w posiadaniu Zamawiającego.

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/698669-2026
mailto:ialsisi@zditm.szczecin.pl
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Περιγραφή: Utrzymanie Centralnego Systemu Zarzadzania Komunikacją Miejską (dalej: 
CSZKM) będącego w posiadaniu Zamawiającego.

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72267000 Υπηρεσίες συντήρησης και επισκευής λογισμικού
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 50312000 Υπηρεσίες συντήρησης και επισκευής εξοπλισμού 
ηλεκτρονικών υπολογιστών, 72260000 Υπηρεσίες σχετιζόμενες με λογισμικά

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Miasto Szczecin (PL424)
Χώρα: Πολωνία

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Ημερομηνία έναρξης: 01/01/2027
Ημερομηνία λήξης διάρκειας: 31/12/2027

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): όχι
Πρόσθετες πληροφορίες: Zamawiający przewiduje możliwość skorzystania z prawa opcji 
(zgodnie z art. 441 ustawy Pzp). W ramach opcji Zamawiający zleci usługi polegające na: 
modernizacji systemu biletowego administrowanego przez ZDiTM Szczecin, polegającej na 
modernizacji systemu z obecnej architektury karto – centrycznej (CBT) do architektury konto – 
centrycznej (ABT), etap I: modernizacja instalacji pojazdowej dla kasowników.

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Έγγραφο σύμβασης

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Περιγραφή: Cena stanowi 55%
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Περιγραφή: Cena jednostkowa brutto za wykonanie 1 (jednej) roboczogodziny usługi 
dodatkowej dotyczącej rozwoju Oprogramowania - 5%
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Czas usunięcia awarii systemu biletowego uniemożliwiającej zakup biletu (CUA) - 
40%

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client
/search/list/ocds-148610-51079dc5-2fba-4ceb-9d1e-55c805f3c9a8

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://ezamowienia.gov.pl

https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-51079dc5-2fba-4ceb-9d1e-55c805f3c9a8
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-51079dc5-2fba-4ceb-9d1e-55c805f3c9a8
https://ezamowienia.gov.pl
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Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
πολωνικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Περιγραφή της οικονομικής εγγύησης: 1. Wadium należy wnieść w wysokości 75 000,00 zł 
(słownie złotych: siedemdziesiąt pięć tysięcy i 00/100) przed upływem terminu składania ofert. 
Decyduje moment wpływu środków do zamawiającego. 2. Wadium może być wnoszone w 
jednej lub kilku następujących formach: 1) w pieniądzu – przelewem na konto depozytowe 
zamawiającego nr 85 1020 4795 0000 9702 0278 0682, 2) gwarancjach bankowych, 
gwarancjach ubezpieczeniowych, poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa 
w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju 
Przedsiębiorczości (z zastrzeżeniem, że poręczenie jest zawsze poręczeniem pieniężnym) - 
wykonawca przekazuje zamawiającemu oryginał gwarancji lub poręczenia w postaci 
elektronicznej na Platformie.
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 27/10/2026 09:00:00 (UTC+01:00) Ώρα Κεντρικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Δυτικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 90 Ημέρες
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Hμερομηνία aποσφράγισης: 27/10/2026 09:30:00 (UTC+01:00) Ώρα Κεντρικής Ευρώπης, 
θερινή ώρα Δυτικής Ευρώπης
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Επιτρέπεται
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: ναι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Krajowa Izba Odwoławcza
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: Odwołanie wnosi się w terminie: 1) 10 
dni od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego 
wniesienia, jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji 
elektronicznej, 2) 15 dni od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego 
stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w sposób inny niż 
określony w ppkt 1). Odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego postępowanie o 
udzielenie zamówienia lub wobec treści dokumentów zamówienia wnosi się w terminie 10 dni 
od dnia publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia 
dokumentów zamówienia na Platformie. Odwołanie w przypadkach innych niż określone w pkt 
7 i 8 wnosi się w terminie 10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej 
staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego 
wniesienia. Jeżeli zamawiający, mimo takiego obowiązku, nie przesłał wykonawcy 
zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty, odwołanie wnosi się nie później niż w 
terminie: 1) 30 dni od dnia publikacji w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej ogłoszenia o 
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udzieleniu zamówienia, 2) 6 miesięcy od dnia zawarcia umowy, jeżeli zamawiający nie 
opublikował w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej Biuletynie Zamówień Publicznych 
ogłoszenia o udzieleniu postępowania.

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Gmina Miasto Szczecin - Zarząd Dróg i Transportu Miejskiego
Αριθμός καταχώρισης: 8522596059
Ταχυδρομική διεύθυνση: ul. Klonowica 5
Πόλη: Szczecin
Ταχυδρομικός κώδικας: 71-241
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Miasto Szczecin (PL424)
Χώρα: Πολωνία
Email: ialsisi@zditm.szczecin.pl
Τηλέφωνο: +48914800479
Ηλεκτρονική διεύθυνση: www.zditm.zditm.szczecin.pl
Προφίλ αγοραστή: https://ezamowienia.gov.pl
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Krajowa Izba Odwoławcza
Αριθμός καταχώρισης: 5262239325
Ταχυδρομική διεύθυνση: ul. Postępu 17A
Πόλη: Warszawa
Ταχυδρομικός κώδικας: 02-676
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Χώρα: Πολωνία
Email: uzp@uzp.gov.pl
Τηλέφωνο: +48224587701
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://uzp.gov.pl
Τελικό σημείο ανταλλαγής πληροφοριών (URL): https://uzp.gov.pl
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής

8.1.  ORG-0000
Επίσημη ονομασία: Publications Office of the European Union
Αριθμός καταχώρισης: PUBL
Πόλη: Luxembourg
Ταχυδρομικός κώδικας: 2417
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Luxembourg (LU000)
Χώρα: Λουξεμβούργο
Email: ted@publications.europa.eu
Τηλέφωνο: +352 29291
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://op.europa.eu
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
TED eSender

Πληροφορίες προκήρυξης

mailto:ialsisi@zditm.szczecin.pl
http://www.zditm.zditm.szczecin.pl
https://ezamowienia.gov.pl
mailto:uzp@uzp.gov.pl
https://uzp.gov.pl
https://uzp.gov.pl
mailto:ted@publications.europa.eu
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Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: f5e961dd-1c33-49d7-be46-f72536f7bce7  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 08/10/2026 08:44:39 (UTC+00:00) Ώρα Δυτικής 
Ευρώπης, GMT
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: πολωνικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 698669-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 196/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 09/10/2026
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