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See the notice on TED website

708362-2026 - Διαγωνισμός
Κάτω Χώρες – Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή συμβουλών, ανάπτυξη 
λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη – Doorontwikkeling en beheer Dynamics 365 en Power 
Platform – Grond365 & Lood365
OJ S 199/2026 14/10/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Gemeente Amsterdam
Email: z.yilmaz@amsterdam.nl
Νομική μορφή αγοραστή: Τοπική αρχή
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Γενικές δημόσιες υπηρεσίες

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Doorontwikkeling en beheer Dynamics 365 en Power Platform – Grond365 & Lood365
Περιγραφή: De applicaties Grond365 en Lood365 ondersteunen de werkprocessen binnen de 
afdeling Bodem van de gemeente Amsterdam. Grond365 vormt het zwaartepunt: deze 
applicatie zorgt voor de vastlegging van voorraadbeheer, logistieke processen en wettelijk 
verplichte gegevens rondom grondverzet. Amsterdam verplaatst en hergebruikt jaarlijks grote 
hoeveelheden grond via depots met weegbruggen; de applicatie ondersteunt dit proces van 
aanvraag tot facturering. Lood365 is een aparte applicatie op hetzelfde platform, gericht op het 
beheer en de uitwisseling van gegevens. Deze applicatie zorgt voor de vastlegging van 
loodonderzoeken, afspraken met bewoners en rapportage. Qua omvang en gebruik is 
Lood365 van minder betekenis dan Grond365; het meeste ontwikkelwerk concentreert zich op 
Grond365. De afdeling zoekt een samenwerkingspartner die proactief meedenkt over de 
automatisering van de Amsterdamse milieu hygiënische en logistieke grond processen en hoe 
de functionaliteiten van het (power)platform hier een bijdrage aan kunnen leveren.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 72b9f8ff-7df9-47f8-9dc5-f494fbb0c946
Εσωτερικό αναγνωριστικό: eabd20ab-bb7f-4b30-b60e-33dfc45f0ab0
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72000000 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή 
συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 72200000 Υπηρεσίες προγραμματισμού λογισμικού και παροχής 
συμβουλών

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Χώρα: Κάτω Χώρες
Οπουδήποτε στη συγκεκριμένη χώρα
Πρόσθετες πληροφορίες: Zie documentatie

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/708362-2026
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2.1.3.
 
Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 1 750 000,00 EUR
Μέγιστη αξία της συμφωνίας-πλαισίου: 1 750 000,00 EUR

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ)

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0000
Τίτλος: Doorontwikkeling en beheer Dynamics 365 en Power Platform – Grond365 & Lood365
Περιγραφή: De applicaties Grond365 en Lood365 ondersteunen de werkprocessen binnen de 
afdeling Bodem van de gemeente Amsterdam. Grond365 vormt het zwaartepunt: deze 
applicatie zorgt voor de vastlegging van voorraadbeheer, logistieke processen en wettelijk 
verplichte gegevens rondom grondverzet. Amsterdam verplaatst en hergebruikt jaarlijks grote 
hoeveelheden grond via depots met weegbruggen; de applicatie ondersteunt dit proces van 
aanvraag tot facturering. Lood365 is een aparte applicatie op hetzelfde platform, gericht op het 
beheer en de uitwisseling van gegevens. Deze applicatie zorgt voor de vastlegging van 
loodonderzoeken, afspraken met bewoners en rapportage. Qua omvang en gebruik is 
Lood365 van minder betekenis dan Grond365; het meeste ontwikkelwerk concentreert zich op 
Grond365. De afdeling zoekt een samenwerkingspartner die proactief meedenkt over de 
automatisering van de Amsterdamse milieu hygiënische en logistieke grond processen en hoe 
de functionaliteiten van het (power)platform hier een bijdrage aan kunnen leveren.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 90cebb52-122e-4f59-8403-898729220e2f

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72000000 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή 
συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 72200000 Υπηρεσίες προγραμματισμού λογισμικού και παροχής 
συμβουλών

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Χώρα: Κάτω Χώρες
Οπουδήποτε στη συγκεκριμένη χώρα
Πρόσθετες πληροφορίες: Zie documentatie

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Ημερομηνία έναρξης: 25/01/2027
Ημερομηνία λήξης διάρκειας: 26/01/2032

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 1 750 000,00 EUR
Μέγιστη αξία της συμφωνίας-πλαισίου: 1 750 000,00 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
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Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ)

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://s2c.mercell.com/today/238930

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Επιτρέπεται
Διεύθυνση για υποβολή: https://s2c.mercell.com/today/238930
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
ολλανδικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 10/12/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Ώρα Δυτικής 
Ευρώπης, GMT
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 60 Ημέρες
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Συμφωνία-πλαίσιο, χωρίς επανεκκίνηση διαγωνισμού
Μέγιστος αριθμός συμμετεχόντων: 1
Αιτιολόγηση της διάρκειας της συμφωνίας-πλαισίου: De raamovereenkomst wordt aangegaan 
voor een periode van vijf jaar. Hoewel voor raamovereenkomsten in beginsel een maximale 
looptijd van vier jaar geldt, is een langere looptijd toegestaan indien dit vanwege het voorwerp 
van de raamovereenkomst deugdelijk kan worden gemotiveerd. De dienstverlening betreft het 
beheer, onderhoud en de doorontwikkeling van Grond en Lood 365, waarbij specifieke kennis 
van de applicatie, inrichting en bedrijfsprocessen noodzakelijk is. Een looptijd van vijf jaar is 
passend om deze kennis doelmatig op te bouwen en te benutten, continuïteit van de 
dienstverlening te waarborgen en investeringen in beheer en doorontwikkeling over een 
passende periode te benutten. Gelet op de aard en complexiteit van de dienstverlening en de 
beperkte afwijking van de reguliere maximale looptijd van vier jaar, wordt een looptijd van vijf 
jaar proportioneel en doelmatig geacht.
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Rechtbank Amsterdam
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: 20 dagen
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: Gemeente 
Amsterdam

8. Οργανισμοί

https://s2c.mercell.com/today/238930
https://s2c.mercell.com/today/238930
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8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Gemeente Amsterdam
Αριθμός καταχώρισης: 34366966
Ταχυδρομική διεύθυνση: Weesperstraat 432
Πόλη: Amsterdam
Ταχυδρομικός κώδικας: 1018DN
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Χώρα: Κάτω Χώρες
Πρόσωπο επικοινωνίας: Zuhal Yilmaz
Email: z.yilmaz@amsterdam.nl
Τηλέφωνο: +31682086416
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.amsterdam.nl/
Προφίλ αγοραστή: https://s2c.mercell.com/buyer/21718
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Rechtbank Amsterdam
Αριθμός καταχώρισης: 82951462
Ταχυδρομική διεύθυνση: Parnassusweg 220
Πόλη: Amsterdam
Ταχυδρομικός κώδικας: 1076 AV
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Χώρα: Κάτω Χώρες
Email: inkoop@amsterdam.nl
Τηλέφωνο: 0031206241111
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 44e75cb9-ccee-436e-bc71-2ef2932f899b  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 13/10/2026 11:04:07 (UTC+00:00) Ώρα Δυτικής 
Ευρώπης, GMT
Ημερομηνία αποστολής προκήρυξης/γνωστοποίησης (από τον eSender): 13/10/2026 12:21:05 
(UTC+00:00) Ώρα Δυτικής Ευρώπης, GMT
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: ολλανδικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 708362-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 199/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 14/10/2026

mailto:z.yilmaz@amsterdam.nl
https://www.amsterdam.nl/
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