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See the notice on TED website

709080-2026 - Διαγωνισμός
Πολωνία – Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή συμβουλών, ανάπτυξη 
λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη – Usługa utrzymania, wsparcia technicznego oraz rozwoju 
systemu SAP S/4HANA Private Cloud dla Akademii Górniczo Hutniczej im. Stanisława Staszica w 
Krakowie – KC-DE-zp.25.458.2026
OJ S 199/2026 14/10/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Akademia Górniczo-Hutnicza im. Stanisława Staszica w Krakowie
Email: dzp@agh.edu.pl
Νομική μορφή αγοραστή: Οργανισμός δημοσίου δικαίου
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Εκπαίδευση

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Usługa utrzymania, wsparcia technicznego oraz rozwoju systemu SAP S/4HANA 
Private Cloud dla Akademii Górniczo Hutniczej im. Stanisława Staszica w Krakowie – KC-DE-
zp.25.458.2026
Περιγραφή: Przedmiotem zamówienia jest świadczenie kompleksowych usług utrzymania, 
wsparcia technicznego, konserwacji oraz dalszego rozwoju środowiska informatycznego 
Zamawiającego obejmującego system SAP S/4HANA wraz z komponentami standardowymi 
oraz rozwiązaniami dedykowanymi, integracjami, raportami, formularzami, interfejsami oraz 
dedykowanymi aplikacjami zrealizowanymi w technologii SAP wykorzystywanymi przez 
Zamawiającego. Przedmiot zamówienia obejmuje zapewnienie ciągłości działania Systemu, 
jego stabilności, bezpieczeństwa, wydajności oraz zgodności z wymaganiami biznesowymi i 
regulacyjnymi Zamawiającego przez cały okres obowiązywania Umowy. Usługi obejmują cały 
zakres funkcjonalny systemu zgonie z opisaną poniżej konfiguracją systemu, architekturą 
logiczną, zakresem funkcjonalnym, w tym zakresem modułów i wykazem procesów 
biznesowych, posiadanych przez Zamawiającego. Wykonawca będzie utrzymywał System w 
zakresie objętym Umową dot. niniejszego przedmiotu zamówienia. ZAMÓWIENIE 
PODSTAWOWE – Część I, : a) świadczenie usług utrzymania, wsparcia technicznego i opieki 
serwisowej systemu SAP S/4HANA Private Cloud; b) świadczenie usług rozwojowych wraz ze 
szkoleniami dla systemu SAP S/4HANA Private Cloud (Ilość roboczodni: 700). 1 roboczodzień 
= 8 roboczogodzin 2. ZAMÓWIENIE W RAMACH PRAWA OPCJI – Część II: a) prace 
rozwojowe oprogramowania wraz ze szkoleniami (Ilość roboczodni: 500). 1 roboczodzień = 8 
roboczogodzin
Αναγνωριστικό διαδικασίας: daa00957-8d8c-492a-960e-66b9b8b82708
Εσωτερικό αναγνωριστικό: KC-DE-zp.25.458.2026
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι
Κύρια χαρακτηριστικά της διαδικασίας: strona prowadzonego postępowania: https://www.dzp.
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2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72000000 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή 
συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 72222200 Υπηρεσίες προγραμματισμού συστημάτων ή 
τεχνολογίας των πληροφοριών, 72262000 Υπηρεσίες ανάπτυξης λογισμικού, 72267000 
Υπηρεσίες συντήρησης και επισκευής λογισμικού

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Ταχυδρομική διεύθυνση: al. Mickiewicza 30  
Πόλη: Kraków
Ταχυδρομικός κώδικας: 30-059
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Miasto Kraków (PL213)
Χώρα: Πολωνία

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Πρόσθετες πληροφορίες: Zamawiający, zgodnie z art. 139 PZP, przewiduje odwróconą 
kolejność czynności, tj. Zamawiający najpierw dokona badania i oceny ofert, a następnie 
dokona kwalifikacji podmiotowej Wykonawcy, którego oferta została najwyżej oceniona. 
Dokumenty składane na wezwanie zamawiającego: a) oświadczenie o niepodleganiu 
wykluczeniu z postępowania oraz o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu złożone na 
formularzu Jednolitego europejskiego dokumentu zamówienia, sporządzone zgodnie ze 
wzorem standardowego formularza określonego w rozporządzeniu wykonawczym Komisji 
(UE) 2016/7z dnia 5 stycznia 2016 r. ustanawiającym standardowy formularz Jednolitego 
europejskiego dokumentu zamówienia (Dz.U. UEL3 z 6.1.2016, str. 16); b) oświadczenie 
wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp, o braku przynależności do tej samej 
grupy kapitałowej, w rozumieniu ustawy z 16.2.2007 o ochronie konkurencji i konsumentów 
(Dz.U. z 2019 r. poz. 369), z innym wykonawcą, który złożył odrębną ofertę lub ofertę 
częściową, albo oświadczenia o przynależności do tej samej grupy kapitałowej wraz z 
dokumentami lub informacjami potwierdzającymi przygotowanie oferty lub oferty częściowej 
niezależnie od innego wykonawcy należącego do tej samej grupy kapitałowej; c) informacja z 
Krajowego Rejestru Karnego w zakresie dotyczącym podstaw wykluczenia wskazanych w art.
108 ust. 1 pkt 1, 2 i 4 ustawy Pzp sporządzona nie wcześniej niż 6 miesięcy przed jej 
złożeniem; d) odpis lub informacja z Krajowego Rejestru Sądowego lub z Centralnej Ewidencji 
i Informacji o Działalności Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy, sporządzone 
nie wcześniej niż 3 miesiące przed jej złożeniem, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do 
rejestru lub ewidencji. e)Zaświadczenia właściwego naczelnika Urzędu Skarbowego 
potwierdzającego, że wykonawca nie zalega z opłacaniem podatków i opłat, w zakresie art. 
109 ust. 1 pkt 1 ustawy, wystawionego nie wcześniej niż 3 miesiące przed jego złożeniem, a w 
przypadku zalegania z opłacaniem podatków lub opłat wraz z zaświadczeniem zamawiający 
żąda złożenia dokumentów potwierdzających, że odpowiednio przed upływem terminu 
składania wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu albo przed upływem terminu 
składania ofert wykonawca dokonał płatności należnych podatków lub opłat wraz z odsetkami 
lub grzywnami lub zawarł wiążące porozumienie w sprawie spłat tych należności f) 
Zaświadczenia albo innego dokumentu właściwej terenowej jednostki organizacyjnej Zakładu 
Ubezpieczeń Społecznych lub właściwego oddziału regionalnego lub właściwej placówki 
terenowej Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego potwierdzającego, że wykonawca nie 
zalega z opłacaniem składek na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne, w zakresie art. 109 ust. 
1 pkt 1 ustawy, wystawionego nie wcześniej niż 3 miesiące przed jego złożeniem, a w 
przypadku zalegania z opłacaniem składek na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne wraz z 
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zaświadczeniem albo innym dokumentem zamawiający żąda złożenia dokumentów 
potwierdzających, że odpowiednio przed upływem terminu składania wniosków o 
dopuszczenie do udziału w postępowaniu albo przed upływem terminu składania ofert 
wykonawca dokonał płatności należnych składek na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne 
wraz odsetkami lub grzywnami lub zawarł wiążące porozumienie w sprawie spłat tych 
należności g) Informacji banku lub spółdzielczej kasy oszczędnościowo-kredytowej 
potwierdzającą wysokość posiadanych środków finansowych lub zdolność kredytową 
Wykonawcy, w okresie nie wcześniejszym niż 3 miesiące przed jej złożeniem. W przypadku 
wykazania warunku z poz. 8.2.3.a) poprzez zdolność kredytową Zamawiający nie dopuszcza 
sumowania zdolności kredytowej pochodzącej z informacji uzyskanych z różnych banków 
(bank lub spółdzielcza kasa oszczędnościowo-kredytowa) wydanych dla jednego podmiotu. h) 
Dokumentu potwierdzającego, że Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialności 
cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia ze 
wskazaniem sumy gwarancyjnej tego ubezpieczenia, o wartości nie mniejszej niż 5 mln PLN 
(suma gwarancyjna ubezpieczenia). i) Wykazu usług wykonanych, potwierdzających 
spełnianie warunku udziału w postępowaniu opisanego w pkt 8.1.4.1 SWZ, a w przypadku 
świadczeń powtarzających się lub ciągłych również wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat, 
a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wraz z podaniem ich 
rodzaju, wartości, daty i miejsca wykonania oraz podmiotów, na rzecz których usługi te zostały 
wykonane lub są wykonywane, oraz załączeniem dowodów określających czy wskazane 
usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie, przy czym dowodami, o których 
mowa, są referencje bądź inne dokumenty sporządzone przez podmiot, na rzecz którego 
usługi zostały wykonane, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych są 
wykonywane, a jeżeli Wykonawca z przyczyn niezależnych od niego nie jest w stanie uzyskać 
tych dokumentów – inne odpowiednie dokumenty - oświadczenie wykonawcy. W przypadku 
świadczeń powtarzających się lub ciągłych nadal wykonywanych referencje bądź inne 
dokumenty potwierdzające ich należyte wykonywanie powinny być wystawione w okresie 
ostatnich 3 miesięcy; Jeżeli Wykonawca powołuje się na doświadczenie w realizacji usług 
wykonywanych wspólnie z innymi Wykonawcami, w wykazie należy wskazać usługi, w których 
wykonaniu wykonawca ten bezpośrednio uczestniczył, a w przypadku świadczeń 
powtarzających się lub ciągłych, w których wykonywaniu bezpośrednio uczestniczył lub 
uczestniczy. Wzór dokumentu stanowi Załącznik do SWZ. j) Wykazu osób skierowanych przez 
Wykonawcę do realizacji zamówienia potwierdzającego spełnianie warunku udziału w 
postępowaniu opisanego w pkt 8.2.4.2 SWZ, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji 
zawodowych i doświadczenia niezbędnych do wykonania zamówienia, a także zakresu 
wykonywanych przez nich czynności oraz informacji o podstawie do dysponowania tymi 
osobami. Edytowalny wzór stanowi Załącznik nr 5 do SWZ. Zamawiający informuje, że 
Wykonawca może, w celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia, przedłożyć ważny 
certyfikat wykonawcy wydany na podstawie ustawy z dnia 5 sierpnia 2025 r. o certyfikacji 
wykonawców zamówień publicznych, jeżeli certyfikat ten obejmuje swoim zakresem podstawy 
wykluczenia wymagane przez Zamawiającego. Zamawiający żąda, aby wykonawca złożył 
wraz z ofertą: 1. Wypełniony i podpisany przez osobę upoważnioną do składania oświadczeń 
woli w imieniu Wykonawcy Formularz ofertowy - zgodnie z Załącznikiem nr 2 do SWZ. 2. W 
przypadku wadium wnoszonego w innej formie niż pieniężna, oryginał dokumentu 
podpisanego kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez jego wystawcę musi zostać 
złożony wraz z ofertą. 3. Zobowiązanie podmiotu udostępniającego zasoby lub inny 
podmiotowy środek dowodowy. Zobowiązanie podmiotu udostępniającego zasoby do oddania 
mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na potrzeby realizacji danego zamówienia lub inny 
podmiotowy środek dowodowy potwierdzający, że Wykonawca realizując zamówienie, będzie 
dysponował niezbędnymi zasobami tych podmiotów. (jeżeli Wykonawca polega na 



709080-2026 Page 4/10

zdolnościach lub sytuacji podmiotów udostępniających zasoby na podstawie art. 118 ustawy 
Pzp). 4. Pełnomocnictwo lub inny dokument potwierdzający umocowanie do reprezentowania 
wykonawcy. Upoważnienie osób podpisujących ofertę wynikać musi bezpośrednio z 
dokumentów dołączonych do oferty. Jeżeli upoważnienie takie nie wynika wprost z 
dokumentów rejestrowych (KRS, CEiDG lub innego właściwego rejestru), to do oferty należy 
dołączyć inny dokument potwierdzający umocowanie do reprezentowania wykonawcy. 5. 
Oświadczenie w zakresie podlegania wykluczeniu na podstawie art. 5k rozporządzenia Rady 
(UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczącego środków ograniczających w związku z 
działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie oraz art. 7 ust. 1 ustawy sankcyjnej z 
dnia 13 kwietnia 2022 r., zgodnie ze wzorem określonym w Załączniku nr 7 do SWZ. 6. 
Oświadczenie o posiadaniu certyfikatu wykonawcy zamówień publicznych – dotyczy o ile 
Wykonawca powołuje się na certyfikat wykonawcy zamówień publicznych wydany zgodnie z 
ustawą o certyfikacji wykonawców zamówień publicznych. Przed podpisaniem umowy 
Wykonawca: - przedstawi kopie certyfikatów potwierdzających zdanie z wynikiem pozytywnym 
Międzynarodowego Egzaminu Certyfikacyjnego SAP przez osoby skierowane do realizacji 
zamówienia. - przedstawi polisę ubezpieczenia OC zgodnie z zapisami w § 9 ust.1 umowy. 
UWAGA: Zamawiający wymaga odbycia wizji lokalnej przed złożeniem oferty. Szczegółowe 
informacje dotyczące terminu, miejsca i zasad przeprowadzenia wizji lokalnej zostały 
określone w SWZ. Złożenie oferty bez odbycia wymaganej wizji lokalnej skutkować będzie 
odrzuceniem oferty na podstawie art. 226 ust. 1 pkt 18 ustawy Pzp.
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ
art. 132 ustaw z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz.U. z 2024 r. poz. 
1320)

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Προκήρυξη
Περιουσιακά στοιχεία υπό αναγκαστική διαχείριση από εκκαθαριστή: dotyczy art. 109 ust. 1 
pkt 4 ustawy Pzp
Άμεση ή έμμεση συμμετοχή στην κατάρτιση της παρούσας διαδικασίας σύναψης σύμβασης: 
dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 6 ustawy Pzp
Αναστολή επιχειρηματικών δραστηριοτήτων: dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp
Πτώχευση: dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp
Σύγκρουση συμφερόντων λόγω της συμμετοχής του στη διαδικασία σύναψης της σύμβασης: 
dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 6 ustawy Pzp
Διαφθορά: dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp
Απάτη: dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp
Παράβαση υποχρεώσεων στους τομείς του εργατικού δικαίου: dotyczy art 108 ust 1 pkt 1 lit. h 
i pkt 2 ustawy Pzp
Κατάσταση ανάλογη της πτώχευσης, δυνάμει της εθνικής νομοθεσίας: dotyczy art. 109 ust. 1 
pkt 4 ustawy Pzp
Παράβαση υποχρέωσης που σχετίζεται με την καταβολή εισφορών κοινωνικής ασφάλισης: 
dotyczy art. 108 ust 1 pkt 3 ustawy Pzp
Παράβαση υποχρέωσης που σχετίζεται με την καταβολή φόρων: dotyczy art. 108 ust 1 pkt 3 
ustawy Pzp
Παράβαση υποχρεώσεων που απορρέουν από αμιγώς εθνικούς λόγους αποκλεισμού: 
Dotyczy art.108 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp, Dotyczy art.108 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp, 
Zamawiający wykluczy z postępowania o udzielenie zamówienia Wykonawcę, wobec którego 
zachodzą podstawy wykluczenia, o których mowa w art. 7 ust 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 
2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na 
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Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz.U. z 2022 r., poz. 835) oraz 
Zamawiający wykluczy z postępowania o udzielenie zamówienia Wykonawcę, wobec którego 
zachodzą podstawy wykluczenia, o których mowa w art. 5k rozporządzenia Rady (UE) nr 833
/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczącego środków ograniczających w związku z działaniami 
Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 229 z 31.7.2014, str.1)
Συμφωνίες με άλλους οικονομικούς φορείς με στόχο τη στρέβλωση του ανταγωνισμού: 
Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp
Παιδική εργασία και άλλες μορφές εμπορίας ανθρώπων: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 
ustawy Pzp
Νομιμοποίηση εσόδων από παράνομες δραστηριότητες ή χρηματοδότηση της τρομοκρατίας: 
Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp
Τρομοκρατικά εγκλήματα ή εγκλήματα συνδεόμενα με τρομοκρατικές δραστηριότητες: Dotyczy 
art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp
Πρόωρη λήξη, αποζημιώσεις ή άλλες παρόμοιες κυρώσεις: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 7 
ustawy Pzp
Συμμετοχή σε εγκληματική οργάνωση: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp
Διακανονισμός με τους πιστωτές: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp
Αφερεγγυότητα: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp
Σοβαρό επαγγελματικό παράπτωμα: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp
Ψευδείς δηλώσεις, απόκρυψη πληροφοριών, ανικανότητα παροχής των απαιτούμενων 
εγγράφων ή λήψη πληροφοριών εμπιστευτικού χαρακτήρα που αφορούν την παρούσα 
διαδικασία: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 8-10 ustawy Pzp

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0001
Τίτλος: Usługa utrzymania, wsparcia technicznego oraz rozwoju systemu SAP S/4HANA 
Private Cloud dla Akademii Górniczo Hutniczej im. Stanisława Staszica w Krakowie - KC-DE-
zp.25.458.2026
Περιγραφή: Przedmiotem zamówienia jest świadczenie kompleksowych usług utrzymania, 
wsparcia technicznego, konserwacji oraz dalszego rozwoju środowiska informatycznego 
Zamawiającego obejmującego system SAP S/4HANA wraz z komponentami standardowymi 
oraz rozwiązaniami dedykowanymi, integracjami, raportami, formularzami, interfejsami oraz 
dedykowanymi aplikacjami zrealizowanymi w technologii SAP wykorzystywanymi przez 
Zamawiającego. Przedmiot zamówienia obejmuje zapewnienie ciągłości działania Systemu, 
jego stabilności, bezpieczeństwa, wydajności oraz zgodności z wymaganiami biznesowymi i 
regulacyjnymi Zamawiającego przez cały okres obowiązywania Umowy. Usługi obejmują cały 
zakres funkcjonalny systemu zgodnie z opisaną konfiguracją systemu, architekturą logiczną, 
zakresem funkcjonalnym, w tym zakresem modułów i wykazem procesów biznesowych, 
posiadanych przez Zamawiającego. Wykonawca będzie utrzymywał System w zakresie 
objętym Umową dot. niniejszego przedmiotu zamówienia. ZAMÓWIENIE PODSTAWOWE – 
Część I, : a) świadczenie usług utrzymania, wsparcia technicznego i opieki serwisowej 
systemu SAP S/4HANA Private Cloud; b) świadczenie usług rozwojowych wraz ze 
szkoleniami dla systemu SAP S/4HANA Private Cloud (Ilość roboczodni: 700). 1 roboczodzień 
= 8 roboczogodzin 2. ZAMÓWIENIE W RAMACH PRAWA OPCJI – Część II: a) prace 
rozwojowe oprogramowania wraz ze szkoleniami (Ilość roboczodni: 500). 1 roboczodzień = 8 
roboczogodzin Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia zawarty jest w Załączniku do SWZ. 
Wymagany termin wykonania zamówienia podstawowego oraz zamówienia objętego prawem 
opcji do 12 miesięcy od daty podpisania umowy.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: KC-DE-zp.25.458.2026
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5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72000000 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή 
συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 72222000 Υπηρεσίες στρατηγικής αναθεώρησης και 
προγραμματισμού συστημάτων ή τεχνολογίας των πληροφοριών, 72262000 Υπηρεσίες 
ανάπτυξης λογισμικού, 72267000 Υπηρεσίες συντήρησης και επισκευής λογισμικού
Επιλογές: 
Περιγραφή των επιλογών: ZAMÓWIENIE W RAMACH PRAWA OPCJI: prace rozwojowe 
oprogramowania wraz ze szkoleniami (Ilość roboczodni: 500). 1 roboczodzień = 8 
roboczogodzin

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Ταχυδρομική διεύθυνση: al. Mickiewicza 30  
Πόλη: Kraków
Ταχυδρομικός κώδικας: 30-059
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Miasto Kraków (PL213)
Χώρα: Πολωνία

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 12 Μήνες

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι
Η εν λόγω σύμβαση είναι επίσης κατάλληλη για τις μικρές και μεσαίες επιχειρήσεις (ΜΜΕ): ναι

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Προκήρυξη
Κριτήριο: Σχετικές εκπαιδευτικές και επαγγελματικές προσόντα
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Zdolność techniczna i zawodowa – Zamawiający uzna 
wyżej wymieniony warunek za spełniony, jeżeli Wykonawca wykaże, że: 1. W okresie 
ostatnich 3 (trzech) lat przed dniem upływu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia 
działalności jest krótszy - w tym okresie, wykonał co najmniej: a) w zakresie Systemu 
Informatycznego SAP/S4HANA na uczelni wyższej publicznej lub niepublicznej działającej 
zgodnie z ustawą o finansach publicznych: jedno wdrożenie lub rozwój i utrzymanie systemu 
w co najmniej 6 z wymienionych obszarów: FI, FM, GM, RE-FX, PM, HR-PA, HR-PY, VIM, 
SAC dla co najmniej 4000 użytkowników, o wartości co najmniej 5 000 000,00 zł brutto; b) w 
zakresie Systemu SAP/S4HANA w sektorze publicznym: jedno wdrożenie lub rozwój i 
utrzymanie systemu w co najmniej 6 z wymienionych obszarów: FI, CO, RE-FX, PM, HR-PA, 
HR-PY, VIM, SAC dla co najmniej 3000 użytkowników, o wartości co najmniej 5 000 000,00 zł 
brutto c) w zakresie systemu SAP ERP obejmujące integrację systemu SAP ERP z systemami 
USOS i POLON: jedno wdrożenie o wartości co najmniej 5 000 000,00 zł brutto; d) w zakresie 
obszaru VIM na uczelni wyższej publicznej lub niepublicznej działającej zgodnie z ustawą o 
finansach publicznych: jedno wdrożenie modułu VIM o wartości co najmniej 500 000,00 zł 
brutto. Uwaga: Wykonawca musi spełnić wszystkie powyższe warunki, przy czym jeden 
projekt może być zakwalifikowany do spełnienia więcej niż jednego warunku. W przypadku 
wykazania przez wykonawcę usługi w trakcie realizacji, część zamówienia już faktycznie 
wykonana musi wypełniać na dzień składania ofert wymogi określone przez zamawiającego. 
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W przypadku, gdy wartość usługi jest wyrażona w walucie innej niż PLN, w celu oceny 
spełniania warunku udziału w postępowaniu dotyczącego zdolności zawodowej Zamawiający 
dokona przeliczenia wskazanej kwoty na PLN według średniego kursu Narodowego Banku 
Polskiego obowiązującego w dniu publikacji ogłoszenia o zamówieniu w Dzienniku 
Urzędowym Unii Europejskiej. 2. Wykonawca winien wykazać że dysponuje lub będzie 
dysponował osobami zdolnymi do wykonania zamówienia tj.: • Konsultantem FI, • 
Konsultantem FI-AA, • Konsultantem CO, • Konsultantem FM, • Konsultantem MM, • 
Konsultantem PM, • Konsultantem SD, • Konsultantem RE-FX, • Konsultantem VIM, • 
Konsultantem ABAP/Integracja, • Konsultantem BASIS, • Konsultantem HR PA, • 
Konsultantem HR PY, • Konsultantem SAC, • Architekt SAP, Szczegółowy opis wymagań 
dotyczących osób zdolnych do wykonania zamówienia jest w SWZ, w opisie warunku 
zdolność techniczna i zawodowa

Κριτήριο: Άλλες οικονομικές ή χρηματοοικονομικές απαιτήσεις
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Sytuacja ekonomiczna lub finansowa Zamawiający uzna 
wyżej wymieniony warunek za spełniony, jeżeli Wykonawca wykaże, że: a) posiada środki 
finansowe lub zdolność kredytową na kwotę min. 5 000 000,00 zł brutto. b) Posiada 
ubezpieczenie od odpowiedzialności cywilnej (OC) w zakresie prowadzonej działalności 
związanej z przedmiotem zamówienia na sumę gwarancyjną co najmniej 5 000 000,00 PLN.

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Περιγραφή: najniższa cena 60%
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 60
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Doświadczenie Konsultantów – moduł FI 6%
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 6
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Doświadczenie Konsultantów – moduł VIM 6%
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 6
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Doświadczenie Konsultantów – moduł RE-FX 6%
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 6
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Doświadczenie Konsultantów – moduł HR PY 6%
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 6
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Doświadczenie Konsultantów Architekt SAP 16%
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
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Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 16

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Γλώσσες στις οποίες είναι επισήμως διαθέσιμα τα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης: πολωνικά
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: www.dzp.agh.edu.pl
Ad hoc δίαυλος επικοινωνίας: 
Ονομασία: https://e-propublico.pl

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://e-propublico.pl
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
πολωνικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Απαιτείται προηγμένη ή εγκεκριμένη ηλεκτρονική υπογραφή ή σφραγίδα [όπως ορίζεται στον 
κανονισμό (ΕΕ) αριθ 910/2014]
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται
Περιγραφή της οικονομικής εγγύησης: Wykonawca zobowiązany jest do wniesienia wadium w 
wysokości: 160 000,00 zł (słownie: sto sześćdziesiąt tysięcy złotych 00/100) Wadium należy 
wnieść przed upływem terminu składania ofert. Wadium może być wnoszone w jednej lub kilku 
następujących formach: a) Pieniądzu - przelewem na rachunek bankowy Zamawiającego: nr 
IBAN: PL 96 1240 4722 1111 0000 4858 2922 nr SWIFT: PKO PP LPW b) gwarancjach 
bankowych; c) gwarancjach ubezpieczeniowych d) poręczeniach udzielanych przez podmioty, 
o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej 
Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości (Dz. U. 2024 poz.419). Za termin wniesienia wadium w 
formie pieniężnej uznaje się termin uznania rachunku Zamawiającego.
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 16/11/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Ώρα Κεντρικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Δυτικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 90 Ημέρες
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Hμερομηνία aποσφράγισης: 16/11/2026 11:00:00 (UTC+01:00) Ώρα Κεντρικής Ευρώπης, 
θερινή ώρα Δυτικής Ευρώπης
Τόπος: Otwarcie ofert odbędzie się za pośrednictwem platformy: https://e-propublico.pl
Πρόσθετες πληροφορίες: Otwarcie ofert nastąpi przy użyciu systemu teleinformatycznego. W 
przypadku awarii tego systemu, która powoduje brak możliwości otwarcia ofert w terminie 
określonym przez zamawiającego, otwarcie ofert nastąpi niezwłocznie po usunięciu awarii.
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Όροι σχετικά με την εκτέλεση της σύμβασης: zamawiający przewiduje możliwość zmiany 
ustaleń umowy, które zostały określone we wzorze umowy stanowiącym załącznik do SWZ
Απαιτείται συμφωνία τήρησης του απορρήτου: όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Επιτρέπεται
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι
Νομική μορφή που πρέπει να λάβει η ομάδα προσφερόντων στην οποία ανατίθεται η σύμβαση
: Wykonawcy mogą wspólnie ubiegać się o udzielenie zamówienia. W takim przypadku 

http://www.dzp.agh.edu.pl
https://e-propublico.pl
https://e-propublico.pl
https://e-propublico.pl
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Wykonawcy zobowiązani są do ustanowienia pełnomocnika do reprezentowania ich w 
postępowaniu o udzielenie zamówienia albo do reprezentowania w postępowaniu i zawarcia 
umowy w sprawie zamówienia publicznego.
Χρηματοοικονομικές ρυθμίσεις: przelewem do 21 dni od daty otrzymania faktury przez 
zamawiającego. Zamawiający nie przewiduje zaliczek na poczet wykonania zamówienia. 
Wykonawca, którego oferta uznana jest za najkorzystniejszą, przed podpisaniem umowy 
zobowiązany jest wnieść zabezpieczenie należytego wykonania umowy w wysokości 2 % 
ceny całkowitej podanej w ofercie.

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Krajowa Izba Odwoławcza
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: Odwołanie wnosi się w terminie: 1) 10 
dni od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego 
wniesienia, jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji 
elektronicznej; 2) 15 dni od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego 
stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w sposób inny niż 
określony w pkt 1. Odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego postępowanie o 
udzielenie zamówienia lub wobec treści dokumentów zamówienia wnosi się w terminie 10 dni 
od dnia publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym UE lub zamieszczenia dokumentów 
zamówienia na stronie internetowej. Odwołanie w przypadkach innych niż określone w ust. 4 i 
5 wnosi się w terminie 10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej 
staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego 
wniesienia. Na orzeczenie KIO oraz postanowienie Prezesa KIO stronom oraz uczestnikom 
postępowania odwoławczego przysługuje skarga do Sądu Okręgowego w Warszawie – sądu 
zamówień publicznych.
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: Krajowa 
Izba Odwoławcza
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής: Akademia Górniczo-Hutnicza im. Stanisława 
Staszica w Krakowie
Οργανισμός επεξεργασίας των προσφορών: Akademia Górniczo-Hutnicza im. Stanisława 
Staszica w Krakowie

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Akademia Górniczo-Hutnicza im. Stanisława Staszica w Krakowie
Αριθμός καταχώρισης: 6750001923
Ταχυδρομική διεύθυνση: Al. Mickiewicza 30
Πόλη: Kraków
Ταχυδρομικός κώδικας: 30-059
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Miasto Kraków (PL213)
Χώρα: Πολωνία
Πρόσωπο επικοινωνίας: Dział Zamówień Publicznych
Email: dzp@agh.edu.pl

mailto:dzp@agh.edu.pl
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Τηλέφωνο: +48 126173595
Ηλεκτρονική διεύθυνση: www.dzp.agh.edu.pl
Τελικό σημείο ανταλλαγής πληροφοριών (URL): www.dzp.agh.edu.pl
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής
Οργανισμός επεξεργασίας των προσφορών

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Krajowa Izba Odwoławcza
Αριθμός καταχώρισης: 5262239325
Πόλη: Warszawa
Ταχυδρομικός κώδικας: 02-676
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Χώρα: Πολωνία
Email: odwolania@uzp.gov.pl
Τηλέφωνο: +48 224584740
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.uzp.gov.pl/kio/kontakt
Τελικό σημείο ανταλλαγής πληροφοριών (URL): https://www.uzp.gov.pl/kio/kontakt
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής

8.1.  ORG-0000
Επίσημη ονομασία: Publications Office of the European Union
Αριθμός καταχώρισης: PUBL
Πόλη: Luxembourg
Ταχυδρομικός κώδικας: 2417
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Luxembourg (LU000)
Χώρα: Λουξεμβούργο
Email: ted@publications.europa.eu
Τηλέφωνο: +352 29291
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://op.europa.eu
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
TED eSender

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 0c251aa5-387d-48fd-a160-2be2ca878488  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 12/10/2026 13:38:34 (UTC+00:00) Ώρα Δυτικής 
Ευρώπης, GMT
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: πολωνικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 709080-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 199/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 14/10/2026

http://www.dzp.agh.edu.pl
http://www.dzp.agh.edu.pl
mailto:odwolania@uzp.gov.pl
https://www.uzp.gov.pl/kio/kontakt
https://www.uzp.gov.pl/kio/kontakt
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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