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See the notice on TED website

710922-2026 - Διαγωνισμός
Κροατία – Υπηρεσίες επισκευής και συντήρησης ηλεκτρικών μηχανημάτων, συσκευών και 
συναφούς εξοπλισμού – Vođenje, nadzor i održavanje primarnog i sekundarnog termo-
energetskog kruga KBC-a Zagreb, lokacija Rebro i opskrba energentom
OJ S 199/2026 14/10/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς - Γνωστοποίηση 
αλλαγών
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Klinički bolnički centar Zagreb
Email: maja.perkunic@kbc-zagreb.hr
Νομική μορφή αγοραστή: Οργανισμός δημοσίου δικαίου που τελεί υπό τον έλεγχο αρχής της 
κεντρικής κυβέρνησης
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Υγεία

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Vođenje, nadzor i održavanje primarnog i sekundarnog termo-energetskog kruga KBC-
a Zagreb, lokacija Rebro i opskrba energentom
Περιγραφή: Vođenje, nadzor i održavanje primarnog i sekundarnog termo−energetskog kruga 
KBC−a Zagreb, lokacija Rebro i opskrba energentom U konkretnom slučaju riječ je o 
mješovitom predmetu nabave koji uključuje: 1. nabavu usluge vođenje, nadzora i održavanja 
(engl. O&M – Operation and Maintenence) primarnog i sekundarnog termo−energetskog kruga 
KBC−a Zagreb, lokacija Rebro, s pripadajućim elektroinstalacijama i diesel− električnim 
agregatima (DEA). Održavanje opreme i uređaja u sklopu primarnog i sekundarnog 
termoenergetskog kruga obuhvaća: - preventivno održavanje - prediktivno održavanje 
(održavanje po stanju) - korektivno održavanje. 2. nabavu robe, odnosno opskrbu energentom 
(tehnološka para). Osnovni energent termo−energetskog postrojenja KBC−a Zagreb, lokacija 
Rebro, je visokotlačna suhozasićena para, maksimalnog tlaka 10 bara. Kao primarni izvor 
pare koristi se distribucijska mreža tehnološke pare društva HEP Toplinarstvo d.o.o.. Godišnja 
potrošnje tehnološke pare u protekle tri godine: - Godina 2023. - Godišnja potrošnja 37.098 
(Tona) -Godina 2024. - Godišnja potrošnja 39.985 (Tona) -Godina 2025. - Godišnja potrošnja 
38.443 (Tona) Kao rezervni izvor pare koristi se para proizvedena lokalno pomoću parnog 
kotla BKG 200 smještenog u kotlovnici loženog plinom iz plinske mreže Gradske Plinare 
Zagreb ( Ugovor Međimurje plin d.o.o.) prema dostupnim informacijama zakupljen je tarifni 
model TM5 koji se odnosi na zakupljenu snagu od 100.000 - 1.000.000 kWh.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: dae0dcb0-d492-4bb6-b825-7f21179fba77
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 1.3.A.4
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι
Κύρια χαρακτηριστικά της διαδικασίας: Otvoreni postupak

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/710922-2026
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Κύρια ταξινόμηση (cpv): 50532000 Υπηρεσίες επισκευής και συντήρησης ηλεκτρικών 
μηχανημάτων, συσκευών και συναφούς εξοπλισμού

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Χώρα: Κροατία
Πρόσθετες πληροφορίες: KLINIČKI BOLNIČKI CENTAR ZAGREB Kišpatićeva 12

2.1.3.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 12 055 000,00 EUR

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Έγγραφο σύμβασης, Προκήρυξη
Συμμετοχή σε εγκληματική οργάνωση: Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji
Διαφθορά: Korupcija
Απάτη: Prijevara
Τρομοκρατικά εγκλήματα ή εγκλήματα συνδεόμενα με τρομοκρατικές δραστηριότητες: 
Kaznena djela terorizma ili kaznena djela povezana s terorističkim aktivnostima
Νομιμοποίηση εσόδων από παράνομες δραστηριότητες ή χρηματοδότηση της τρομοκρατίας: 
Pranje novca ili financiranje terorizma
Παιδική εργασία και άλλες μορφές εμπορίας ανθρώπων: Rad djece i drugi oblici trgovanja 
ljudima
Αμιγώς εθνικοί λόγοι αποκλεισμού: Neisplata plaće
Παράβαση υποχρεώσεων που απορρέουν από αμιγώς εθνικούς λόγους αποκλεισμού: 
Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zaštiti tržišnog natjecanja
Παράβαση υποχρέωσης που σχετίζεται με την καταβολή φόρων: Plaćanje poreza
Παράβαση υποχρέωσης που σχετίζεται με την καταβολή εισφορών κοινωνικής ασφάλισης: 
Plaćanje obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0000
Τίτλος: Vođenje, nadzor i održavanje primarnog i sekundarnog termo-energetskog kruga KBC-
a Zagreb, lokacija Rebro i opskrba energentom
Περιγραφή: Vođenje, nadzor i održavanje primarnog i sekundarnog termo−energetskog kruga 
KBC−a Zagreb, lokacija Rebro i opskrba energentom U konkretnom slučaju riječ je o 
mješovitom predmetu nabave koji uključuje: 1. nabavu usluge vođenje, nadzora i održavanja 
(engl. O&M – Operation and Maintenence) primarnog i sekundarnog termo−energetskog kruga 
KBC−a Zagreb, lokacija Rebro, s pripadajućim elektroinstalacijama i diesel− električnim 
agregatima (DEA). Održavanje opreme i uređaja u sklopu primarnog i sekundarnog 
termoenergetskog kruga obuhvaća: - preventivno održavanje - prediktivno održavanje 
(održavanje po stanju) - korektivno održavanje. 2. nabavu robe, odnosno opskrbu energentom 
(tehnološka para). Osnovni energent termo−energetskog postrojenja KBC−a Zagreb, lokacija 
Rebro, je visokotlačna suhozasićena para, maksimalnog tlaka 10 bara. Kao primarni izvor 
pare koristi se distribucijska mreža tehnološke pare društva HEP Toplinarstvo d.o.o.. Godišnja 
potrošnje tehnološke pare u protekle tri godine: - Godina 2023. - Godišnja potrošnja 37.098 
(Tona) -Godina 2024. - Godišnja potrošnja 39.985 (Tona) -Godina 2025. - Godišnja potrošnja 
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38.443 (Tona) Kao rezervni izvor pare koristi se para proizvedena lokalno pomoću parnog 
kotla BKG 200 smještenog u kotlovnici loženog plinom iz plinske mreže Gradske Plinare 
Zagreb ( Ugovor Međimurje plin d.o.o.) prema dostupnim informacijama zakupljen je tarifni 
model TM5 koji se odnosi na zakupljenu snagu od 100.000 - 1.000.000 kWh.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 1.3.A.4

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 50532000 Υπηρεσίες επισκευής και συντήρησης ηλεκτρικών 
μηχανημάτων, συσκευών και συναφούς εξοπλισμού
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 09321000 Θερμό νερό

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Χώρα: Κροατία
Πρόσθετες πληροφορίες: KLINIČKI BOLNIČKI CENTAR ZAGREB Kišpatićeva 12

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Ημερομηνία έναρξης: 06/11/2026
Διάρκεια: 24 Μήνες

5.1.4.  Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 0

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 12 055 000,00 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι
Η εν λόγω σύμβαση είναι επίσης κατάλληλη για τις μικρές και μεσαίες επιχειρήσεις (ΜΜΕ): ναι
Πρόσθετες πληροφορίες: Preuzimanje usluge koja je predmetom nabave odvijat će se u 
sljedećim fazama: − Faza I − preuzimanje primarnog termo−energetskog kruga, od mjernog 
mjesta predaje pare distributera HEP Toplinarstvo d.o.o., koja se tretira kao točka 
razgraničenja. Ova faza se treba provesti u razdoblju od maksimalno 2 mjeseca od potpisa 
ugovora o javnoj nabavi. U navedenom razdoblju za dobavu energenta (pare) i funkcioniranje 
primarnog termo−energetskog kruga zadužen je postojeći pružatelj usluge, temeljem svojih 
ugovornih obveza prema naručitelju. − Faza II − preuzimanje sekundarnog termo−energetskog 
kruga, 19 toplinskih podstanica na lokaciji Rebro, specificiranih u dokumentu TEHNIČKA 
SPECIFIKACIJA PRIMARNOG I SEKUNDARNOG TERMOTEHNIČKOG SUSTAVA 
KLINIČKOG BOLNIČKOG CENTRA ZAGREB - REBRO). BROJ TEHNIČKOG DNEVNIKA: 
143/2026_TS. Ova faza se treba provesti u razdoblju od maksimalno 2 mjeseci od potpisa 
ugovora o javnoj nabavi. Preuzimanja Faze I i II bit će dokumentirane Zapisnicima o 
preuzimanju, u kojima će se konstatirati stanje opreme i uređaja, kao i eventualne radnje 
kojima će se spomenuta oprema i uređaji dovesti u puno pogonsko stanje. Troškove 
preuzimanja svih navedenih faza i dovođenje postrojenja u puno pogonsko stanje snosi 
odabrani ponuditelj.

5.1.8.  Κριτήρια προσβασιμότητας
Συμπεριλαμβάνονται κριτήρια προσβασιμότητας για τα άτομα με αναπηρίες
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5.1.9.
 
Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Προκήρυξη, Έγγραφο σύμβασης
Κριτήριο: Εγγραφή σε εμπορικό μητρώο
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Κριτήριο: Τεχνικοί ή τεχνικά σώματα για τον έλεγχο της ποιότητας
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Κριτήριο: Αναφορές σε καθορισμένα έργα
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Ονομασία: Cijena ponude
Περιγραφή: Cijena ponude
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 90
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: Vrijeme odaziva na hitnu intervenciju od primitka poziva odgovorne osobe 
naručitelja
Περιγραφή: Maksimalno dopušteni rok odaziva za intervencije je 8 sati od primitka odgovorne 
osobe naručitelja
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 10

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://eojn.hr/tender-eo/96275
Ad hoc δίαυλος επικοινωνίας: 
Ονομασία: https://eojn.hr/

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://eojn.hr/tender-eo/96275
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
κροατικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται
Οι προσφέροντες μπορούν να υποβάλουν περισσότερες από μία προσφορές: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 26/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 120 Ημέρες
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Hμερομηνία aποσφράγισης: 26/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, 
θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι

https://eojn.hr/tender-eo/96275
https://eojn.hr/
https://eojn.hr/tender-eo/96275
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Όροι σχετικά με την εκτέλεση της σύμβασης: Nije definirano
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: όχι
Χρηματοοικονομικές ρυθμίσεις: - Pružena usluga održavanja Odabrani ponuditelj obvezuje se 
uslugu održavanja (preventivno, prediktivno i korektivno održavanje) primarnog i sekundarnog 
termo−energetskog kruga KBC−a Zagreb, lokacija Rebro. Ugovorenu uslugu Naručitelj se, 
temeljem ispostavljenog računa, obvezuje platiti u jednakim mjesečnim ratama tijekom 
važenja Ugovora. Računi će se ispostavljati mjesečno unazad, s time da će se računi za 
prethodni mjesec ispostavljati do 5−og dana u narednom mjesecu. Računu će biti priloženo 
izvješće o održavanju opreme ili uređaja, otklanjanju kvarova i ostala izvješća propisana 
tehničkom specifikacijom ( Broj tehničkog dnevnika: 143/2026_TS). - Isporučena toplinska 
energija Odabrani ponuditelj će mjesečno ispostavljati račune za isporučenu toplinsku 
energiju, temeljem očitanja obračunskih brojila. Računi će se ispostavljati mjesečno unazad, s 
time da će se računi za prethodni mjesec ispostavljati do 5−og dana u narednom mjesecu.

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Συμφωνία-πλαίσιο, χωρίς επανεκκίνηση διαγωνισμού
Μέγιστος αριθμός συμμετεχόντων: 999
Κάλυψη από πρόσθετο αγοραστή: Naručitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: Klinički bolnički centar Zagreb
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: Klinički 
bolnički centar Zagreb

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Klinički bolnički centar Zagreb
Αριθμός καταχώρισης: 46377257342
Ταχυδρομική διεύθυνση: Ulica Mije Kišpatića 12
Πόλη: Grad Zagreb
Ταχυδρομικός κώδικας: 10000
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Χώρα: Κροατία
Πρόσωπο επικοινωνίας: Maja Perkunić
Email: maja.perkunic@kbc-zagreb.hr
Τηλέφωνο: +385 12368782
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.kbc-zagreb.hr/
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής

mailto:maja.perkunic@kbc-zagreb.hr
https://www.kbc-zagreb.hr/
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8.1.
 
ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Αριθμός καταχώρισης: 95857869241
Ταχυδρομική διεύθυνση: Ulica grada Vukovara 23/V
Πόλη: Zagreb
Ταχυδρομικός κώδικας: 10000
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Χώρα: Κροατία
Πρόσωπο επικοινωνίας: Kontakt
Email: dkom@dkom.hr
Τηλέφωνο: +385 14559 930
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.dkom.hr/
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής

8.1.  ORG-0003
Επίσημη ονομασία: Narodne novine d.d.
Αριθμός καταχώρισης: TED94
Αριθμός καταχώρισης: HR64546066176
Ταχυδρομική διεύθυνση: Savski gaj XIII. 6
Πόλη: Zagreb
Ταχυδρομικός κώδικας: 10020
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Χώρα: Κροατία
Πρόσωπο επικοινωνίας: EOJN Helpdesk
Email: eojn@nn.hr
Τηλέφωνο: +385 16652889
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.nn.hr/
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
TED eSender

10. Αλλαγή

Η έκδοση της προηγούμενης προκήρυξης πρέπει να τροποποιηθεί: a9a78ef6-cc17-43cd-8874-
a0112837b90d-01
Κύριος λόγος της αλλαγής: Ενημερωμένες πληροφορίες
Περιγραφή: Naručitelj je izmijenio rok za dostavu ponuda, te će otvaranje ponuda biti 
26.10.2026. u 12:00 sati.

10.1.  Αλλαγή
Αναγνωριστικό τμήματος: LOT-0000
Περιγραφή των αλλαγών: Rok za dostavu - Naručitelj je izmijenio rok za dostavu ponuda, te će 
otvaranje ponuda biti 26.10.2026. u 12:00 sati.
Τα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης τροποποιήθηκαν στις: 15/10/2026

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: d0d227e1-24d8-4705-9791-e3433baf559c  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός

mailto:dkom@dkom.hr
https://www.dkom.hr/
mailto:eojn@nn.hr
https://www.nn.hr/
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Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 13/10/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: κροατικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 710922-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 199/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 14/10/2026
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