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See the notice on TED website

72878-2026 - Διαγωνισμός
Γερμανία – Εκτυπωτές και σχεδιογράφοι – Managed Print Service
OJ S 22/2026 02/02/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς - Γνωστοποίηση 
αλλαγών
Αγαθά

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Landkreis Diepholz
Email: ardit.lleshi@diepholz.de
Νομική μορφή αγοραστή: Τοπική αρχή
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Γενικές δημόσιες υπηρεσίες

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Managed Print Service
Περιγραφή: Der Landkreis Diepholz plant, den Betrieb der Drucker und Multifunktionsgeräte im 
Rahmen einer Miete der Geräte und Softwarelösungen in Verbindung mit einer Full-Service-
Vereinbarung erbringen zu lassen.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 3a981d78-1e65-46ca-9f8a-72df42671523
Εσωτερικό αναγνωριστικό: FD 11 - 108100/2025-05
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι
Κύρια χαρακτηριστικά της διαδικασίας: Siehe Dokument Vergabebedingungen

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Αγαθά
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 30232100 Εκτυπωτές και σχεδιογράφοι

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Χώρα: Γερμανία
Οπουδήποτε στη συγκεκριμένη χώρα
Πρόσθετες πληροφορίες: Im gesamten Landkreis Diepholz.

2.1.3.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 1 400 000,00 EUR

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Πρόσθετες πληροφορίες: #Bekanntmachungs-ID: CXQ6YY7R9H4#
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ
vgv -

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Έγγραφο σύμβασης

5. Παρτίδα

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/72878-2026
mailto:ardit.lleshi@diepholz.de
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5.1.  Παρτίδα: LOT-0001
Τίτλος: Managed Print Service
Περιγραφή: Folgende Leistungen sind Teil des Gesamtsystems: a) Lieferung, Bereitstellung 
und Konfiguration von Arbeitsplatzdruckern und Multifunktionsgeräten für den Druck-, Kopier-, 
Fax- und Scan-Bedarf als Monochrom- und Farbgeräte gem. angefragter 
Mindestanforderungen, Optionen und Vorgaben des AG b) Bereitstellung, Installation, 
Konfiguration und Pflege der in der Ausschreibung spezifizierten Softwarekomponenten. Für 
die Geräte hat der AN die zum Betrieb im Netzwerk erforderliche Software inkl. jeglicher 
Lizenzen, die für den vertraglichen Gebrauch der Geräte erforderlich sind, bereitzustellen. 
Software muss teilweise auf mehreren verschiedenen Servern installiert werden. c) 
Einweisung der IT Administration in die Konfiguration und Funktion der gelieferten Geräte und 
Software d) Erstellung von anwenderorientierten Kurzanleitungen zur Nutzung der Geräte e) 
Schulung der Anwender während Rollout f) Realisierung eines Betriebsmodells gemäß 
Anforderungen an den Standorten des AG g) Installation und Konfiguration von Neugeräten 
gemäß Abnahmeprotokoll h) Automatisierte Lieferung von Verbrauchsmaterial i) Reparatur-, 
Wartungs- und Supportservices für Hard- und Software gemäß Anforderung j) Im Fall von 
durch neuere Firmware zu behebende Sicherheitslücken erfolgt der Upgrade der Geräte durch 
den AN nach Beauftragung durch den AG. k) Kostentransparenz über ein einfaches und klar 
strukturiertes Abrechnungsmodell l) Abbau, Löschung und Abholung der Geräte nach 
Vertragsende, bei Gerätetausch aufgrund nicht möglicher Reparatur oder Zurückgabe 
innerhalb der Vertragslaufzeit
Εσωτερικό αναγνωριστικό: FD 11 - 108100/2025-05

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Αγαθά
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 30232100 Εκτυπωτές και σχεδιογράφοι

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Χώρα: Γερμανία
Οπουδήποτε στη συγκεκριμένη χώρα
Πρόσθετες πληροφορίες: Im gesamten Landkreis Diepholz.

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 60 Μήνες

5.1.4.  Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 1
Άλλες πληροφορίες για ανανεώσεις: Der Vertrag verlängert sich nicht automatisch. Der AG 
kann jedoch von einer optionalen Verlängerung um weitere 12 Monate Gebrauch machen. Er 
muss dies spätestens 3 Monate vor dem Ende der Laufzeit schriftlich erklären.

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): όχι
Η εν λόγω σύμβαση είναι επίσης κατάλληλη για τις μικρές και μεσαίες επιχειρήσεις (ΜΜΕ): ναι
Πρόσθετες πληροφορίες: #Besonders auch geeignet für:other-sme#

5.1.7.  Στρατηγικές δημόσιες συμβάσεις
Στόχος των στρατηγικών δημοσίων συμβάσεων: Μείωση των περιβαλλοντικών επιπτώσεων
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Περιγραφή: Bewertung der Energieeffizienz anhand der TEC-Wert.
Προσέγγιση για τη μείωση των περιβαλλοντικών επιπτώσεων: Άλλη

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Προκήρυξη
Κριτήριο: Αναφορές σε καθορισμένες παραδόσεις
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Ausgefüllte Anlage C.03 Referenzen: Angaben zu 
realisierten Referenzprojekten, aus den seit der Veröffentlichung dieser Bekanntmachung 
vergangenen 36 Monaten, bei denen in Art und Umfang mit der vorliegend ausgeschriebenen 
Leistung (vgl. Vergabe-unterlagen) vergleichbare Leistungen (d.h. Leistungserbringung im 
Bereich "Managed Print Service" - Aufstellung und Betreuung von Druckern und 
Multifunktionsgeräten mit einem vergleichbaren Umfang) durchgeführt wurden oder werden. 
Benennung von mindestens drei (3) verschiedenen Referenzprojekten, wovon mindestens 
eine (1) Referenz folgenden Mindestumfang haben muss: o Lieferung und Installation von min. 
100 Systemen o Lieferung und Betrieb von Geräten in Schulen o Abrechnungsmodell 
Hardwaremiete und Clickpreis o Einsatz von Softwarelösungen zum Gerätemanagement / 
Authentifizierung / automatischer Verbrauchsmaterialbestellung o Erbringung von 
Serviceleistungen (Reparatur und Wartung) durch hersteller-zertifiziertes Technikpersonal 
Hinweis: Die vorgenannten Anforderungen sind Mindestanforderungen an die Referenzen. 
Eine Nichterfüllung der Mindestanforderungen führt zum Ausschluss aus dem 
Vergabeverfahren.

Κριτήριο: Τεχνικοί ή τεχνικά σώματα για την εκτέλεση της εργασίας
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Eignung der eingesetzten Servicetechniker, zu belegen 
durch eine Eigenerklärung über den entsprechenden Partnerstatus (z.B. Gold, Premium, 
Titanium o.ä.) beim angebotenen Hersteller oder durch eine Herstellerzertifizierung.

Κριτήριο: Πιστοποιητικά από ανεξάρτητους φορείς σχετικά με πρότυπα διασφάλισης της 
ποιότητας
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Der Bieter verfügt über folgende Zertifizierung in 
mindestens seinen Geschäftsbereichen, die den Vertrieb von Druckern und 
Multifunktionsgeräten umfassen: ISO 9001 Qualitätsmanagement ISO 27001 Datensicherheit

Κριτήριο: Επαγγελματική ασφάλιση αποζημίωσης για επαγγελματικούς κινδύνους
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Kopie des Versicherungsscheins einer bestehenden 
Betriebs-/Berufshaftpflichtversicherung unter Angabe der Deckungssummen. Gefordert wird 
eine Berufs-/Betriebshaftpflichtversicherung mit einer Deckungssumme für jeden einzelnen 
Schadensfall von mindestens 3.000.000,00 EUR für Personen- und Sachschäden. So-fern 
eine entsprechende Versicherung noch nicht besteht, ist der Nachweis auch durch Vorlage 
einer Erklärung/Bestätigung der Versicherung möglich, dass unmittelbar nach 
Zuschlagserteilung ein Abschluss einer entsprechenden Berufs-
/Betriebshaftpflichtversicherung oder die entsprechende Anpassung der 
Versicherungsdeckungssummen einer bereits bestehenden Berufs-
/Betriebshaftpflichtversicherung für die Vertragsdauer vorgenommen wird. In diesem Fall ist 
der Abschluss / die Anpassung nach Zuschlagserteilung dem Auftraggeber unaufgefordert 
nachzuweisen.

Κριτήριο: Ειδικός ετήσιος τζίρος
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: gemäß Formblatt 124 LD
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5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Περιγραφή: Für die geforderte Geräteklasse müssen in der Anlage A.4 Preismatrix jeweils 
separate Monats-preise für die geforderten Bestandteile: Hard- & Software sowie Seitenpreise 
je Geräteklasse angegeben werden. Bei Farbgeräten muss jeweils ein Preis für eine 
Monochrom- und eine Farb-Seite (auch: mono/color) angegeben werden. Mit den 
Preisangaben sind alle in dieser Leistungsbeschreibung geforderten Leistungen vollständig 
abgegolten. Die monatsbezogenen Einzelpreise für Hardware, Software werden mit der 
jeweiligen Geräteanzahl und den angefragten 60 Monaten multipliziert. Die Preise für die 
Verlängerungsoption sind entsprechend mit jeweils 12 Monaten zu berechnen. Der jeweilige 
Seitenpreis jeder Geräteklasse wird mit dem angegebenen monatlichen Ausgabevolumen und 
der angefragten Gesamtlauf-zeit (60 + 12 = 72) multipliziert. Die Ergebnisse dieser 
Multiplikationen werden zum Gesamtwertungspreis (GWP) addiert, im Preisblatt geschieht 
dies über hinterlegte Formeln. Der GWP wird als Grundlage zur Auswertung gemäß der 
"erweiterten Richtwertmethode" herangezogen.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 50

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Γλώσσες στις οποίες είναι επισήμως διαθέσιμα τα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης: γερμανικά
Προθεσμία αιτήματος για παροχή πρόσθετων πληροφοριών: 04/02/2026 23:59:59 (UTC+01:
00) Ώρα Κεντρικής Ευρώπης, θερινή ώρα Δυτικής Ευρώπης
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://vergabe.niedersachsen.de/Satellite
/notice/CXQ6YY7R9H4/documents
Ad hoc δίαυλος επικοινωνίας: 
URL: https://vergabe.niedersachsen.de/Satellite/notice/CXQ6YY7R9H4

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://vergabe.niedersachsen.de/Satellite/notice/CXQ6YY7R9H4
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
γερμανικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται
Οι προσφέροντες μπορούν να υποβάλουν περισσότερες από μία προσφορές: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 16/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Ώρα Κεντρικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Δυτικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 4 Εβδομάδες
Πληροφορίες που μπορούν να συμπληρωθούν μετά τη λήξη της προθεσμίας υποβολής
: 
Κατά τη διακριτική ευχέρεια του αγοραστή, όλα τα έγγραφα σχετικά με τον προσφέροντα που 
λείπουν μπορούν να υποβληθούν αργότερα.
Πρόσθετες πληροφορίες: siehe Vergabedingung
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Hμερομηνία aποσφράγισης: 16/02/2026 12:01:00 (UTC+01:00) Ώρα Κεντρικής Ευρώπης, 
θερινή ώρα Δυτικής Ευρώπης
Όροι της σύμβασης: 

https://vergabe.niedersachsen.de/Satellite/notice/CXQ6YY7R9H4/documents
https://vergabe.niedersachsen.de/Satellite/notice/CXQ6YY7R9H4/documents
https://vergabe.niedersachsen.de/Satellite/notice/CXQ6YY7R9H4
https://vergabe.niedersachsen.de/Satellite/notice/CXQ6YY7R9H4
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Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: όχι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Vergabekammer Niedersachsen beim Niedersächsischen 
Ministerium für Wirtschaft, Arbeit, Bauen und Digitalisierung
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: Landkreis Diepholz
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: 
Vergabekammer Niedersachsen beim Niedersächsischen Ministerium für Wirtschaft, Arbeit, 
Bauen und Digitalisierung
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής: Landkreis Diepholz

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Landkreis Diepholz
Αριθμός καταχώρισης: 03251-0-53
Ταχυδρομική διεύθυνση: Niedersachsenstraße 2
Πόλη: Diepholz
Ταχυδρομικός κώδικας: 49356
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Diepholz (DE922)
Χώρα: Γερμανία
Πρόσωπο επικοινωνίας: Innere Dienste
Email: ardit.lleshi@diepholz.de
Τηλέφωνο: 054419761620
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Vergabekammer Niedersachsen beim Niedersächsischen Ministerium für 
Wirtschaft, Arbeit, Bauen und Digitalisierung
Αριθμός καταχώρισης: t:04131153308
Ταχυδρομική διεύθυνση: Auf der Hude 2
Πόλη: Lüneburg
Ταχυδρομικός κώδικας: 21339
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Lüneburg, Landkreis (DE935)
Χώρα: Γερμανία
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 

mailto:ardit.lleshi@diepholz.de
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Οργανισμός προσφυγής
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής

8.1.  ORG-0003
Επίσημη ονομασία: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des 
Beschaffungsamts des BMI)
Αριθμός καταχώρισης: 0204:994-DOEVD-83
Πόλη: Bonn
Ταχυδρομικός κώδικας: 53119
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Χώρα: Γερμανία
Email: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Τηλέφωνο: +49228996100
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
TED eSender

10. Αλλαγή

Η έκδοση της προηγούμενης προκήρυξης πρέπει να τροποποιηθεί: 7edf13b1-c2c1-4177-8c37-
74d72b90cd91-01
Κύριος λόγος της αλλαγής: Ενημερωμένες πληροφορίες
Περιγραφή: Für die Geräteklasse MFG-C2 wurde in mehreren Bieterfragen eine Reduzierung 
der Scan-Geschwindigkeit verlangt. Nach erneuter Prüfung konnten wir dem stattgeben, damit 
wurden die Vergabeunterlagen geändert und eine angemessene Fristverlängerung wurde 
nötig.

10.1.  Αλλαγή
Αναγνωριστικό τμήματος: PROCEDURE
Περιγραφή των αλλαγών: Angebotsfrist vom 10.02.2026 auf den 16.02.2026 verlängert. 
Anlage A.3 - Punkt 25 -für MFG-C2 wurde von 240 auf 200 reduziert.
Τα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης τροποποιήθηκαν στις: 28/01/2026

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 4a9ffd62-b46e-4e89-b1b3-c1e4912006eb  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 30/01/2026 09:56:49 (UTC+01:00) Ώρα Κεντρικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Δυτικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: γερμανικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 72878-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 22/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 02/02/2026

mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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