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741145-2024 - ATroTéAeoua

Katw Xwpeg — NMNodRAara — EA leasefitsen

OJ S 236/2024 04/12/2024

N'vwoTtoTtroinon avadeong cupfaocng R avadeong cupBaocng TTapaxwpPnNong — TUTTOTTOINHUEVO
KaBeoTWG

Ayafa

1. AyopaoTig

1.1. AyopaoTig
Etrionun ovouaocia: SRO Servicecentrum B.V.
Email: aanbestedingen@sro.nl
NouIkA poper ayopaaoTr): Opyaviopog dnuoaciou dikaiou
ApaoTnpidTnTa TNG avabéTouoas apxng: Mevikég dNUOCIEG UTTNPETIES

2. Aiodikaoia

2.1. Aiadikaoia
Tithog: EA leasefitsen
Mepiypaer: SRO is voornemens om medewerkers een leasefietsregeling aan te bieden om te
kunnen voorzien in de diverse mobiliteitsbehoefte van de medewerkers, het stimuleren van
een duurzame manier van vervoer en bewegen aantrekkelijk(er) te maken voor medewerkers
in het kader van vitaliteit en duurzame inzetbaarheid. Met het aanbieden van een regeling voor
een leasefiets wil SRO een (extra) arbeidsvoorwaarde bieden voor medewerkers. Ook SRO
heeft te maken met krapte op de arbeidsmarkt en wil een onderscheidende
arbeidsvoorwaarde bieden naast de arbeidsvoorwaarden uit de CAO (Vermo en Zwembaden).
Daarnaast kan de leasefiets bijdragen aan het stimuleren van beweging bij medewerkers ter
ondersteuning van de vitaliteit en is het een milieuvriendelijke optie wat bijdraagt aan
duurzame mobiliteit. Zie beschrijvend document.
AvayvwpIoTIKO diadikaciog: 665cebe1-1882-4806-a0a7-80a4e5446¢c0c
Eidog diadikaoiag: AvoIKTh
H diadikaoia emTayxuveral: oxl
KUpia xapaktnpioTika Tng diadikaociag: Betreft een Europees openbare procedure,
aanbesteding wordt op prijs/kwaliteit gegund.

21.1. ZKotroég
XapakTtpag NG ouppBaong: AyaBd
Kopia tagivounaon (cpv): 34430000 MNodnAata

2.1.2. Tomog ekTéAeong
Xwpa: Kadtw Xwpeg
OTToUdATIOTE OTN OUYKEKPIPEVN XWpa
MpboBeTeg TTANpoYopics: Amersfoort

21.3. Aiia
ExkTipwpevn agia xwpic PriA: 440 000,00 EUR

2.1.4. Tevikég TAnpoopicg
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MpbdoBeTeg TANPOYOpIcs: Betreft een incorrecte naam van de aanbesteding. Nieuwe
aanbesteding is al aangekondigd, dit platform is niet meer in gebruik.

Nouikn Bdon:

Odnyia 2014/24/EE

5. NapTida

5.1. NaprTida: LOT-0000
TitAog: Leasefietsen
Mepiypaon: Zie beschrijvend document Zie beschrijvend document
EowTtepikd avayvwplioTIKO: 1

5.1.1. ZKomog
Xapaktipag TG oupPBaong: Ayabda
Kupia tagivounon (cpv): 34430000 MNodnAata
EmiAoyég:
Mepiypaen Twv emAoywv: Verlenging van 2x1 jaar.

5.1.2. Toémrog ekTéAeong
Xwpa: Katw Xwpeg
OT11oUdNTIOTE OTN CUYKEKPIPEVN XWPO
MpbdoBeTeg TTANpoopies: Amersfoort

5.1.3. EkTIpWpEVN SidpKEla
Aidpkela: 4 'ETn

5.1.4. Avavéwon
MéEyIoTEG AVAVEWODEIG: 2
AMN\eg TTAnpo@opics yia avavewoelg: Verlenging van 2x 1 jaar.

5.1.6. Tevikég TTANpoPopiEg
H ev Aoyw akupwBeioa i avemmtuxhg diadikaoia ) TrapTtida Ba dpouoAoynBei ek véou
‘Epyo dnuéoiwv cupBdocwy 1Tou dev XpnuatodoTeital atrd Ta Tapeia 1ng EE
H dnudoia oupBacn KaAUTITETAI ATTO TN CUPPWVIa yia TIG dnuooieg oupBdaoclg (ZAX): val

5.1.7. Zrpatnyikég dSnuooieg cupBAOEIg
2TOXO0G TwV OTPATNYIKWY dnuociwv cuupaoewv: Kauia otpatnyikr dnuocia cuupacn

5.1.10. Kpithpla avadeong
Kpithpio:
Eidog: MoidtnTa
Ovouacia: G1: Leaseconstructie, verzekering en proefrijden
Mepiypaon: a. Leaseconstructie en aansluiting op doelstellingen en eisen: 1. Geef een
beschrijving van de leaseconstructie die aansluit op onze doelstellingen en voldoet aan de
gestelde eisen. 2. Licht uw aanpak toe en werk de volgende onderdelen uit: o0 Begeleiding van
medewerkers: Beschrijf hoe medewerkers worden betrokken in het proces van uw aanbod,
van introductie tot en met levering. o Financieel inzicht en assortiment: Maak het financiéle
voordeel van uw leaseconstructie en het aangeboden assortiment inzichtelijk. o Selectie van
assortiment: Onderbouw de selectie van uw assortiment; licht toe hoe en waarom dit aansluit
bij onze behoeften en doelstellingen. Beoordelingscriteria: *« Relevantie en overtuigingskracht:
In hoeverre overtuigt uw antwoord ons dat de leaseconstructie en het assortiment bijdragen
aan en aansluiten op onze doelstellingen? « Volledigheid: De mate waarin uw antwoord alle
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onderdelen gedetailleerd en volledig behandelt.

b. Verzekeringsmogelijkheden en
aansluiting op doelstellingen en eisen: 1. Geef een overzicht van de
verzekeringsmogelijkheden die passen bij onze doelstellingen en gestelde eisen. 2. Beschrijf
specifiek: o WA-dekking en verzekering bij diefstal en schade: Geef details over de WA-
dekking, het eigen risico en de hoogte en voorwaarden van de dekking bij diefstal en schade.
Beoordelingscriteria: « Relevantie en overtuigingskracht: In hoeverre overtuigt uw antwoord
ons dat het verzekeringspakket bijdraagt aan en aansluit bij onze doelstellingen? «
Volledigheid: De mate waarin uw antwoord alle gevraagde aspecten van de verzekering
duidelijk en volledig beschrijft. C.
Testmogelijkheden voor medewerkers: 1. Omschrijf de mogelijkheden die u biedt om
medewerkers in staat te stellen een leasefiets te testen, zodat zij kunnen bepalen of deze aan
hun verwachtingen voldoet. o Proefrit-opties: Geef aan welke proefrij-mogelijkheden u
aanbiedt voor toekomstige leasers. Beoordelingscriteria: « Realisme en ervaring: De mate
waarin medewerkers een realistisch beeld krijgen van de (toekomstige) leasefiets door de
aangeboden proefrij-opties. Voor dit onderdeel kan de aanbieder maximaal 3 A4 (enkelzijdig,
incl. afbeeldingen, tabellen, figuren, et cetera) gebruiken.

Katnyopia Tou kpitnpiou avabeong otabepnig agiag: Ztabepr) agia (ocUuvoAo)

ApiBudg kpitnpiou avabeong: 175

Kpitipio:

Eidog: MoidtnTa

Ovopuacia: G2: Mobiliteitsgarantie en aansluiting op doelstellingen en eisen

Mepiypan: 1. Geef aan hoe uw service borgt dat onze medewerkers altijd mobiel zijn op de
fiets, zodat zij van A naar B kunnen blijven fietsen, in lijn met onze doelstellingen en gestelde
eisen. 2. Licht uw aanpak toe en werk de volgende onderdelen uit: o Jaarlijks onderhoud:
Beschrijf hoe het jaarlijkse onderhoud wordt georganiseerd om fietsen in optimale staat te
houden. o Landelijke dekking: Geef een overzicht van uw landelijke dekking bij fietswinkels
voor ondersteuning en onderhoud. o Service voor kleine handelingen: Beschrijf welke
eenvoudige services u biedt, zoals het verstellen van het zadel, om medewerkers snel te
kunnen helpen met kleine aanpassingen. o Locatie voor reparaties: Geef aan waar reparaties
plaatsvinden, bijvoorbeeld voor het verhelpen van een lekke band. o Pechhulpservice: Leg uit
hoe uw pechhulpservice werkt en hoe medewerkers snel geholpen worden bij onverwachte
problemen. o Bereikbaarheid: Beschrijf uw bereikbaarheid, zoals telefonische ondersteuning
(tegen normaal tarief) en eventuele contactopties via e-mail, zodat medewerkers u eenvoudig
kunnen bereiken. Beoordelingscriteria: « Betrouwbaarheid en overtuigingskracht: In hoeverre
overtuigt uw antwoord ons dat medewerkers zonder onderbrekingen kunnen blijven fietsen, en
dat dit aansluit bij onze mobiliteitsdoelstellingen? « Volledigheid: De mate waarin uw antwoord
alle gevraagde onderdelen duidelijk en volledig behandelt. Voor dit onderdeel kan de
aanbieder maximaal 2 A4 (enkelzijdig, incl. afbeeldingen, tabellen, figuren, et cetera)
gebruiken.

Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong otabepnig agiag: 1abepr) agia (oUvoAo)

ApIBuOGS KpiTnpiou avaBeong: 175

Kpitipio:

Eidog: MoiotnTa

Ovopaoia: GC3 — AFLOOP LEASETERMIJN EN VERVROEGD INLEVEREN

Mepiypan: A. Opties na afloop van de leasetermijn (36 maanden): 1. Beschrijf de
mogelijkheden na de standaard leasetermijn van 36 maanden, in lijn met onze doelstellingen
en gestelde eisen. 2. Geef een gedetailleerde toelichting op de volgende onderdelen: o
Terugname van de fiets: Beschrijf wat er met de fiets gebeurt wanneer deze na 36 maanden
door u wordt teruggenomen en hoe dit op een verantwoorde manier wordt uitgevoerd. o
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Overnameopties voor medewerkers: Geef aan welke mogelijkheden er zijn voor medewerkers
om de fiets na afloop van de leasetermijn over te nemen, inclusief de gehanteerde
overnamepercentages en eventuele voorwaarden. Beoordelingscriteria: « Verantwoorde
fietsafhandeling: In hoeverre overtuigt uw antwoord ons dat er op een duurzame en
verantwoorde manier afscheid wordt genomen van de fiets? « Aantrekkelijke overnameopties:
In hoeverre overtuigt uw antwoord ons dat er diverse en aantrekkelijke mogelijkheden zijn voor
medewerkers om de fiets over te nemen? « Volledigheid: De mate waarin uw antwoord
gedetailleerd en volledig de gevraagde onderdelen behandelt.

B. Opties bij Vervroegde Inlevering van de
Fiets Voorzieningen voor vroegtijdige beéindiging van de lease: 1. Beschrijf de mogelijkheden
die u biedt wanneer een medewerker de fiets voor het einde van de leasetermijn wil of moet
inleveren, met speciale aandacht voor duurzaamheid. 2. Licht uw opties en financiéle
gevolgen toe voor de volgende onderdelen: o Vroegtijdige inleveropties: Beschrijf de
beschikbare opties voor medewerkers die hun lease willen beéindigen vanwege
omstandigheden zoals verhuizing of functiewijziging. o Financiéle consequenties per optie:
Geef een overzicht van de specifieke financiéle gevolgen voor elke mogelijkheid, waarbij de
nadruk ligt op het minimaliseren van de financiéle lasten voor de medewerker.
Beoordelingscriteria:  Flexibiliteit en lastenbeperking: In hoeverre overtuigt uw antwoord ons
dat er diverse mogelijkheden zijn voor vroegtijdige inlevering en dat de financiéle lasten
beperkt zijn? « Volledigheid: De mate waarin uw antwoord gedetailleerd en volledig de
gevraagde onderdelen behandelt. Voor dit onderdeel kan de aanbieder maximaal 2 A4
(enkelzijdig, incl. afbeeldingen, tabellen, figuren, et cetera) gebruiken.

Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong otabepnig agiag: 1abepr) agia (oUvoAo)

ApIBuOGS KpiTnpiou avabeong: 175

Kpitipio:

Eidog: MoiotnTa

Ovopaoia: GC4 — IMPLEMENTATIEPROCES NA GUNNING

Mepiypaon: 1. Beschrijf de implementatiestappen die u na de definitieve gunning doorloopt om
een succesvolle uitvoering van de opdracht te waarborgen. Licht toe hoe u SRO in elke fase
actief betrekt. 2. Geef een gedetailleerde toelichting op de volgende onderdelen: o
Implementatiestappen en betrokkenheid van SRO: Beschrijf stap voor stap het
implementatieplan en geef aan hoe SRO bij elke stap wordt meegenomen, zodat
samenwerking en afstemming optimaal verlopen. o Risico’s bij de implementatie: Benoem de
belangrijkste risico’s die zich tijdens de implementatie kunnen voordoen en beschrijf hoe u
deze risico’s proactief beheerst en minimaliseert. o Kansen bij de implementatie: Omschrijf de
belangrijkste kansen die de implementatie biedt voor SRO en hoe u deze kansen benut om de
samenwerking en het resultaat te versterken. Beoordelingscriteria: « Overtuigingskracht en
succesgarantie: In hoeverre overtuigt uw antwoord ons dat de implementatie soepel en
succesvol zal verlopen? * Volledigheid: De mate waarin uw antwoord alle gevraagde
onderdelen gedetailleerd en volledig beschrijft. Voor dit onderdeel kan de aanbieder maximaal
2 A4 (enkelzijdig, incl. afbeeldingen, tabellen, figuren, et cetera) gebruiken.

Katnyopia Tou kpitnpiou avabeong otabepnig agiag: Ztabepr) agia (cUvoAo)

ApIBudg kpitnpiou avabeong: 175

Kpitipio:

Eidog: Tiun

Ovopaoia: Prijs

Mepiypaen): Aanbieder dient zijn prijs aan te bieden conform het aangeleverde prijzenblad
(Bijlage 3). Aanbieder verklaart middels inschrijving dat alle eisen en wensen zoals vermeld in
deze offerteaanvraag met bijlagen, het programma van eisen, en zoals aangepast in de nota
van inlichtingen, alsmede alle wensen zoals door Aanbieder geoffreerd in de geoffreerde
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prijzen verwerkt zijn. Dit geldt tevens voor de in hoofdstuk 1 van deze offerteaanvraag
genoemde diensten. Meerwerk wordt niet geaccepteerd (dan slechts in uitzondering na
schriftelijke aanvraag daartoe door opdrachtnemer en na schriftelijke goedkeuring daarvan
door opdrachtgever), de prijzen zijn all-in prijzen. De prijs is een fictieve vergelijkingsprijs, de
voorwaarden alhier genoemd aan de prijs gelden (echter) idem op de opdrachten. Het is
inschrijver niet toegestaan een nulprijs te offreren, ook niet op prijsonderdelen. Het is onder
geen beding toegestaan negatieve prijzen te offreren. Het niet invullen van (onderdelen van)
een prijswens leidt tot ongeldigheid van de inschrijving. Het wijzigen van (de uiterlijke
kenmerken van) het prijzenblad zoals om-/beschreven in Bijlage 2 leidt tot uitsluiting van
mededinging naar de opdracht. Abnormaal lage prijzen worden door SRO Servicecentrum B.
V. gecontroleerd/nagevraagd, conform artikel 2.116 Aw kan de Aanbieding ongeldig worden
verklaard. Prijzen worden opgegeven in Euro en afgerond op twee decimalen. SRO
Servicecentrum B.V. beoordeelt de Aanbiedingen op G1 Prijs relatief. De Aanbieder met de
laagste inschrijfsom krijgt het maximaal aantal te behalen punten (300 punten). Alle overige
Aanbieders ontvangen punten overeenkomstig de volgende formule: (laagste “totale
inschrijfsom” / eigen “totale inschrijfsom” Aanbieder) x maximaal te behalen punten = behaalde
aantal punten) Het behaalde aantal punten wordt afgerond op twee decimalen. Bij het invullen
van het prijzenblad en het bepalen van de te offreren prijzen, moet de Aanbieder de volgende
uitgangspunten in acht nemen: 1. Alle prijzen moeten worden afgerond tot twee cijfers achter
de komma. 2. Alle prijzen moeten worden opgegeven in Euro’s. 3. Alle prijzen moeten worden
opgegeven exclusief omzetbelasting (BTW). 4. Alle prijzen zijn inclusief alle bijkomende
kosten, zoals (maar niet uitsluitend) reis-, advies-, transport-, advies-, verblijf-, en
kantoorkosten. Dit betekent dat SRO, behalve de door inschrijver geoffreerde tarieven, niets
aan Aanbieder verschuldigd is. 5. Het is niet toegestaan om een manipulatieve Aanbieding te
doen. Een Aanbieding is manipulatief indien (doch niet uitsluitend tot): 1. Een Aanbieding die
ertoe leidt dat het beoordelingssysteem wordt gemanipuleerd. 2. Aanbiedingen met negatieve
prijzen. 3. Aanbiedingen met 0-prijzen; 4. Aanbiedingen gebaseerd op een niet reéel
bemestingsadvies. 5. Het prijsformulier dient, op straffe van uitsluiting, volledig te worden
ingevuld, anders zijn de prijsformulieren onderling niet vergelijkbaar en is SRO gehouden deze
Aanbieder uit te sluiten van deelname aan de aanbestedingsprocedure. 6. Het is Aanbieder,
op straffe van uitsluiting van de aanbestedingsprocedure, niet toegestaan de prijzen op een
andere wijze aan te bieden dan door middel van het voorgeschreven prijzenblad van Bijlage 2.
7. SRO controleert niet of de prijzen juist zijn ingevuld en doorberekend. De Aanbieder is zelf
verantwoordelijk voor de juistheid en volledigheid van de ingevulde gegevens.

Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong otabepnig agiag: t1abepr) agia (oUvoAo)

Ap1Bu6GS KpiTnpiou avabeong: 300

5.1.15. Texvikég
Zupowvia-TAaioio:
2upewvia-TrAaiolo, xwpig eTTavekkivnon diaywviouou
NMAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUOTNHA OYOPWV:
Kavéva duvapikd ouoTnua ayopwyv
HAEKTPOVIKOG TTAEIOTNPIACHOG: OXI

5.1.16. Mepaitépw TTANpOPoOpieg, diauECOAGBNON KAl TTPOCPUYH
Opyaviopog mpoo@uyng: SRO Servicecentrum B.V. - Rechtbank Midden-Nederland
IMAnpo@opiec oxeTIKA e TIG TTpoBeouieg eTavetETaong: 20 kalenderdagen
Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikaoia dnuoaciwv
ouppBacewv: SRO Servicecentrum B.V.
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Opyaviopog TTaPOXNG TTEPICOOTEPWY TTANPOPOPIWY TwV dladikacolwy TTpooPuyng: SRO
Servicecentrum B.V.

6. AtTroTeAéopara

6.1. ATroTéAeopa — avayvwpeIoTIKO TTapTidag: LOT-0000
Katdotaon €mAOYAG TOU VIKNTA: Aev €XEI ETTIAEYET VIKNTAG KAl O SIAYWVIOUOG £XEI KAEIOEL.
NAbGyog yia Tov o1T0i0 dev eTTEAEYN O VIKNTAG: AAAOG

6.1.4. ZTATIOTIKEG TTANPOPOPIES
MapaAne@Beioeg TTPOCPOPES I AITAOEIG CUMPETOXNAG:
TUOTTOG TTAPAANPOEICWY TTPOCPOPWV I AITACEWV CUPHETOXNG: [poc@PopEg
ApIBuSS TTPOCPOPWYV 1 AITCEWV CUUUETOXNAG TToU TTapaAf@Onkav: 0

8. Opyaviopoi

8.1. ORG-0001
Etrionun ovouacia: SRO Servicecentrum B.V.
ApIBu6G kKaTaxwpiong: 129400093
Taxudpoulikr) dieuBuvon: Soesterweg 556
MéAN: Amersfoort
TaxudpouIkog kwdikag: 3812BP
YTmodiaipeon xwpag (NUTS): Utrecht (NL310)
Xwpa: Kadtw Xwpeg
MpbowTro emkoivwviag: Henk de Waal
Email: aanbestedingen@sro.nl
TnAépwvo: +31 628289871
HAekTpovikr dieuBuvon: http://www.sro.nl
AAAa TTPOCWTTA ETTIKOIVWVIAG:
Etrionun ovouacia: Rechtbank Midden-Nederland
Taxudpouikr) dieuBuvon: Vrouwe Justitiaplein 1
MoéAN: Utrecht
TaxudpopIikog kKwdikag: 3511 EX
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Utrecht (NL310)
Xwpa: Katw Xwpeg
Email: midden-nederland@rechtspraak.nl
HAekTpovikr) d1euBuvon: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie
/Rechtbanken/Rechtbank-Midden-Nederland
P6Aol autou Tou opyaviouou:
AyopaoTig
Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikagia dnuoaiwv
ouuBdoewyv
Opyaviouog TTPoc@UYNG
OpyavioPog TTaPOXNG TTEPICOOTEPWY TTANPOPOPIWY TWV dIAdIKACIWY TTPOCPUYAG

MAnpo@opicg TTpokRpUENg

AvayvwplioTiké/ékdoon TTpokrpugng: Sb3bf2fe-1f39-4b0d-9d0a-665f02b5f0d5 - 01
Eidog evrutTou: AtroTéAecua
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Eidog mrpokAputng: NvwoTotroinon avabeong ocuppfaong r avadbeong ocuuBacng Tapaxwpenong
— TUTTOTTOINUEVO KOBEDTWG

YTro€idog TrpokApugng: 29

Huepopnvia atmooToAng Tng Tpoknpuéng: 02/12/2024 19:12:07 (UTC+01:00) Qpa KevTpikAg
EupwTtrng, Bepivr) wpa AuTiking Eupwtrng

FAWwooeg oTIG oTToiEG dlaTiBETAI ETTIONKA N TTAPOUCA TTPOKNPUEN: OAAAVOIKG

ApIBudg dnpoaoicuong NG TTpoknRpugng: 741145-2024

ApiBudg Teuxoug EE S: 236/2024

Huepopnvia dnuooicuong: 04/12/2024
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