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See the notice on TED website

746722-2026 - Διαγωνισμός
Ελβετία – Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή συμβουλών, ανάπτυξη 
λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη – Fachapplikation Arbeitsmarktvollzug
OJ S 209/2026 28/10/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς - Γνωστοποίηση 
αλλαγών
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Amt für Informatik und Organisation
Email: beschaffung@aio.so.ch
Νομική μορφή αγοραστή: Οργανισμός δημοσίου δικαίου που τελεί υπό τον έλεγχο 
περιφερειακής αρχής
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Γενικές δημόσιες υπηρεσίες

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Fachapplikation Arbeitsmarktvollzug
Περιγραφή: Gegenstand der Ausschreibung ist die Beschaffung einer Fachapplikation für den 
Arbeitsmarktvollzug sowie die Erbringung der damit verbundenen Leistungen im 
Zusammenhang mit Konzeption, Bereitstellung, Inbetriebnahme, Datenmigration und 
Einführung der Lösung. Gesucht wird eine Standardsoftware, die im Rahmen der 
Konfiguration an die fachlichen Bedürfnisse der Auftraggeberin angepasst werden kann. Die 
Anbieterin stellt die Fachapplikation als Software-as-a-Service (SaaS) über eine fixe Laufzeit 
von 5 Jahren zur Verfügung und erbringt in dieser Zeit die Betriebs- und Supportleistungen. 
Die Fachapplikation deckt aus funktionaler Sicht die fachliche Fallbearbeitung im 
Arbeitsmarktvollzug ab. Sie unterstützt insbesondere die Bearbeitung von Aufgaben in den 
Vollzugsbereichen FlaM und BGSA sowie weitere Aufgaben nach AIG und bildet den 
gesamten Lebenszyklus eines Falls von der Eröffnung über die Bearbeitung bis hin zum 
Abschluss ab.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 84219411-8eee-4fbb-b015-1dd2cb6116bd
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72000000 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή 
συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Πόλη: Solothurn
Ταχυδρομικός κώδικας: 4500
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Solothurn (CH023)
Χώρα: Ελβετία

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/746722-2026
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Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Έγγραφο σύμβασης

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0000
Τίτλος: Fachapplikation Arbeitsmarktvollzug
Περιγραφή: Gegenstand der Ausschreibung ist die Beschaffung einer Fachapplikation für den 
Arbeitsmarktvollzug sowie die Erbringung der damit verbundenen Leistungen im 
Zusammenhang mit Konzeption, Bereitstellung, Inbetriebnahme, Datenmigration und 
Einführung der Lösung. Gesucht wird eine Standardsoftware, die im Rahmen der 
Konfiguration an die fachlichen Bedürfnisse der Auftraggeberin angepasst werden kann. Die 
Anbieterin stellt die Fachapplikation als Software-as-a-Service (SaaS) über eine fixe Laufzeit 
von 5 Jahren zur Verfügung und erbringt in dieser Zeit die Betriebs- und Supportleistungen. 
Die Fachapplikation deckt aus funktionaler Sicht die fachliche Fallbearbeitung im 
Arbeitsmarktvollzug ab. Sie unterstützt insbesondere die Bearbeitung von Aufgaben in den 
Vollzugsbereichen FlaM und BGSA sowie weitere Aufgaben nach AIG und bildet den 
gesamten Lebenszyklus eines Falls von der Eröffnung über die Bearbeitung bis hin zum 
Abschluss ab.

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72000000 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή 
συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 48000000 Πακέτα λογισμικού και συστήματα πληροφορικής

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Πόλη: Solothurn
Ταχυδρομικός κώδικας: 4500
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Solothurn (CH023)
Χώρα: Ελβετία

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Ημερομηνία έναρξης: 01/04/2027
Ημερομηνία λήξης διάρκειας: 30/11/2032

5.1.4.  Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 1

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Πρέπει να αναφέρονται τα ονόματα και τα επαγγελματικά προσόντα του προσωπικού στο 
οποίο έχει ανατεθεί η εκτέλεση της σύμβασης: Δεν έχει ακόμη προσδιοριστεί
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Έγγραφο σύμβασης
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5.1.10.
 
Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Zuschlagskriterien
Περιγραφή της μεθόδου που πρέπει να χρησιμοποιείται εάν η στάθμιση δεν μπορεί να 
εκφραστεί με κριτήρια: Die Zuschlagskriterien sind in den Dokumenten definiert.

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Η πρόσβαση σε ορισμένα έγγραφα της σύμβασης είναι περιορισμένη
Πληροφορίες σχετικά με τα προστατευμένα έγγραφα διατίθενται στη διεύθυνση: https://www.
simap.ch/de/redirect?
context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI4NDIxOTQxMS04ZWVlLTRmYmItYjAxNS0xZGQyY2I2MTE2YmQiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
Ad hoc δίαυλος επικοινωνίας: 
Ονομασία: Simap.ch

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Επιτρέπεται
Διεύθυνση για υποβολή: https://da7.decisionadvisor.ch/login?
code=58BeAYY5xovNuHKaFBRew4rH1nBtQf2WyHU8T4WdIH4%3D
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
γερμανικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται
Οι προσφέροντες μπορούν να υποβάλουν περισσότερες από μία προσφορές: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 25/11/2026 17:00:00 (UTC+01:00) Ώρα Κεντρικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Δυτικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 360 Ημέρες
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Δεν έχει ακόμη προσδιοριστεί
Όροι σχετικά με την εκτέλεση της σύμβασης: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf 
simap.ch
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι
Χρηματοοικονομικές ρυθμίσεις: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf simap.ch

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Bundesverwaltungsgericht
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: Rechtsmittelbelehrung Gegen den 
Zuschlag kann innert 20 Tagen, von der Publikation in simap an gerechnet, beim 

https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI4NDIxOTQxMS04ZWVlLTRmYmItYjAxNS0xZGQyY2I2MTE2YmQiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI4NDIxOTQxMS04ZWVlLTRmYmItYjAxNS0xZGQyY2I2MTE2YmQiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI4NDIxOTQxMS04ZWVlLTRmYmItYjAxNS0xZGQyY2I2MTE2YmQiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://da7.decisionadvisor.ch/login?code=58BeAYY5xovNuHKaFBRew4rH1nBtQf2WyHU8T4WdIH4%3D
https://da7.decisionadvisor.ch/login?code=58BeAYY5xovNuHKaFBRew4rH1nBtQf2WyHU8T4WdIH4%3D
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Verwaltungsgericht, Amthaus 1, 4502 Solothurn, Beschwerde erhoben werden. Eine allfällige 
Beschwerde ist schriftlich einzureichen; sie muss einen Antrag und eine Begründung 
enthalten; die Beweismittel sind anzugeben.
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: Amt für Informatik und Organisation

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Amt für Informatik und Organisation
Αριθμός καταχώρισης: 17931bb2-5e27-4d5b-9303-130fd95a1b52
Ταχυδρομική διεύθυνση: Ritterquai 23
Πόλη: Solothurn
Ταχυδρομικός κώδικας: 4509
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Solothurn (CH023)
Χώρα: Ελβετία
Email: beschaffung@aio.so.ch
Τηλέφωνο: +41326272241
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Bundesverwaltungsgericht
Αριθμός καταχώρισης: BVGER
Ταχυδρομική διεύθυνση: Postfach
Πόλη: St. Gallen
Ταχυδρομικός κώδικας: 9023
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): St. Gallen (CH055)
Χώρα: Ελβετία
Email: info@bvger.admin.ch
Τηλέφωνο: +41584652626
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.bvger.ch
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής

8.1.  ORG-0003
Επίσημη ονομασία: Simap.ch
Αριθμός καταχώρισης: CH001
Ταχυδρομική διεύθυνση: Holzikofenweg 36
Πόλη: Bern
Ταχυδρομικός κώδικας: 3003
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Bern / Berne (CH021)
Χώρα: Ελβετία
Email: support@simap.ch
Τηλέφωνο: +41584646388
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.simap.ch
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
TED eSender

mailto:beschaffung@aio.so.ch
mailto:info@bvger.admin.ch
https://www.bvger.ch
mailto:support@simap.ch
https://www.simap.ch
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10. Αλλαγή

Η έκδοση της προηγούμενης προκήρυξης πρέπει να τροποποιηθεί: 2e7eded0-5275-4248-
a38f-a712adfbb394-01
Κύριος λόγος της αλλαγής: Ενημερωμένες πληροφορίες

10.1.  Αλλαγή
Αναγνωριστικό τμήματος: PROCEDURE
Περιγραφή των αλλαγών: Die Frist für das Einreichen von Fragen war im Lastenheft mit 23. 
Oktober 2026, 12:00 Uhr, angegeben, im Decision Advisor hingegen mit 30. Oktober 2026. 
Um diese Abweichung zu beheben und die Gleichbehandlung aller Anbietenden 
sicherzustellen, legt die Auftraggeberin die Termine einheitlich wie folgt fest: Frist zur 
Einreichung von Fragen: Fragen können bis spätestens Freitag, 30. Oktober 2026, 17:00 Uhr 
ausschliesslich über das Portal Decision Advisor eingereicht werden. Beantwortung der 
Fragen: Die anonymisierten Antworten werden bis spätestens Donnerstag, 5. November 2026, 
17:00 Uhr, im Decision Advisor zur Verfügung gestellt. Frist zur Einreichung der Angebote: Die 
Frist für die Einreichung der Angebote bleibt unverändert bestehen bis am Mittwoch, 25. 
November 2026, 17:00 Uhr. Der Terminplan im Lastenheft gilt in diesen Punkten als 
entsprechend geändert. Diese Mitteilung ist Bestandteil der Ausschreibungsunterlagen. Alle 
übrigen Bestimmungen bleiben unverändert. Wir danken Ihnen für Ihre Kenntnisnahme.

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 867d7d7e-210d-4c66-be53-8f13b270d9f2  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 27/10/2026 02:26:02 (UTC+01:00) Ώρα Κεντρικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Δυτικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: γερμανικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 746722-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 209/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 28/10/2026
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