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See the notice on TED website

750012-2026 - Διαγωνισμός
Φινλανδία – Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή συμβουλών, ανάπτυξη 
λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη – Taloushallintojärjestelmän hankinta
OJ S 210/2026 29/10/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Jyväskylän koulutuskuntayhtymä Gradia
Email: mika.salonen@gradia.fi
Νομική μορφή αγοραστή: Οργανισμός δημοσίου δικαίου
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Εκπαίδευση

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Taloushallintojärjestelmän hankinta
Περιγραφή: Hankintayksikkö pyytää tarjousta seuraavasta järjestelmäkokonaisuudesta: • 
Taloushallintojärjestelmä SaaS-palveluna palveluineen Osatarjouksia ei hyväksytä. Tarjottava 
Järjestelmä voi koostua yhdestä tai useammasta ohjelmistosta ja/tai moduulista. Tarjoaja 
vastaa kokonaisuuden yhteensovittamisesta ja toiminnasta. Vaihtoehtoisia tarjouksia ei 
hyväksytä, ellei niitä ole erikseen pyydetty. Tilaaja päättää mahdollisen option käytöstä. 
Kyseessä olevan kokonaisuuden tarkemmat tiedot ja tarjousvaatimukset löytyvät 
tarjouspyynnön liitteestä 1, jossa on ilmoitettu tarjottavien palveluiden vähimmäis- ja 
laatuvaatimukset. Hankintaa ei ole jaettu osiin, koska jakaminen aiheuttaisi merkittäviä 
teknisiä, taloudellisia ja koordinointiin liittyviä riskejä. Tarkemmat tiedot on esitetty 
hankintailmoituksen kohdassa "Muut tiedot: Hankinnan taustaa". Hankinnassa noudatetaan 
hankintalakia (1397/2016). Menettelytapana on EU-kynnysarvon ylittävä avoin menettely. 
Tarjouspyyntöasiakirjat ovat suomen kielellä ja tarjous tulee antaa suomen kielellä.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 061da618-2839-456e-b9b4-4f6452d832d6
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 634376
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι
Κύρια χαρακτηριστικά της διαδικασίας: Hankintayksikkö (Tilaaja) on Jyväskylän 
koulutuskuntayhtymä Gradia. Learnpoint ICT Oy toimii hankinnassa Tilaajan valtuuttamana 
asiantuntijana. Hankintayksikkö tai Learnpoint ICT Oy ei maksa korvausta 
hankintamenettelyyn osallistumisesta.

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72000000 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή 
συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 48000000 Πακέτα λογισμικού και συστήματα πληροφορικής, 
48442000 Πακέτα λογισμικού χρηματοπιστωτικών συστημάτων, 48812000 Συστήματα 
οικονομικών πληροφοριών, 72260000 Υπηρεσίες σχετιζόμενες με λογισμικά

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/750012-2026
mailto:mika.salonen@gradia.fi
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2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Οπουδήποτε στον Ευρωπαϊκό Οικονομικό Χώρο

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ)

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0000
Τίτλος: Taloushallintojärjestelmän hankinta
Περιγραφή: Hankintayksikkö pyytää tarjousta seuraavasta järjestelmäkokonaisuudesta: • 
Taloushallintojärjestelmä SaaS-palveluna palveluineen Osatarjouksia ei hyväksytä. Tarjottava 
Järjestelmä voi koostua yhdestä tai useammasta ohjelmistosta ja/tai moduulista. Tarjoaja 
vastaa kokonaisuuden yhteensovittamisesta ja toiminnasta. Vaihtoehtoisia tarjouksia ei 
hyväksytä, ellei niitä ole erikseen pyydetty. Tilaaja päättää mahdollisen option käytöstä. 
Kyseessä olevan kokonaisuuden tarkemmat tiedot ja tarjousvaatimukset löytyvät 
tarjouspyynnön liitteestä 1, jossa on ilmoitettu tarjottavien palveluiden vähimmäis- ja 
laatuvaatimukset. Hankintaa ei ole jaettu osiin, koska jakaminen aiheuttaisi merkittäviä 
teknisiä, taloudellisia ja koordinointiin liittyviä riskejä. Tarkemmat tiedot on esitetty 
hankintailmoituksen kohdassa "Muut tiedot: Hankinnan taustaa". Hankinnassa noudatetaan 
hankintalakia (1397/2016). Menettelytapana on EU-kynnysarvon ylittävä avoin menettely. 
Tarjouspyyntöasiakirjat ovat suomen kielellä ja tarjous tulee antaa suomen kielellä.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 634376

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72000000 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή 
συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 48000000 Πακέτα λογισμικού και συστήματα πληροφορικής, 
48442000 Πακέτα λογισμικού χρηματοπιστωτικών συστημάτων, 48812000 Συστήματα 
οικονομικών πληροφοριών, 72260000 Υπηρεσίες σχετιζόμενες με λογισμικά
Επιλογές: 
Περιγραφή των επιλογών: Osa palveluista pyydetään tarjoamaan optiona ja Hankintayksikkö 
päättää niiden hankkimisesta erikseen. Optioina pyydetään: - Ostolaskujen kierrätys ja 
käsittely (tarjoaminen pakollista) - Maksuliikenne (tarjoaminen vapaaehtoista)

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Οπουδήποτε στον Ευρωπαϊκό Οικονομικό Χώρο

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Ημερομηνία έναρξης: 01/02/2027
Διάρκεια: 48 Μήνες

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι
Η εν λόγω σύμβαση είναι επίσης κατάλληλη για τις μικρές και μεσαίες επιχειρήσεις (ΜΜΕ): ναι
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5.1.7.  Στρατηγικές δημόσιες συμβάσεις
Προωθούμενος κοινωνικός στόχος: Δίκαιοι όροι εργασίας

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ)

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Περιγραφή: Kokonaistaloudellisuusvertailussa kustannukset huomioidaan tarjoajan 
hintaliitteellä (liite 2) ilmoittamalla vertailuhinnalla. Hinta perustuu 48 kk:n kustannukseen.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 70
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Laatupisteet määräytyvät vaatimukset täyttävien tarjoajien keskinäisistä 
laatueroista. Laadullisesti pisteytettävät kohdat on merkitty liitteessä 1 maksimipistemäärän 
kera.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 30

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Γλώσσες στις οποίες είναι επισήμως διαθέσιμα τα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης: 
φινλανδικά
Προθεσμία αιτήματος για παροχή πρόσθετων πληροφοριών: 12/11/2026 13:00:00 (UTC+00:
00) Ώρα Δυτικής Ευρώπης, GMT
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://tarjouspalvelu.fi/gradia?
id=634376&tpk=e0ca7718-2d4c-43fd-b410-1a8949a6fd5c

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://tarjouspalvelu.fi/gradia?id=634376&tpk=e0ca7718-2d4c-43fd-
b410-1a8949a6fd5c
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
φινλανδικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται
Οι προσφέροντες μπορούν να υποβάλουν περισσότερες από μία προσφορές: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 30/11/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Ώρα Δυτικής 
Ευρώπης, GMT
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 6 Μήνες
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Hμερομηνία aποσφράγισης: 30/11/2026 10:15:00 (UTC+00:00) Ώρα Δυτικής Ευρώπης, GMT
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: ναι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι

https://tarjouspalvelu.fi/gradia?id=634376&tpk=e0ca7718-2d4c-43fd-b410-1a8949a6fd5c
https://tarjouspalvelu.fi/gradia?id=634376&tpk=e0ca7718-2d4c-43fd-b410-1a8949a6fd5c
https://tarjouspalvelu.fi/gradia?id=634376&tpk=e0ca7718-2d4c-43fd-b410-1a8949a6fd5c
https://tarjouspalvelu.fi/gradia?id=634376&tpk=e0ca7718-2d4c-43fd-b410-1a8949a6fd5c
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5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Markkinaoikeus
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: Julkista hankintaa koskevaan 
päätökseen tai muuhun hankintamenettelyssä tehtyyn ratkaisuun voidaan julkisista 
hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016, jäljempänä hankintalaki) 
mukaan hakea muutosta vaatimalla hankintayksiköltä oikaisua (jäljempänä hankintaoikaisu). 
Asia voidaan myös saattaa valituksella markkinaoikeuden käsiteltäväksi (jäljempänä valitus 
markkinaoikeudelle). Muutoksenhakumenettelyjen määräajat ovat hankintalain mukaiset. 
Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 päivän kuluessa siitä, kun asianosainen on 
saanut tiedon hankintayksikön päätöksestä valitusosoituksineen tai muusta 
hankintamenettelyssä tehdystä ratkaisusta. Valitus markkinaoikeudelle on tehtävä kirjallisesti 
14 päivän kuluessa siitä, kun asianosainen on saanut tiedon hankintaa koskevasta 
päätöksestä valitusosoituksineen.
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: Learnpoint ICT Oy
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: Jyväskylän 
koulutuskuntayhtymä Gradia
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής: Jyväskylän koulutuskuntayhtymä Gradia
Οργανισμός επεξεργασίας των προσφορών: Learnpoint ICT Oy

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Jyväskylän koulutuskuntayhtymä Gradia
Αριθμός καταχώρισης: 0208201-1
Ταχυδρομική διεύθυνση: PL 472
Πόλη: Jyväskylä
Ταχυδρομικός κώδικας: 40101
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Keski-Suomi (FI198)
Χώρα: Φινλανδία
Πρόσωπο επικοινωνίας: Hankinnat
Email: mika.salonen@gradia.fi
Τηλέφωνο: +358 503410634
Ηλεκτρονική διεύθυνση: http://www.gradia.fi
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Markkinaoikeus
Αριθμός καταχώρισης: 3006157-6
Ταχυδρομική διεύθυνση: Radanrakentajantie 5
Πόλη: Helsinki

mailto:mika.salonen@gradia.fi
http://www.gradia.fi
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Ταχυδρομικός κώδικας: 00520
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Χώρα: Φινλανδία
Email: markkinaoikeus@oikeus.fi
Τηλέφωνο: +358 295643300
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.markkinaoikeus.fi
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής

8.1.  ORG-0003
Επίσημη ονομασία: Learnpoint ICT Oy
Αριθμός καταχώρισης: 3517672-7
Τμήμα: Learnpoint ICT Oy
Ταχυδρομική διεύθυνση: Näsilinnankatu 25B
Πόλη: Tampere
Ταχυδρομικός κώδικας: 33200
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Pirkanmaa (FI19B)
Χώρα: Φινλανδία
Email: tarjoukset@learnpoint.fi
Τηλέφωνο: +358405006078
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων
Οργανισμός επεξεργασίας των προσφορών

8.1.  ORG-0004
Επίσημη ονομασία: Hansel Oy (Hilma)
Αριθμός καταχώρισης: FI09880841
Ταχυδρομική διεύθυνση: Mannerheiminaukio 1a
Πόλη: Helsinki
Ταχυδρομικός κώδικας: 00100
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Χώρα: Φινλανδία
Πρόσωπο επικοινωνίας: eSender
Email: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Τηλέφωνο: 029 55 636 30
Ηλεκτρονική διεύθυνση: http://hankintailmoitukset.fi
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
TED eSender

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 47352f6d-a26f-43d5-a00b-a470394c0cfd  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 28/10/2026 11:33:03 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
https://www.markkinaoikeus.fi
mailto:tarjoukset@learnpoint.fi
mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi
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Ημερομηνία αποστολής προκήρυξης/γνωστοποίησης (από τον eSender): 28/10/2026 09:33:04 
(UTC+00:00) Ώρα Δυτικής Ευρώπης, GMT
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: φινλανδικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 750012-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 210/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 29/10/2026
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