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See the notice on TED website

757560-2026 - Διαγωνισμός
Φινλανδία – Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή συμβουλών, ανάπτυξη 
λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη – Taivassalon kunnan ICT-peruspalveluiden hankinta
OJ S 212/2026 02/11/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Taivassalon kunta
Email: kirjaamo@taivassalo.fi
Νομική μορφή αγοραστή: Οργανισμός δημοσίου δικαίου
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Γενικές δημόσιες υπηρεσίες

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Taivassalon kunnan ICT-peruspalveluiden hankinta
Περιγραφή: Tämän hankinnan tavoitteena on löytää Taivassalon kunnalle 
kokonaistaloudellisesti edullisin ICT-toimittaja. Sopimusajaksi on päätetty 4 vuotta lisättynä 
yhdellä kahden vuoden optiokaudella. Optiokauden jälkeen sopimus muuttuu toistaiseksi 
voimassa olevaksi. Tilaaja on jo vuosia hankkinut hankinnan kohteena olevia palveluita mm. 
Tiera Oy:ltä, mutta hankintalainsäädännön muuttuessa, Taivassalon on haettava itselleen uusi 
palveluntuottaja. Nykyinen palvelusopimus Tieran kanssa on irtisanottu, ja sopimus päättyy 
30.6.2027. Taivassalon tietoliikennepalveluista ja Windows-palvelimen kapasiteettipalvelusta 
vastaa jatkossakin Vakka-Suomen Puhelin Oy. Hankinnan tarkoituksena valita tilaajalle 
luotettava, laadukas ja kustannustehokas ICT-palveluiden toimittaja. Hankittavat ICT-palvelut 
voidaan jakaa seuraaviin osakokonaisuuksiin: -palvelupäällikkö ja palvelukokonaisuuden 
jatkuvat kehittämispalvelut -tilaajan Windows-palvelimien ja MS 365/O365-pilvipalveluiden 
hallinta -Microsoftiin ”pilvidatan” varmistuspalvelut (sis. Entra ID) -työasemien 
hallintaympäristö -käyttäjien etätukipalvelut -mobiililaitteiden MDM-järjestelmä
Αναγνωριστικό διαδικασίας: eb874a9c-6dbc-4909-adaa-b3fcaa014076
Εσωτερικό αναγνωριστικό: TAIV/65/00.02.01/2026
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72000000 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή 
συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 72000000 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή 
συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη, 51000000 Υπηρεσίες 
εγκατάστασης (εκτός από υπηρεσίες εγκατάστασης λογισμικού)

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Οπουδήποτε

2.1.3.  Αξία

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/757560-2026
mailto:kirjaamo@taivassalo.fi
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Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 185 000,00 EUR

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Προκήρυξη
Συμμετοχή σε εγκληματική οργάνωση: Tarjoajalle tai henkilölle, joka on sen hallinto-, johto- tai 
valvontaelimen jäsen tai jolla on siinä päätös-, edustus- tai valvontavaltaa, on annettu 
rikollisjärjestön toimintaan osallistumisesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään 
viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Διαφθορά: Tarjoajalle tai mille tahansa henkilölle, joka on sen hallinto-, johto- tai 
valvontaelimen jäsen tai jolla on siinä päätös-, edustus- tai valvontavaltaa, annettu lahjonnasta 
lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu 
poissulkeminen on edelleen voimassa.
Απάτη: Tarjoajalle tai mille tahansa henkilölle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen 
jäsen, on annettu petoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään viisi vuotta sitten 
tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Τρομοκρατικά εγκλήματα ή εγκλήματα συνδεόμενα με τρομοκρατικές δραστηριότητες: 
Tarjoajalle itselleen tai mille tahansa henkilölle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen 
jäsen tai jolla on siinä päätös-, edustus- tai valvontavaltaa, annettu terrorismirikoksesta tai 
terroritoimintaan liittyvästä rikoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään viisi 
vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Νομιμοποίηση εσόδων από παράνομες δραστηριότητες ή χρηματοδότηση της τρομοκρατίας: 
Tarjoajalle itselleen tai mille tahansa henkilölle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen 
jäsen tai jolla on siinä päätös-, edustus- tai valvontavaltaa, on annettu rahanpesusta tai 
terrorismin rahoituksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään viisi vuotta sitten tai 
jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Παιδική εργασία και άλλες μορφές εμπορίας ανθρώπων: Tarjoajalle itselleen tai mille tahansa 
henkilölle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jäsen tai jolla on siinä päätös-, 
edustus- tai valvontavaltaa, on annettu lapsityövoiman käytöstä tai muista ihmiskaupan 
muodoista lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään viisi vuotta sitten tai jolla suoraan 
vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Παράβαση υποχρέωσης που σχετίζεται με την καταβολή φόρων: Tarjoaja on rikkonut verojen 
maksamiseen liittyviä velvoitteitaan sijoittumismaassaan tai ostajan maassa.
Παράβαση υποχρέωσης που σχετίζεται με την καταβολή εισφορών κοινωνικής ασφάλισης: 
Tarjoaja on rikkonut sosiaaliturvamaksujen maksamiseen liittyviä velvoitteitaan 
sijoittumismaassaan tai ostajan maassa.
Παράβαση υποχρεώσεων που απορρέουν από αμιγώς εθνικούς λόγους αποκλεισμού: 
Tarjoajan hallinto-, johto- tai valvontaelimen jäsen tai edustus-, päätös- tai valvontavaltaa 
käyttävä henkilö on rikosrekisteristä ilmenevällä lainvoimaisella tuomiolla tuomittu törkeästä 
kirjanpitorikoksesta, työturvallisuusrikoksesta, työaikasuojelurikoksesta, työsyrjinnästä, 
kiskonnasta työelämässä, törkeästä kiskonnasta työelämässä, työntekijöiden 
järjestäytymisvapauden loukkaamisesta, luvattoman ulkomaisen työvoiman käytöstä, 
törkeästä ympäristön turmelemisesta tai törkeästä luonnonsuojelurikoksesta.
Παράβαση υποχρεώσεων στους τομείς του περιβαλλοντικού δικαίου: Tarjoaja on rikkonut 
ympäristölainsäädännön mukaisia velvoitteitaan.
Παράβαση υποχρεώσεων στους τομείς του εργατικού δικαίου: Tarjoaja on rikkonut 
työlainsäädännön mukaisia velvoitteitaan.
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Σύγκρουση συμφερόντων λόγω της συμμετοχής του στη διαδικασία σύναψης της σύμβασης: 
Tarjoajan osallistumisesta hankintamenettelyyn aiheutuu eturistiriitoja.
Ψευδείς δηλώσεις, απόκρυψη πληροφοριών, ανικανότητα παροχής των απαιτούμενων 
εγγράφων ή λήψη πληροφοριών εμπιστευτικού χαρακτήρα που αφορούν την παρούσα 
διαδικασία: Tarjoajaa koskee jokin seuraavista tilanteista. a) on syyllistynyt väärän tiedon 
antamiseen poissulkemis- tai valintaperusteiden osalta, b) on jättänyt antamatta tällaisia 
tietoja, c) on toimittanut viiveellä tai ei lainkaan ostajan vaatimia tietoja, tai d) on yrittänyt 
vaikuttaa ostajan päätöksentekoprosessiin asiattomalla tavalla tai hankkinut luottamuksellista 
tietoa, joista voisi olla sille hankintamenettelyssä asiaankuulumatonta etua, taikka on 
toimittanut harhaanjohtavia tietoja, joilla voi olla merkittävä vaikutus poissulkemista, tarjoajan 
valintaa tai hankintaa koskeviin päätöksiin.
Πτώχευση: Tarjoaja on konkurssissa.
Αφερεγγυότητα: Tarjoajan osalta on käynnistetty maksukyvyttömyys- tai likvidaatiomenettely.
Διακανονισμός με τους πιστωτές: Tarjoajalla on järjestelyjä velkojien kanssa.
Κατάσταση ανάλογη της πτώχευσης, δυνάμει της εθνικής νομοθεσίας: Tarjoaja on 
kansalliseen lainsäädäntöön ja kansallisiin määräyksiin perustuen yllämainittuja tilanteita 
vastaavassa samankaltaisessa menettelyssä.
Περιουσιακά στοιχεία υπό αναγκαστική διαχείριση από εκκαθαριστή: Tarjoajan varat ovat 
selvitysmiehen tai tuomioistuimen hallinnassa.
Αναστολή επιχειρηματικών δραστηριοτήτων: Tarjoajan liiketoiminta on keskeytetty.
Σοβαρό επαγγελματικό παράπτωμα: Tarjoaja on syyllistynyt ammatin harjoittamiseen liittyvään 
vakavaan virheeseen.
Συμφωνίες με άλλους οικονομικούς φορείς με στόχο τη στρέβλωση του ανταγωνισμού: 
Tarjoaja on tehnyt muiden kanssa sopimuksia, joilla pyritään vääristämään kilpailua.

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0000
Τίτλος: Taivassalon kunnan ICT-peruspalveluiden hankinta
Περιγραφή: Tämän hankinnan tavoitteena on löytää Taivassalon kunnalle 
kokonaistaloudellisesti edullisin ICT-toimittaja. Sopimusajaksi on päätetty 4 vuotta lisättynä 
yhdellä kahden vuoden optiokaudella. Optiokauden jälkeen sopimus muuttuu toistaiseksi 
voimassa olevaksi. Tilaaja on jo vuosia hankkinut hankinnan kohteena olevia palveluita mm. 
Tiera Oy:ltä, mutta hankintalainsäädännön muuttuessa, Taivassalon on haettava itselleen uusi 
palveluntuottaja. Nykyinen palvelusopimus Tieran kanssa on irtisanottu, ja sopimus päättyy 
30.6.2027. Taivassalon tietoliikennepalveluista ja Windows-palvelimen kapasiteettipalvelusta 
vastaa jatkossakin Vakka-Suomen Puhelin Oy. Hankinnan tarkoituksena valita tilaajalle 
luotettava, laadukas ja kustannustehokas ICT-palveluiden toimittaja. Hankittavat ICT-palvelut 
voidaan jakaa seuraaviin osakokonaisuuksiin: -palvelupäällikkö ja palvelukokonaisuuden 
jatkuvat kehittämispalvelut -tilaajan Windows-palvelimien ja MS 365/O365-pilvipalveluiden 
hallinta -Microsoftiin ”pilvidatan” varmistuspalvelut (sis. Entra ID) -työasemien 
hallintaympäristö -käyttäjien etätukipalvelut -mobiililaitteiden MDM-järjestelmä
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 2026-060446-LOT-0001

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72000000 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή 
συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη
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Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 72000000 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή 
συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη, 51000000 Υπηρεσίες 
εγκατάστασης (εκτός από υπηρεσίες εγκατάστασης λογισμικού)

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Οπουδήποτε

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Ημερομηνία έναρξης: 29/01/2027
Διάρκεια: 6 Έτη

5.1.4.  Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 1
Άλλες πληροφορίες για ανανεώσεις: Varsinaisen 4 vuoden sopimuskauden jälkeen voidaan 
valita yksi 2 vuoden pituinen optiokausi

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): όχι
Η εν λόγω σύμβαση είναι επίσης κατάλληλη για τις μικρές και μεσαίες επιχειρήσεις (ΜΜΕ): ναι

5.1.7.  Στρατηγικές δημόσιες συμβάσεις
Προσέγγιση για τη μείωση των περιβαλλοντικών επιπτώσεων: Η μετάβαση σε μια κυκλική 
οικονομία

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Προκήρυξη
Κριτήριο: Γενικός ετήσιος τζίρος
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: 1 000 000 euroa

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Κόστος
Ονομασία: Kokonaistaloudellinen edullisuus
Περιγραφή: Vaatimusmäärittelyssä ilmoitetut optiopisteet ja hintaliitteen mukaiset hintapisteet 
lasketaan yhteen

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Γλώσσες στις οποίες είναι επισήμως διαθέσιμα τα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης: 
φινλανδικά
Προθεσμία αιτήματος για παροχή πρόσθετων πληροφοριών: 17/11/2026 23:45:00 (UTC+02:
00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://www.hankintailmoitukset.fi/fi/public
/procedure/39243/enotice/60446

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://www.hankintailmoitukset.fi/fi/tendering/procedure/39243/call-
for-tenders

https://www.hankintailmoitukset.fi/fi/public/procedure/39243/enotice/60446
https://www.hankintailmoitukset.fi/fi/public/procedure/39243/enotice/60446
https://www.hankintailmoitukset.fi/fi/tendering/procedure/39243/call-for-tenders
https://www.hankintailmoitukset.fi/fi/tendering/procedure/39243/call-for-tenders
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Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
φινλανδικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται
Οι προσφέροντες μπορούν να υποβάλουν περισσότερες από μία προσφορές: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 03/12/2026 23:45:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 6 Μήνες
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Hμερομηνία aποσφράγισης: 04/12/2026 08:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, 
θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Τόπος: Hankintayksikön ja konsultin välinen Teams-palaveri
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: ναι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Markkinaoikeus
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: Taivassalon kunta
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: Taivassalon 
kunta
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής: Taivassalon kunta
Οργανισμός επεξεργασίας των προσφορών: Taivassalon kunta

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Taivassalon kunta
Αριθμός καταχώρισης: 0139991-4
Τμήμα: Tekninen toimi
Ταχυδρομική διεύθυνση: Keskustie 9
Πόλη: Taivassalo
Ταχυδρομικός κώδικας: 23310
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Varsinais-Suomi (FI1C1)
Χώρα: Φινλανδία
Πρόσωπο επικοινωνίας: Taivassalon kunta / Kirjaamo
Email: kirjaamo@taivassalo.fi
Τηλέφωνο: +35828402000
Ηλεκτρονική διεύθυνση: http://www.taivassalo.fi
Άλλα πρόσωπα επικοινωνίας: 

mailto:kirjaamo@taivassalo.fi
http://www.taivassalo.fi
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Πρόσωπο επικοινωνίας: Kariplan Oy / Kari Hölsö
Email: kari.holso@gmail.com
Τηλέφωνο: +358503732550
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής
Οργανισμός επεξεργασίας των προσφορών
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Hansel Oy (Hilma)
Αριθμός καταχώρισης: FI09880841
Ταχυδρομική διεύθυνση: Mannerheiminaukio 1 A
Πόλη: Helsinki
Ταχυδρομικός κώδικας: 00100
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Χώρα: Φινλανδία
Email: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Τηλέφωνο: +358 295563630
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.hankintailmoitukset.fi
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
TED eSender

8.1.  ORG-0003
Επίσημη ονομασία: Markkinaoikeus
Αριθμός καταχώρισης: FI30061576
Ταχυδρομική διεύθυνση: Radanrakentajantie 5
Πόλη: Helsinki
Ταχυδρομικός κώδικας: 00520
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Χώρα: Φινλανδία
Email: markkinaoikeus@oikeus.fi
Τηλέφωνο: +358 295643300
Ηλεκτρονική διεύθυνση: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 4eefe8d8-de82-4d08-805a-fec36ad4b2e2  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 30/10/2026 14:38:21 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: φινλανδικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 757560-2026
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mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
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mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
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Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 212/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 02/11/2026
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