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See the notice on TED website

757861-2026 - Διαγωνισμός
Γαλλία – Υπηρεσίες διαχείρισης ταξιδίων – Renouvellement du marché Hotel Booking Tool (HBT) 
pour le Groupe EDF
OJ S 212/2026 02/11/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: EDF SA
Email: guillaume.le-corre@edf.fr
Νομική μορφή αγοραστή: Δηµόσια επιχείρηση
Δραστηριότητα του αναθέτοντος φορέα: Δραστηριότητες που αφορούν την ηλεκτροδότηση

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Renouvellement du marché Hotel Booking Tool (HBT) pour le Groupe EDF
Περιγραφή: Le présent marché a pour objet la fourniture, l’exploitation, la maintenance et l’
évolution d’une plateforme de réservation d’hébergements professionnels de type Hotel 
Booking Tool (HBT), destinée aux déplacements individuels des voyageurs des entités 
bénéficiaires du Groupe EDF, en France et à l’international. Les prestations comprennent 
notamment : - L’agrégation et la comparaison des offres d’hébergement, incluant les tarifs 
publics et les tarifs négociés par le Groupe EDF et par le titulaire ; - L’accès à ces offres via 
les outils de réservation et l’agence de voyages du Groupe, ainsi que des canaux adaptés aux 
entités ne disposant pas de ces outils ; - La gestion des réservations et du paiement centralisé 
des hébergements afin d’éviter les avances de frais des voyageurs ; - L’administration des 
programmes hôteliers et la production de statistiques et de rapports permettant le suivi de l’
activité et des dépenses ; - L’assistance aux utilisateurs, la continuité de service, la sécurité et 
la protection des données, ainsi que la réversibilité des prestations. La solution devra s’
intégrer à l’environnement technique du Groupe et respecter les politiques voyages des 
entités bénéficiaires.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 73f1fe69-2005-4ee1-9752-cf3ab2ebaf6f
Εσωτερικό αναγνωριστικό: Renouvellement du marché Hotel Booking Tool (HBT) pour le 
Groupe EDF
Είδος διαδικασίας: Με διαπραγμάτευση με προηγούμενη δημοσίευση προκήρυξης 
διαγωνισμού/ανταγωνιστική διαδικασία με διαπραγμάτευση
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι
Κύρια χαρακτηριστικά της διαδικασίας: Conformément aux réglementations relatives au devoir 
de vigilance et aux législations nationales ou locales relatives à la lutte contre la corruption, le 
blanchiment et le financement du terrorisme applicables à la relation d’affaires avec le groupe 
EDF, chaque candidat doit déclarer et signer un engagement au titre des exigences en 
matière de conformité (déclaration accessible sur le portail Achats au moment de la 
candidature). Chaque candidat doit fournir une déclaration sur l'honneur pour justifier qu'il 
n'entre dans aucun des cas mentionnés aux articles L. 2141 1 à L. 2141 5 (exclusions de plein 
droit) et L. 2141 7 à L. 2141 11 du CCP (exclusions à l’appréciation de l’acheteur). Cette 
déclaration est à produire par les candidats individuels et par chacun des membres d'un 
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groupement candidat et, le cas échéant, par les sous-traitants présentés. Chaque 
soumissionnaire doit attester ne pas être dans l’un des cas prévus par le règlement n°2022
/576 du 8 avril 2022 du Conseil de l’Union européenne concernant les mesures restrictives eu 
égard aux actions de la Russie déstabilisant la situation en Ukraine (attestation accessible sur 
le portail Achats à la remise de la candidature). La présente consultation est une procédure 
avec négociation passée en application de l’article L. 2124 3 et des articles R. 212 4 4 ainsi 
que des articles R. 2161 21 et du CCP. EDF se réserve la possibilité d’attribuer le marché sur 
la base de(s) offre(s) initiale(s), sans négociation (article R. 2161-23 du CCP). Pour répondre 
au présent avis de marché, les candidats doivent se manifester sur le Portail Achats d'EDF 

 en recherchant l'avis de marché n° AVIS029215 tel qu’identifié à l’(https://pha2.edf.com)
article 2.1. Les candidats intéressés, non encore inscrits, peuvent s'auto référencer depuis la 
page d’accueil de ce portail. Aucun envoi par email n'est autorisé. EDF accepte les 
groupements d'entreprises conjoints ou solidaires OU EDF exige la solidarité du GME. Un 
document intitulé « Identification des membres du groupement et répartition des prestations » 
est disponible dans l'espace collaboratif dédié aux fournisseurs dans le Portail Achats. En cas 
de groupement, l’un des membres du groupement est désigné comme mandataire Celui-ci est 
solidaire, pour l'exécution du marché, de chacun des membres du groupement pour ses 
obligations contractuelles à l'égard d'EDF. Les candidats ne sont pas autorisés à faire acte de 
candidature en agissant à la fois en qualité de candidats individuels et de membres d'un ou 
plusieurs groupements, ou en qualité de membres de plusieurs groupements Sans préjudice 
de l'article L 2141 13 du code de la commande publique, la composition du groupement ne 
peut pas être modifiée entre la date de remise des candidatures et la date de signature du 
marché, sauf en cas de restructuration de société ou si le groupement apporte la preuve qu'un 
de ses membres se trouve dans l'impossibilité d'accomplir sa tâche pour des raisons qui ne 
sont pas de son fait. Dans le cadre de la dématérialisation de ses procédures, EDF SA 
informe l'ensemble des soumissionnaires que la signature électronique des marchés est 
privilégiée, que ceux-ci soient attribués à une seule entreprise ou à un groupement 
d'entreprises. Les offres doivent être exprimées en Euros. Financement sur ressources 
propres. Les procédures de recours applicables sont : Le référé précontractuel (CPC, art 1441 
1 et 1441 2) qui peut être exercé jusqu’à la signature du marché ; Le référé contractuel (CPC, 
art 1441 3 et 1441 3 1) qui peut être exercé dans un délai de : 31 jours à compter de la 
publication d’un avis d’attribution au JOUE ou, pour les marchés fondés sur un accord cadre, 
à compter de la notification de la conclusion du contrat ;ou 6 mois à compter du lendemain du 
jour de la conclusion du contrat si aucun avis d’attribution n’a été publié.

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 63516000 Υπηρεσίες διαχείρισης ταξιδίων

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Paris (FR101)
Χώρα: Γαλλία
Πρόσθετες πληροφορίες: Les informations complémentaires sur le lieu d’exécution du marché 
sont précisées à chaque rubrique 5.1.2 Lieu d’exécution.

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/25/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Προκήρυξη
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Παράβαση υποχρεώσεων που απορρέουν από αμιγώς εθνικούς λόγους αποκλεισμού: Les 
conditions de candidature et les motifs d'exclusion sont précisées notamment dans la rubrique 
2.1.4 Informations Générales sur la procédure.

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0001
Τίτλος: MARCHE DE HOTEL BOOKING TOOL (PLATEFORME HOTELIERE)
Περιγραφή: Le présent renouvellement porte sur la mise à disposition et la gestion d’une 
plateforme hôtelière de type Hotel Booking Tool (HBT) pour les déplacements professionnels 
individuels des voyageurs des entités bénéficiaires du Groupe EDF, en France et à l’
international. Les prestations comprennent : - La fourniture, l’exploitation, la maintenance et l’
évolution de la plateforme ; - L’agrégation des offres d’hébergement et l’accès aux tarifs 
publics et négociés, dans le respect des politiques voyages des entités bénéficiaires ; - L’
intégration aux outils de réservation et à l’agence de voyages du Groupe, ainsi que la mise à 
disposition de canaux adaptés aux entités ne disposant pas de ces outils ; - La gestion des 
réservations, de leurs modifications et annulations, ainsi que du paiement centralisé 
permettant d’éviter les avances de frais des voyageurs ; - L’administration des programmes 
hôteliers, notamment le chargement et le contrôle des tarifs négociés ; - L’assistance aux 
utilisateurs et la production de statistiques et de rapports de suivi des dépenses et de la 
qualité de service. Le titulaire devra également assurer la sécurité et la confidentialité des 
données, la continuité de service et la réversibilité des prestations.

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 63516000 Υπηρεσίες διαχείρισης ταξιδίων

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Paris (FR101)
Χώρα: Γαλλία

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Ημερομηνία έναρξης: 01/10/2027
Ημερομηνία λήξης διάρκειας: 31/08/2032

5.1.4.  Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 1

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Πρέπει να αναφέρονται τα ονόματα και τα επαγγελματικά προσόντα του προσωπικού στο 
οποίο έχει ανατεθεί η εκτέλεση της σύμβασης: Δεν έχει ακόμη προσδιοριστεί
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Προκήρυξη
Κριτήριο: Άλλες οικονομικές ή χρηματοοικονομικές απαιτήσεις
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Les candidats devront justifier des aptitudes et capacités 
suivantes : Aptitude administrative et capacité économique et financière : - Absence de motifs 
d’exclusion de la procédure et respect des obligations relatives à l’emploi des travailleurs 
handicapés, attestés par une déclaration sur l’honneur. - Identification de l’entité candidate : 
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dénomination sociale, statut juridique et numéro SIREN ou équivalent pour les candidats 
étrangers. - Situation juridique permettant l’exécution du marché ; en cas de procédure 
collective, présentation des justificatifs permettant d’apprécier la poursuite de l’activité. - 
Couverture assurantielle adaptée aux risques liés aux prestations. - Capacité économique et 
financière proportionnée à l’importance du marché, appréciée notamment au regard des 
chiffres d’affaires et des états financiers des trois derniers exercices disponibles. Capacités 
techniques et professionnelles : - Expérience dans des prestations d’hébergement 
professionnel de volumétrie et de complexité comparables, démontrée par des références ou 
tout autre élément pertinent. - Organisation et moyens humains adaptés à la gestion d’un 
périmètre multi-entités en France et à l’international. - Compétences en sourcing hôtelier, 
référencement, négociation tarifaire et administration de programmes hôteliers. - Capacités 
technologiques et expérience d’intégration avec les outils de réservation, l’agence de voyages 
et les solutions de paiement du Groupe EDF, notamment NEO KDS, CWT France et 
AMERICAN EXPRESS. - Politique RSE ou démarches équivalentes, assorties d’actions en 
lien avec les prestations. - Organisation et moyens permettant d’assurer la qualité, la 
disponibilité, l’assistance et la continuité des services. - Moyens techniques et 
organisationnels assurant la sécurité, la confidentialité et la protection des données, 
conformément à la réglementation applicable, notamment au RGPD. Les candidats fourniront 
les informations et justificatifs demandés dans le questionnaire accessible sur le Portail Achats 
EDF. En cas de groupement, les capacités seront appréciées globalement, en tenant compte 
de la répartition des prestations entre ses membres.

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://pha2.edf.com

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://pha2.edf.com
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
γαλλικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των αιτήσεων συμμετοχής: 22/01/2027 14:00:00 (UTC+01:00) Ώρα 
Κεντρικής Ευρώπης, θερινή ώρα Δυτικής Ευρώπης
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Όροι σχετικά με την εκτέλεση της σύμβασης: Les conditions relatives à l'exécution du contrat 
sont précisées dans les documents de la consultation.
Χρηματοοικονομικές ρυθμίσεις: Les modalités de rémunération du prestataire HBT, ainsi que 
les conditions de facturation et de paiement des prestations de fourniture, d’exploitation et de 
gestion de la plateforme hôtelière, seront précisées dans les documents de la consultation et 
les Conditions Particulières d’Achat. Conformément à l’article R. 2162-4 du code de la 
commande publique, le volume maximum sans engagement du présent accord-cadre est de 3 
000 000 nuitées, étant précisé que cette indication n’a aucune valeur d’engagement 
contractuel pour l’Entreprise et ce sur la durée totale du dit accord-cadre.

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Συμφωνία-πλαίσιο, με επανεκκίνηση διαγωνισμού
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 

https://pha2.edf.com
https://pha2.edf.com
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Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: EDF SA
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: Les procédures de recours applicables 
sont : Le référé précontractuel (CPC, art 1441 1 et 1441 2) qui peut être exercé jusqu’à la 
signature du marché ; Le référé contractuel (CPC, art 1441 3 et 1441 3 1) qui peut être exercé 
dans un délai de : 31 jours à compter de la publication d’un avis d’attribution au JOUE ou, 
pour les marchés fondés sur un accord cadre, à compter de la notification de la conclusion du 
contrat ;ou 6 mois à compter du lendemain du jour de la conclusion du contrat si aucun avis d’
attribution n’a été publié.
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: EDF SA

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: EDF SA
Αριθμός καταχώρισης: 552 081 317
Τμήμα: Direction des Achats Groupe
Ταχυδρομική διεύθυνση: 17 Rue Floréal
Πόλη: PARIS
Ταχυδρομικός κώδικας: 75017
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Paris (FR101)
Χώρα: Γαλλία
Πρόσωπο επικοινωνίας: Monsieur LE CORRE Guillaume
Email: guillaume.le-corre@edf.fr
Τηλέφωνο: +33 663834619
Ηλεκτρονική διεύθυνση: http://www.edf.fr
Τελικό σημείο ανταλλαγής πληροφοριών (URL): https://pha2.edf.com
Προφίλ αγοραστή: https://pha2.edf.com
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων
Οργανισμός προσφυγής

8.1.  ORG-0000
Επίσημη ονομασία: Publications Office of the European Union
Αριθμός καταχώρισης: PUBL
Πόλη: Luxembourg
Ταχυδρομικός κώδικας: 2417
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Luxembourg (LU000)
Χώρα: Λουξεμβούργο
Email: ted@publications.europa.eu
Τηλέφωνο: +352 29291
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://op.europa.eu
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
TED eSender
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Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 49f6d202-efda-4838-b5ef-05f661a8069c  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 17
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 29/10/2026 16:40:36 (UTC+00:00) Ώρα Δυτικής 
Ευρώπης, GMT
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: γαλλικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 757861-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 212/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 02/11/2026
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