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See the notice on TED website

87205-2026 - Διαγωνισμός
Γερμανία – Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή συμβουλών, ανάπτυξη 
λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη – SAP-Partnervertrag BW
OJ S 26/2026 06/02/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: rku.it GmbH
Email: einkauf@rku-it.de
Νομική μορφή αγοραστή: Δηµόσια επιχείρηση
Δραστηριότητα του αναθέτοντος φορέα: Δραστηριότητες που αφορούν την ηλεκτροδότηση

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: SAP-Partnervertrag BW
Περιγραφή: 1 Leistungsgegenstand 2 Beratung und Support BW, mit dem Fokus auf BW
/4HANA - Projektumsetzung und Support in Form von OMNITRACKER Tickets - Eingesetzte 
Frontends WebApplicationDesigner, Query Designer, Analysis for Office, SAP-Portal - 
Releasewechsel und Migration BW4 - Fachwissen für Quellsysteme und Domänen - FI-CA - 
Offene Posten 0FC_OP_01, Mahnhistorie 0FC_DUN_HEADER, Ausbuchungen... - IS-U - 
Verkaufsstatistik 0UC_SALES_STATS_01, Bilanzierungsabgrenzung 0UC_SALES_SIMU_01, 
EDM 0UC_SETTLIN, Bestandsstatistiken Anlage/Geräte, Vorgangstatistik, Sperrbelege - 
CRM - Servicevertrag Versorgungsindustrie 0CRM_UT_SRV_CONT_I... - FI, CO, HR, HCM... 
- ABAP und SQL-Script Entwicklung - Routinen (Start, End, Experten, Feld) - Customer-Exits 
(z.B. BEx Variablen) - Generische DataSource (Fuba Programmierung für Z-Felder) - 
Planungsfunktionen - Probleme debuggen - Optimierung der Mengenerlöse und Aufwände 
(OMEA) - Berechnung des Deckungsbeitrag - Aufstellung Monats- und Jahresabschluss
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 1e5795df-73b9-4970-9e31-872d75c2eb4a
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 2026-02: SAP-Partnervertrag BW
Είδος διαδικασίας: Με διαπραγμάτευση με προηγούμενη δημοσίευση προκήρυξης 
διαγωνισμού/ανταγωνιστική διαδικασία με διαπραγμάτευση
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72000000 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή 
συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 72200000 Υπηρεσίες προγραμματισμού λογισμικού και παροχής 
συμβουλών

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Χώρα: Γερμανία
Οπουδήποτε στη συγκεκριμένη χώρα

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/87205-2026
mailto:einkauf@rku-it.de
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Πρόσθετες πληροφορίες: #Bekanntmachungs-ID: CXPSYD1DUP6# Der Auftraggeber prüft die 
Teilnahmeanträge auf Ausschlussgründe sowie die Einhaltung der für dieses Verfahren 
geltenden Mindestanforderungen an die Eignung und der sonstigen formalen Anforderungen. 
Einzelheiten hierzu sind in den Bewerbungsbedingungen für den Teilnahmewettbewerb 
beschrieben. Sollten bis zu 16 wertungsfähige Teilnahmeanträge eingehen, so werden alle 
Bewerber zur Angebotsabgabe aufgefordert, die einen wertungsfähigen Teilnahmeantrag 
eingereicht haben. Sollten mehr als 16 wertungsfähige Teilnahmeanträge eingehen, so wählt 
der Auftraggeber 16 Teilnahmeanträge aus. Die Auswahl erfolgt anhand der Auftragsnähe der 
auftragsnächsten Referenz. Einzelheiten ergeben sich aus der Anlage Auswahlkriterium im 
Teilnahmewettbewerb.
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/25/ΕΕ
sektvo -

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Έγγραφο σύμβασης

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0001
Τίτλος: SAP-Partnervertrag BW
Περιγραφή: 1 Leistungsgegenstand 2 Beratung und Support BW, mit dem Fokus auf BW
/4HANA - Projektumsetzung und Support in Form von OMNITRACKER Tickets - Eingesetzte 
Frontends WebApplicationDesigner, Query Designer, Analysis for Office, SAP-Portal - 
Releasewechsel und Migration BW4 - Fachwissen für Quellsysteme und Domänen - FI-CA - 
Offene Posten 0FC_OP_01, Mahnhistorie 0FC_DUN_HEADER, Ausbuchungen... - IS-U - 
Verkaufsstatistik 0UC_SALES_STATS_01, Bilanzierungsabgrenzung 0UC_SALES_SIMU_01, 
EDM 0UC_SETTLIN, Bestandsstatistiken Anlage/Geräte, Vorgangstatistik, Sperrbelege - 
CRM - Servicevertrag Versorgungsindustrie 0CRM_UT_SRV_CONT_I... - FI, CO, HR, HCM... 
- ABAP und SQL-Script Entwicklung - Routinen (Start, End, Experten, Feld) - Customer-Exits 
(z.B. BEx Variablen) - Generische DataSource (Fuba Programmierung für Z-Felder) - 
Planungsfunktionen - Probleme debuggen - Optimierung der Mengenerlöse und Aufwände 
(OMEA) - Berechnung des Deckungsbeitrag - Aufstellung Monats- und Jahresabschluss
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 2026-02: SAP-Partnervertrag BW

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72000000 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή 
συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 72200000 Υπηρεσίες προγραμματισμού λογισμικού και παροχής 
συμβουλών

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Χώρα: Γερμανία
Οπουδήποτε στη συγκεκριμένη χώρα

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 48 Μήνες

5.1.4.  Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 1
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Άλλες πληροφορίες για ανανεώσεις: Der Rahmenvertrag kann einmalig um 12 Monate 
verlängert werden.

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Πρέπει να αναφέρονται τα ονόματα και τα επαγγελματικά προσόντα του προσωπικού στο 
οποίο έχει ανατεθεί η εκτέλεση της σύμβασης: Απαίτηση της προσφοράς
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): όχι
Η εν λόγω σύμβαση είναι επίσης κατάλληλη για τις μικρές και μεσαίες επιχειρήσεις (ΜΜΕ): όχι

5.1.7.  Στρατηγικές δημόσιες συμβάσεις
Στόχος των στρατηγικών δημοσίων συμβάσεων: Καμία στρατηγική δημόσια σύμβαση

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Προκήρυξη
Κριτήριο: Αναφορές σε καθορισμένες υπηρεσίες
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Der Bieter hat mit seinem Teilnahmeantrag drei 
Referenzaufträge nachzuweisen. Es bestehen die folgenden Mindestanforderungen: 1.1 
Mindestanforderungen an jeden Referenzauftrag - Der Ausführungsbeginn des 
Referenzauftrags darf zum Zeitpunkt des Ablaufs der Teilnahmefrist nicht länger als drei Jahre 
zurückliegen; und - Der Referenzauftrag muss zum Zeitpunkt des Ablaufs der Teilnahmefrist 
mindestens über einen Zeitraum von drei Monaten ausgeführt worden sein; und - Gegenstand 
des Referenzauftrags muss die Erbringung von IT-Beratungsleistungen und Support im 
Bereich SAP Business Warehouse (SAP BW bzw. BW/4HANA) gewesen sein, insbesondere 
im Zusammenspiel mit SAP IS-U sowie SAP-Core-Modulen, u. a.: o Konzeption, 
Implementierung und Betrieb von SAP BW/4HANA, o Datenmodellierung (z. B. ADSOs, 
CompositeProvider, InfoObjects), o Datenextraktion und -integration aus SAP IS-U, SAP-
CORE (z. B. Abrechnung, Verbrauch, Gerätemanagement, FI, CO-Daten), o Integration von 
SAP Core-Modulen (z. B. FI, CO, SD), o Umsetzung komplexer Transformationslogiken (z. B. 
Start-, End- und Expertenroutinen), o Reporting und Analyse (z. B. SAP Analysis for Office), o 
sowie mit Bezug zu energiewirtschaftlichen Themenkomplexen; und - Der 
Referenzauftraggeber muss ein deutsches Unternehmen der Kommunalwirtschaft oder ein IT-
Dienstleister sein, welcher für ein deutsches Unternehmen der Kommunalwirtschaft tätig 
wurde; und - Der Referenzauftrag muss mindestens 100 PT umfassen.
Πληροφορίες σχετικά με το δεύτερο στάδιο σε διαδικασία δύο σταδίων: 
Ελάχιστος αριθμός υποψηφίων που θα κληθούν να συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της 
διαδικασίας: 16
Η διαδικασία διεξάγεται σε διαδοχικές φάσεις. Σε κάθε φάση, ορισμένοι συμμετέχοντες μπορεί 
να αποκλειστούν

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Ονομασία: Preis
Περιγραφή: Für die Wertung im Kriterium "Preis" ist der Wert ausschlaggebend, der in der 
Anlage "Preisblatt" in der Zeile "Wertungsrelevanter Angebotspreis" angegeben ist. Dies ist die 
Kennzahl P. Der Preis und die Qualität werden mit jeweils 50% gewichtet.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 50
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Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: Qualifikation des Junior-Beraters
Περιγραφή: Die Bewertung dieses Kriteriums erfolgt anhand der Angaben, welche der Bieter in 
der Anlage "Personalprofile" gemacht hat. In diesem Kriterium bewertet der Auftraggeber die 
Qualifikation des Junior-Beraters. Hierbei wird eine Prognose dahingehend vorgenommen, 
inwieweit ein Berater aufgrund - der Dauer der Berufserfahrung als IT- bzw. SAP-Berater; - 
sowie der Vergleichbarkeit durchgeführter Projekte zu den auszuführenden Aufgaben; in der 
Lage ist, die gestellten Aufgaben zu erledigen. Die obige Aufzählung stellt keine Rangfolge der 
aufgeführten Gesichtspunkte dar. Der Auftraggeber stellt anhand dieser gleich gewichteten 
Gesichtspunkte eine wertende Gesamtbetrachtung an. Der Auftraggeber vergibt für jedes 
Personalprofil Bewertungspunkte anhand der folgenden Zielerfüllungsgrade: - 10 bis 8 
Bewertungspunkte: Ein Berater mit den angebotenen Eigenschaften wird die gestellten 
Aufgaben aller Voraussicht nach sehr gut erledigen. Das ist insbesondere der Fall bei einer 
hohen Anzahl von Berufsjahren, in denen Tätigkeiten ausgeführt wurden, welche den Themen 
außerordentlich nahekommen; - 7 bis 4 Bewertungspunkte: Es ist davon auszugehen, dass 
ein Berater mit den angebotenen Eigenschaften die gestellten Aufgaben aller Voraussicht 
nach durchschnittlich gut erledigen wird; - 3 bis 0 Bewertungspunkte: Es ist nicht 
sichergestellt, ob ein Berater mit den angebotenen Eigenschaften die gestellten Aufgaben in 
der geforderten Qualität und/oder Zeit bearbeiten wird. Das ist beispielsweise der Fall, wenn 
aus dem Personalprofil nur schwache oder überhaupt keine Berührungspunkte mit 
Informationstechnologie erkennbar sind.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 10
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: Qualifikation des Beraters
Περιγραφή: In diesem Kriterium bewertet der Auftraggeber die Qualifikation des Beraters. Die 
obenstehenden Ausführungen in Ziffer 2.1 gelten entsprechend mit der Maßgabe, dass nur 
solche Berufserfahrung positiv berücksichtigt wird, die über die in der Anlage 
"Leistungsbeschreibung" für Berater mindestens geforderte hinausgeht.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 20
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: Qualifikation des Senior-Beraters
Περιγραφή: In diesem Kriterium bewertet der Auftraggeber die Qualifikation des Senior-
Beraters. Die obenstehenden Ausführungen in Ziffer 2.1 gelten entsprechend mit der 
Maßgabe, dass nur solche Berufserfahrung positiv berücksichtigt wird, die über die in der 
Anlage "Leistungsbeschreibung" für Senior-Berater mindestens geforderte hinausgeht.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 20

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Γλώσσες στις οποίες είναι επισήμως διαθέσιμα τα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης: γερμανικά
Προθεσμία αιτήματος για παροχή πρόσθετων πληροφοριών: 02/03/2026 23:59:59 (UTC+01:
00) Ώρα Κεντρικής Ευρώπης, θερινή ώρα Δυτικής Ευρώπης
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://www.vergabe.metropoleruhr.de
/VMPSatellite/notice/CXPSYD1DUP6/documents
Ad hoc δίαυλος επικοινωνίας: 

https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice/CXPSYD1DUP6/documents
https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice/CXPSYD1DUP6/documents
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URL: https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice/CXPSYD1DUP6

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice
/CXPSYD1DUP6
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
γερμανικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται
Οι προσφέροντες μπορούν να υποβάλουν περισσότερες από μία προσφορές: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των αιτήσεων συμμετοχής: 09/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Ώρα 
Κεντρικής Ευρώπης, θερινή ώρα Δυτικής Ευρώπης
Πληροφορίες που μπορούν να συμπληρωθούν μετά τη λήξη της προθεσμίας υποβολής
: 
Κατά τη διακριτική ευχέρεια του αγοραστή, όλα τα έγγραφα σχετικά με τον προσφέροντα που 
λείπουν μπορούν να υποβληθούν αργότερα.
Πρόσθετες πληροφορίες: Der Auftraggeber behält sich im Fall von fehlenden, unvollständigen 
oder fehlerhaften Unterlagen vor, sowohl im Teilnahmewettbewerb als auch in der 
Angebotsphase gemäß § 51 Abs. 2 bis 5 SektVO vorzugehen. Danach können Unterlagen auf 
Aufforderung des Auftraggebers nachgereicht oder zum Teil sogar korrigiert werden. Ob eine 
Aufforderung zur Nachreichung, Vervollständigung oder Korrektur im konkreten Fall erfolgt, 
wird der Auftraggeber unter ordnungsgemäßer Ausübung seines Ermessens entscheiden. 
Hierbei wird er ins-besondere den Gleichbehandlungsgrundsatz beachten.
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Όροι σχετικά με την εκτέλεση της σύμβασης: -
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: ναι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι
Χρηματοοικονομικές ρυθμίσεις: -

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Συμφωνία-πλαίσιο, με επανεκκίνηση διαγωνισμού
Μέγιστος αριθμός συμμετεχόντων: 12
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: rku.it GmbH
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: § 160 Abs. 3 GWB lautet: Der Antrag 
ist unzulässig, soweit 1. der Antragsteller den geltend gemachten Verstoß gegen 
Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber dem 
Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen gerügt hat; der Ablauf der 
Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberührt, 2. Verstöße gegen Vergabevorschriften, die 
aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spätestens bis zum Ablauf der in der 
Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem 
Auftraggeber gerügt werden, 3. Verstöße gegen Vergabevorschriften, die erst in den 

https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice/CXPSYD1DUP6
https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice/CXPSYD1DUP6
https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice/CXPSYD1DUP6
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Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spätestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung 
oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden, 4. mehr als 15 
Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu 
wollen, vergangen sind Satz 1 gilt nicht bei einem Antrag auf Feststellung der Unwirksamkeit 
des Vertrags nach § 135 Absatz 1 Nummer 2. § 134 Absatz 1 Satz 2 bleibt unberührt.
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: rku.it GmbH
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής: rku.it GmbH

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: rku.it GmbH
Αριθμός καταχώρισης: DE125413313
Ταχυδρομική διεύθυνση: Westring 301
Πόλη: Herne
Ταχυδρομικός κώδικας: 44629
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Herne, Kreisfreie Stadt (DEA55)
Χώρα: Γερμανία
Πρόσωπο επικοινωνίας: Einkauf
Email: einkauf@rku-it.de
Τηλέφωνο: +49 23233688-517
Φαξ: +49 23233688680
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://rku-it.de/
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: rku.it GmbH
Αριθμός καταχώρισης: 05515-03004-07
Ταχυδρομική διεύθυνση: Westring 301
Πόλη: Herne
Ταχυδρομικός κώδικας: 44629
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Herne, Kreisfreie Stadt (DEA55)
Χώρα: Γερμανία
Πρόσωπο επικοινωνίας: Einkauf
Email: einkauf@rku-it.de
Τηλέφωνο: +49 23233688-517
Φαξ: +49 23233688680
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://rku-it.de/
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής

8.1.  ORG-0003
Επίσημη ονομασία: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des 
Beschaffungsamts des BMI)
Αριθμός καταχώρισης: 0204:994-DOEVD-83

mailto:einkauf@rku-it.de
https://rku-it.de/
mailto:einkauf@rku-it.de
https://rku-it.de/
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Πόλη: Bonn
Ταχυδρομικός κώδικας: 53119
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Χώρα: Γερμανία
Email: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Τηλέφωνο: +49228996100
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
TED eSender

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: d4dc65dc-b86c-4d4e-9a9e-5c59155365a4  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 17
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 04/02/2026 15:36:11 (UTC+01:00) Ώρα Κεντρικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Δυτικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: γερμανικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 87205-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 26/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 06/02/2026
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