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See the notice on TED website

91000-2026 - Διαγωνισμός
Κροατία – Υπηρεσίες ταξιδιωτικών πρακτορείων και συναφείς υπηρεσίες – Usluge putničke 
agencije i usluge agencije za organizaciju događanja - Grupa 2. Usluga organizacije događanja – 
Godišnja skupština CEENQA-e.
OJ S 27/2026 09/02/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Agencija za znanost i visoko obrazovanje
Email: nabava@azvo.hr
Νομική μορφή αγοραστή: Οργανισμός δημοσίου δικαίου που τελεί υπό τον έλεγχο αρχής της 
κεντρικής κυβέρνησης
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Γενικές δημόσιες υπηρεσίες

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Usluge putničke agencije i usluge agencije za organizaciju događanja - Grupa 2. 
Usluga organizacije događanja – Godišnja skupština CEENQA-e.
Περιγραφή: Naručitelj provodi otvoreni postupak javne nabave velike vrijednosti s ciljem 
sklapanja ugovora o javnoj nabavi usluga (u daljnjem tekstu: Ugovor). Procijenjena vrijednost 
nabave: 75.000,00 EUR (bez PDV-a). Naručitelj ovaj postupak provodi samo za Grupu 2. 
Usluga organizacije događanja – Godišnja skupština CEENQA-e – 21.000,00 EUR bez PDV-
a. Detaljan opis predmeta nabave vidljiv je u Prilogu 1. Tehnička specifikacija i Prilog 2. 
Troškovnik koji su sastavni dio ove Dokumentacije o nabavi.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 0eea00af-4361-4c84-b1a6-6e8787fabff6
Εσωτερικό αναγνωριστικό: JN-7-2026
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι
Κύρια χαρακτηριστικά της διαδικασίας: Otvoreni postupak

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 63510000 Υπηρεσίες ταξιδιωτικών πρακτορείων και συναφείς 
υπηρεσίες

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Splitsko-dalmatinska županija (HR035)
Χώρα: Κροατία
Πρόσθετες πληροφορίες: Hotel Split

2.1.3.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 75 000,00 EUR

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/91000-2026
mailto:nabava@azvo.hr
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Οδηγία 2014/24/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Έγγραφο σύμβασης, Προκήρυξη
Συμμετοχή σε εγκληματική οργάνωση: Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji
Διαφθορά: Korupcija
Απάτη: Prijevara
Τρομοκρατικά εγκλήματα ή εγκλήματα συνδεόμενα με τρομοκρατικές δραστηριότητες: 
Kaznena djela terorizma ili kaznena djela povezana s terorističkim aktivnostima
Νομιμοποίηση εσόδων από παράνομες δραστηριότητες ή χρηματοδότηση της τρομοκρατίας: 
Pranje novca ili financiranje terorizma
Παιδική εργασία και άλλες μορφές εμπορίας ανθρώπων: Rad djece i drugi oblici trgovanja 
ljudima
Παράβαση υποχρέωσης που σχετίζεται με την καταβολή φόρων: Plaćanje poreza
Παράβαση υποχρέωσης που σχετίζεται με την καταβολή εισφορών κοινωνικής ασφάλισης: 
Plaćanje obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0000
Τίτλος: Usluge putničke agencije i usluge agencije za organizaciju događanja - Grupa 2. 
Usluga organizacije događanja – Godišnja skupština CEENQA-e.
Περιγραφή: Sukladno čl. 23 ZJN 2016. Naručitelj ovaj postupak provodi samo za Grupu 2. 
Usluga organizacije događanja – Godišnja skupština CEENQA-e – 21.000,00 EUR bez PDV-
a; CPV oznaka: 63510000 – Usluge putničkih agencija i slične usluge. Detaljan opis predmeta 
nabave vidljiv je u Prilogu 1. Tehnička specifikacija i Prilog 2. Troškovnik koji su sastavni dio 
ove Dokumentacije o nabavi. Za Naručitelja je od izuzetno velike važnosti da predmet nabave 
opisan u Prilogu 1. – Tehničke specifikacije bude kao cjelina izveden u zadanim rokovima, 
sukladno pozitivnim propisima, pravilima struke i na opisan način. Za predmetu grupu nabave 
Grupu 2. Usluga organizacije događanja – Godišnja skupština CEENQA-e Naručitelj je proveo 
prethodno savjetovanje: https://eojn.hr/prior-consultation-ca/67072
Εσωτερικό αναγνωριστικό: JN-7-2026

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 63510000 Υπηρεσίες ταξιδιωτικών πρακτορείων και συναφείς 
υπηρεσίες
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 98111000 Υπηρεσίες που παρέχονται από επιχειρηματικούς 
οργανισμούς, 98113000 Υπηρεσίες που παρέχονται από εξειδικευμένους οργανισμούς, 
98110000 Υπηρεσίες που παρέχονται από επιχειρηματικούς, επαγγελματικούς και 
εξειδικευμένους οργανισμούς

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Splitsko-dalmatinska županija (HR035)
Χώρα: Κροατία
Πρόσθετες πληροφορίες: Hotel Split

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Ημερομηνία έναρξης: 06/04/2026
Διάρκεια: 4 Μήνες

5.1.4.  Ανανέωση

https://eojn.hr/prior-consultation-ca/67072
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Μέγιστες ανανεώσεις: 0

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 21 000,00 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που χρηματοδοτείται εν όλω ή εν μέρει από τα ταμεία της ΕΕ
Πληροφορίες σχετικά με τα Ταμεία της Ευρωπαϊκής Ένωσης: 
Πρόγραμμα ταμείων ΕΕ: Ευρωπαϊκό Κοινωνικό Ταμείο+ (ΕΚΤ+) (2021/2027)
Αναγνωριστικό των ταμείων ΕΕ: EU projekta SF.2.4.06.02.0001
Περισσότερες λεπτομέρειες σχετικά με τα ταμεία ΕΕ: Ovaj postupak javne nabave provodi se u 
sklopu EU projekta SF.2.4.06.02.0001 „Osiguravanje kvalitete u visokom obrazovanju“ 
financiranog iz programa Učinkoviti ljudski potencijali 2021. – 2027. Europskog socijalnog 
fonda plus. Opći cilj projekta je osiguravanje kvalitetnog i dostupnog visokog obrazovanja kroz 
povećanje kvalitete i učinkovitosti hrvatskih visokih učilišta razvojem novih i poboljšanjem 
postojećih postupaka vanjskog osiguravanja kvalitete te jačanjem uloge unutarnjeg sustava 
osiguravanja kvalitete visokih učilišta. Provedbom projekta osigurat će se daljnji razvoj sustava 
vanjskog osiguravanja kvalitete visokog obrazovanja kroz provedbu novih modela vanjskih 
vrednovanja, osnažiti proces unutarnjeg osiguravanja kvalitete i ojačati kapacitete ustanova za 
visoko obrazovanje, te unaprijediti interne poslovne procese AZVO-a.
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι
Η εν λόγω σύμβαση είναι επίσης κατάλληλη για τις μικρές και μεσαίες επιχειρήσεις (ΜΜΕ): ναι

5.1.8.  Κριτήρια προσβασιμότητας
Δεν περιλαμβάνονται κριτήρια προσβασιμότητας για τα άτομα με αναπηρίες επειδή η 
προμήθεια δεν προορίζεται για χρήση από φυσικά πρόσωπα

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Προκήρυξη, Έγγραφο σύμβασης
Κριτήριο: Εγγραφή σε εμπορικό μητρώο
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Ονομασία: Cijena ponude
Περιγραφή: Cijena ponude
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 80
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: Specifično iskustvo stručnjaka - Voditelj organizacije događanja
Περιγραφή: Boduje se kvaliteta, odnosno stručnost angažiranog stručnjaka , što može 
značajno utjecati na razinu uspješnosti izvršenja ugovora. Bodovna vrijednost prema kriteriju 
Iskustvo nominiranog stručnjaka, razrađena prema Broj organiziranih konferencija/ događanja 
s minimalno 60 sudionika 0 konferencija/ događanja – 0,00 bodova 1 konferencija/ događanje 
– 5,00 bodova 2 konferencija/ događanja – 10,00 bodova 3 konferencija/ događanja – 15,00 
bodova 4 konferencija/ događanja i više – 20,00 bodova Naručitelj boduje samo uspješno 
izvršene konferencija/ događanja s minimalno 60 sudionika. Naručitelju je od iznimne važnosti 
da usluge koje su predmet ovog postupka javne nabave budu izvršene kvalitetno i cjelovito u 
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predviđenom roku. S obzirom na predmet nabave potrebno je da ponuditelj posjeduje 
značajno profesionalno iskustvo propisano u tehničkoj i stručnoj sposobnosti dokumentacije o 
nabavi, s istom svrhom od strane Naručitelja su zadani uvjeti - kriteriji kojima se definira 
minimalan broj osoba iz stručnog tima ponuditelja dok je iskustvo osoba iz stručnog tima 
ponuditelja za Naručitelja dodatna prednost kroz ENP. Naručitelj zadržava pravo, u skladu s 
člankom 285. stavkom 3. ZJN 2016, provjere točnosti dostavljenih podataka i dokaza u ponudi.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 20

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://eojn.hr/tender-eo/72959
Ad hoc δίαυλος επικοινωνίας: 
Ονομασία: https://eojn.hr/

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://eojn.hr/tender-eo/72959
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
κροατικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται
Οι προσφέροντες μπορούν να υποβάλουν περισσότερες από μία προσφορές: Δεν επιτρέπεται
Περιγραφή της οικονομικής εγγύησης: Sagledavajući kompleksnost predmeta nabave 
Naručitelj zahtijeva od ponuditelja dostavu jamstva za ozbiljnost ponude. Ponuditelj je obvezan 
u ponudi priložiti jamstvo za ozbiljnost ponude u iznosu od 500,00 EUR. Jamstvo za ozbiljnost 
ponude treba biti u obliku bezuvjetne i neopozive bankarske garancije, naplative od banke na 
„prvi poziv“ bez „prava prigovora“ s rokom valjanosti najmanje jednakim roku valjanosti 
ponude, a gospodarski subjekt može dostaviti jamstvo koje je duže od roka valjanosti ponude. 
Kao korisnik jamstva mora biti određen Naručitelj – AGENCIJA ZA ZNANOST I VISOKO 
OBRAZOVANJE. Dostavljeno jamstvo mora biti naplativo. Umjesto bankarske garancije ili 
novčanog pologa ponuditelj može dostaviti i zadužnicu ili bjanko zadužnicu koja mora biti 
potvrđena kod javnog bilježnika i popunjena sukladno Pravilniku o obliku i sadržaju bjanko 
zadužnice (NN 115/12 , 82/17, 154/22) s naznakom najvišeg iznosa kojim će biti pokrivena 
vrijednost traženog jamstva. U slučaju podnošenja zajedničke ponude svaki član zajednice 
gospodarskih subjekta može dostaviti garanciju za svoj dio jamstva (proporcionalno vrijednosti 
obveze člana) ili dostaviti jamstvo za ozbiljnost ponude koje glasi na bilo kojega člana 
zajednice ponuditelja (garanta), pod uvjetom da dostavljeno jamstvo sadrži jasan i 
nedvosmislen navod da se radi o jamstvu za ozbiljnost ponude zajednice ponuditelja s 
navođenjem svih članova zajednice ponuditelja. U slučaju zajednice gospodarskih subjekata 
jedan gospodarski subjekt (član zajednice) može dostaviti cjelokupno jamstvo za ozbiljnost 
ponude, tj. u tome slučaju moguće je u zadužnicu, bjanko zadužnici kao dužnika navesti bilo 
kojeg člana zajednice, dok ostali članovi zajednice moraju biti navedeni kao jamci platci, ili 
svaki član zajednice gospodarskih subjekata može dostaviti jamstvo kojim se pokriva 
odgovarajući udio tog člana u ponudi. Javni naručitelj će jamstvo za ozbiljnost ponude zadržati 
i naplatiti u slučaju: a) odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, b) 
nedostavljanja ažuriranih popratnih dokumenata sukladno članku 263. ZJN 2016, c) 
neprihvaćanja ispravka računske greške, d) odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabavi, ili 
e) nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi. NAPOMENA: U 
TEKSTU BANKARSKE GARANCIJE OBVEZNO JE NAVESTI SVIH prethodno naznačenih 5 

https://eojn.hr/tender-eo/72959
https://eojn.hr/
https://eojn.hr/tender-eo/72959
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SLUČAJEVA (a do e) za koja se izdaje jamstvo. Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se u 
izvorniku, odvojeno od elektroničke ponude, u papirnatom obliku. Ako tijekom postupka javne 
nabave istekne rok valjanosti ponude i jamstva za ozbiljnost ponude, Naručitelj će prije 
odabira zatražiti produženje roka valjanosti ponude i jamstva od ponuditelja koji je podnio 
ekonomski najpovoljniju ponudu u primjerenom roku ne kraćem od 5 dana. Novčani polog 
(jamstvo za ozbiljnost ponude) Sukladno članku 214. st. 4. ZJN 2016 odabrani Ponuditelj 
može, umjesto bankovne garancije, kao jamstvo za ozbiljnost ponude uplatiti novčani polog u 
traženom iznosu na račun AGENCIJE ZA ZNANOST I VISOKO OBRAZOVANJE, Donje 
Svetice 38, 10000 Zagreb. Državni proračun Republike Hrvatske Katančićeva 5, 10000 
Zagreb IBAN: HR1210010051863000160 Poziv na broj HR 64 9725-38487-OIB uplatitelja 
Uplatiteljima iz inozemstva potrebni su podatci: Bank name: Croatian national bank Country: 
Republic of Croatia SWIFT CODE: NBHRHR2XXXX Reference: HR 64 9725-38487-VAT 
uplatitelja. Opis plaćanja (svrha) – polog jamstva za ozbiljnost ponude, Evidencijski broj 
nabave: JN-7-2026 U tom slučaju ponuditelj je dužan u ponudi priložiti dokaz o plaćanju 
novčanog pologa. Dokazom o plaćanju novčanog pologa na temelju kojeg se može utvrditi da 
je transakcija izvršena smatraju se i neovjerene preslike ili ispisi provedenih naloga za 
plaćanje uključujući i onih izdanih u elektronskom obliku. Dokaz o plaćanju novčanog pologa 
može se dostaviti samo u elektronskom obliku u sklopu elektronski dostavljene ponude te se u 
tom slučaju dokaz ne mora dostaviti u papirnatom obliku. Jamstvo za ozbiljnost ponude 
ponuditelja čija ponuda nije odabrana, vraća se u roku od deset dana od dana potpisivanja 
ugovora o javnoj nabavi. Jamstvo za ozbiljnost ponude bit će vraćeno ponuditelju koji je 
dostavio ekonomski najpovoljniju ponudu nakon što potpiše ugovor o javnoj nabavi, odnosno 
dostavi jamstvo za uredno ispunjenje ugovora, a presliku jamstva obvezan je pohraniti. Iznos 
jamstva (EUR): 500,00
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 10/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Ώρα Κεντρικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Δυτικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 90 Ημέρες
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Hμερομηνία aποσφράγισης: 10/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Ώρα Κεντρικής Ευρώπης, 
θερινή ώρα Δυτικής Ευρώπης
Τόπος: AGENCIJA ZA ZNANOST I VISOKO OBRAZOVANJE, Donje Svetice 38, 10000 
Zagreb.
Πρόσθετες πληροφορίες: Otvaranje ponuda je javno sukladno članku 282. ZJN 2016. Javnom 
otvaranju ponuda smiju prisustvovati ovlašteni predstavnici ponuditelja (uz uvjet predočenja 
pisanog ovlaštenja) i druge osobe. Pravo aktivnog sudjelovanja na javnom otvaranju ponuda 
imaju samo članovi stručnog povjerenstva za javnu nabavu i ovlašteni predstavnici ponuditelja.
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Όροι σχετικά με την εκτέλεση της σύμβασης: Nije definirano
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: όχι
Χρηματοοικονομικές ρυθμίσεις: Sukladno Prilog 3 - Prijedlogu ugovora koji je sastavni dio ove 
Dokumentacije o nabavi.

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
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Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: Agencija za znanost i visoko obrazovanje
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: Agencija za 
znanost i visoko obrazovanje

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Agencija za znanost i visoko obrazovanje
Αριθμός καταχώρισης: 83358955356
Ταχυδρομική διεύθυνση: Donje Svetice 38
Πόλη: Grad Zagreb
Ταχυδρομικός κώδικας: 10000
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Χώρα: Κροατία
Πρόσωπο επικοινωνίας: Petra Milić
Email: nabava@azvo.hr
Τηλέφωνο: +385 16274808
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.azvo.hr
Προφίλ αγοραστή: https://www.azvo.hr
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Αριθμός καταχώρισης: 95857869241
Ταχυδρομική διεύθυνση: Ulica grada Vukovara 23/V
Πόλη: Zagreb
Ταχυδρομικός κώδικας: 10000
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Χώρα: Κροατία
Πρόσωπο επικοινωνίας: Kontakt
Email: dkom@dkom.hr
Τηλέφωνο: +385 14559 930
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.dkom.hr/
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής

8.1.  ORG-0003
Επίσημη ονομασία: Narodne novine d.d.
Αριθμός καταχώρισης: TED94
Αριθμός καταχώρισης: HR64546066176
Ταχυδρομική διεύθυνση: Savski gaj XIII. 6
Πόλη: Zagreb

mailto:nabava@azvo.hr
https://www.azvo.hr
https://www.azvo.hr
mailto:dkom@dkom.hr
https://www.dkom.hr/
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Ταχυδρομικός κώδικας: 10020
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Χώρα: Κροατία
Πρόσωπο επικοινωνίας: EOJN Helpdesk
Email: eojn@nn.hr
Τηλέφωνο: +385 16652889
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.nn.hr/
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
TED eSender

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 54d1df3f-65c5-4ec9-8f0b-911300d8afa0  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 05/02/2026 18:00:00 (UTC+01:00) Ώρα Κεντρικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Δυτικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: κροατικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 91000-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 27/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 09/02/2026

mailto:eojn@nn.hr
https://www.nn.hr/
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