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94510-2026 - Alaywviouog

FaAAia — ZuvTApnon Kal eTTICKEVUN €EOTTAICHOU TEXVOAOYiag TwV TTAnpo@opiwv — Maintenance
des afficheurs IMAGE sur le réseau de la RATP

OJ S 28/2026 10/02/2026

MpokApugn cuufacng N cUPBACNHG TTAPAXWPNONS — TUTTOTTOINHEVO KABEOTWGS - NvwoTotroinon
aAAaywv

YTmnpeoieg

1. AyopaoTiig

1.1. AyopaoTig
Emionun ovopaoia: RATP
Email: ernst.desir@ratp.fr
NouikA pop@r) ayopaaoTr): Anudaoia eTmixeipnon
ApaoTnpIOTNTA TOU AVABETOVTOG QOPEQ: ZIBNPODPOMIKEG UTTNPETIES

2. Aladikaoia

2.1. Aiadikaoia
TitAog: Maintenance des afficheurs IMAGE sur le réseau de la RATP
Mepiypaon: Le présent avis concerne la mise en place d’un accord cadre a commandes avec
un montant minimum et maximum pour la maintenance courante des afficheurs IMAGE
(Information Multimodale Généralisée dans les Espaces) situés sur le réseau francilien de la
RATP (Métro, RER, Tram et Bus), pour une durée maximale de 5 (cinq) ans répartis comme
tel : 3 années fermes + 2 années optionnelles.
AvayvwpIoTIKO diadikaciog: 3597425f-99cb-42b4-bfc2-bea36c427f62
Eowrtepikd avayvwpioTikd: DHA_2025M2E21367
Eidog diadikaciag: Me diatrpayudTeuon Pe TTponyoupevn dnUoaicuon TTPOKNPUENG
dlaywviouou/avtaywvioTIKr diadikaoia ye diatpayudreuon
H diadikaoia emTayxuveral: oxl

21.1. ZKotroég
XapakTpag NG oUpPBaong: YTnPeoieg
Kopia tagivounaon (cpv): 50312600 Zuvtipnon Kai eTTIOKEUN €EOTTAICOU TEXVOAOYIOG TwV
TTANPOPOPILV

2.1.2. Toémrog ekTéAeong
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Paris (FR101)
Xwpa: MaAia

2.1.4. Tevikég TTAnpooOpiEg
Mp6obeteg TANpogopicg: CONDITIONS DE REMISE DES CANDIDATURES : le candidat
répond sur : https:// ratp.bravosolution.com/web/login.html En cas de difficulté technique
/question, appeler la hotline depuis la France ou I'étranger au +33 1 46 09 56 72 ou via
ratp@bravosolution.fr Le candidat se référera aux prérequis techniques disponibles sur la
plateforme. Il sélectionne la consultation n° DHA_ 2025M2E21367 puis candidate en ligne, et
clique sur le bouton "Publier réponse”. L'inscription est gratuite et nécessaire pour répondre et
étre informé en cas de modification de la consultation. Ce dépdt donne lieu a un AR
mentionnant date et heure de réception sur la plateforme. La candidature qui ne serait pas
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complétement chargée et publiée en ligne avant la date et heure limites, sera rejetée. Le
candidat peut ne pas fournir 'ensemble des documents et renseignements demandés, hormis
le DC1 (ou équivalent) qui sera remis sur la plateforme, a la condition que ceuxci soient
disponibles au moins un mois, accessibles directement et gratuitement par I'acheteur par le
biais : d’'un systéme électronique de mise a disposition d’'informations administré par un
organisme officiel ou d’un espace de stockage numérique, sous réserve de la garantie de
confidentialité dudit espace. Le cas échéant, le candidat précisera dans son dossier toutes les
informations nécessaires a la consultation de son dossier : si les documents ont déja été
transmis dans une précédente consultation, les éléments doivent demeurer valables. Le
candidat indiquera la référence de la consultation pour laquelle les documents ont déja été
transmis. Pour les candidatures retenues, le lien permettant de télécharger le DCE définitif
sera précisé dans le mail d’invitation a présenter une offre. Le candidat veillera a utiliser son
compte fournisseur principal sur la plateforme. A défaut il veillera a mettre a jour ses
coordonnées pour recevoir le DCE définitif. Dans le cas contraire, la RATP ne pourra étre
tenue pour responsable de la non-réception d’'informations ou documents liés a la procédure
en cours. INFORMATIONS IMPORTANTES : En cas de dépbts successifs, seule sera
retenue la derniére réponse déposée avant la date et heure limites de réception des
candidatures/offres. Le candidat peut adresser, dans les délais impartis, une Copie de
Sauvegarde (C.S) de sa candidature/offre sur support physique électronique ou sur support
papier, par lettre recommandée avec AR avec obligatoirement la mention Copie de
sauvegarde a l'attention de M. DESIR Ernst LAC EMO08 « 56 rue Roger Salengro, 94120
Fontenay-sous-Bois ou remise a la RATP contre récépissé, du lundi au vendredi de 09h a 17h
au LAC EMO0S8 - 56 rue Roger Salengro, 94120 Fontenay-sous-Bois. Les réponses
dématérialisées dans lesquelles un virus serait détecté ne feront pas I'objet d’'une tentative de
restauration. Elles seront réputées n’avoir jamais été regues : les C.S seront alors examinées.
En cas de remise hors délai des C.S, celles-ci seront réputées n’avoir jamais été regues. Dans
le cas ou la C.S comporterait un ou des support(s) électronique(s) dans le(s)quel(s) un virus
serait détecté, la candidature/offre du candidat sera définitivement rejetée. Les candidatures /
offres par courriel ne sont pas admises. Les documents transmis au format .exe ne sont pas

acceptés.
Nouikn Bdon:
Odnyia 2014/25/EE
2.1.6. Adyol atmrokAgiocpou
Mnyég Twv Adywv atTokAEIopoU: MNpokripuén
Auiywg €Bvikoi Adyor atrokAeiopou: Tous les cas d’exclusion de la procédure sont prévus aux
articles L. 2141-1 a L. 2141-5 et aux articles L. 2141-7 a L. 2141-10 du code de la commande
publique, et sont attestés sur I'honneur par le candidat dans le formulaire DC1. A défaut de
DC1 le candidat doit fournir une attestation sur I'honneur.
5. MapTida

5.1. MapTida: LOT-0001
TitAhog: Maintenance des afficheurs IMAGE sur le réseau de la RATP
Mepiypaon: Il s'agit d'un accord cadre a commandes avec un montant minimum et maximum
portant sur la maintenance courante des afficheurs IMAGE (Information Multimodale
Généralisée dans les Espaces) situés sur le réseau francilien de la RATP (Métro, RER, Tram
et Bus) pour une durée de 60 mois (3 années fermes + 2 années optionnelles). Les
prestations portent sur les domaines suivants : Les équipements IMAGE du fabricant GDS
dont le parc est d'environ 2119 afficheurs et les équipements IMAGE du fabricant CONRAC
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(DATA MODUL) dont le parc est d’environ 995 Afficheurs. La description des prestations est la
suivante : La maintenance corrective des afficheurs des équipements IMAGE du fabricant
GDS , la maintenance corrective et préventive des équipements IMAGE du fabricant
CONRAC (DATA MODUL) sur le réseau ferré et pour le tramway. Dans le cadre du projet REI
((Renouvellement des Ecrans IMAGE) la récupération des anciens écrans et remise en état
pour réassort du lot de maintenance. La description des ouvrages et leurs spécifications
techniques sont indiquées dans le Cahier des Clauses Techniques Particulieres (CCTP). Le
Marché issu de cette consultation comporte une obligation de résultat en tenant compte des
contraintes et exigences de la RATP. Marché divisé en lots : Non.

Eowrtepikd avayvwpioTikd: DHA_2025M2E21367

5.1.1. ZKomog
Xapaktipag TnG oupPaong: YTnpeaoieg
Kopia tagivopnon (cpv): 50312600 Zuvtripnon Kai eTTIOKEUN €EOTTAICHOU TEXVOAOYIOG TwV
TTANPOPOPIWV

5.1.2. Tomog ekTéAeong
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Paris (FR101)
Xwpa: FaAAia

5.1.3. EkTIpWpEVN SidpKela
Aiapkela: 1 825 Huépeg

5.1.4. Avavéwon
MéyioTeg avavewoeig: 0

5.1.6. Tlevikég TTAnpoYoOpiEg
Mpodkertal yia eTravaAauBavouevn diadikagia dnuoaiwv cupBacEwyY
KaTt’ a1roKA€IOTIKOTNTO OUUHUETOXNA:
Agv TTAPOXWPEITAI CUPHPETOXN.
H dnudoia oupBacn KaAUTITETAI ATTO TN CUPPWVIa yia TIG dnuooieg oupBdoclg (ZAX): oxi
H ev Adyw ouppaon givail etTiong KatdAANAn yia TG HIKPES Kal peaaieg emxeiprnoeic (MME): vai
MpbdoBeTeg TANPOYOpIES: 112: Systemes et équipements du réseau — aide exploitation et
maintenance), 115: Information voyageurs. Conformément a I'article R2161-23 du CCP, la
RATP pourra attribuer le marché sur la base des offres initiales sans négociation.

5.1.9. Kpithpia €mAoyng
Mnyég Twv Kpitnpiwv emmAoyng: MpokApugn
KpItTipio: AAAEG OIKOVOMIKEG 1) XPNMOTOOIKOVOMIKEG OTTAITACEIG
Mepiypaer) Tou KpiTnpiou €TMIAOYNG: Les entreprises candidates devront fournir les éléments
contenus dans I'imprimé DC1 (lettre de candidature et habilitation du mandataire par ses
cotraitants) et DC2 (déclaration du candidat individuel ou du membre du groupement) (ou
éléments équivalents pour les candidats non établis en France ou DUME). Ces éléments
pourront étre fournis sur papier libre ou sur les imprimés disponibles sur le site du Ministére
des Finances a I'adresse suivante : https://www.economie.gouv.fr/daj
/formulairesdeclarationducandidat Dans le cas d'une réponse du candidat en groupement
d'entreprises, chaque cotraitant devra fournir un formulaire DC2 (ou éléments équivalents ou
DUME); le formulaire DC1 sera commun a tous les cotraitants. Ces documents, certificats ou
attestations sont produits en langue frangaise.
Ta kpiTpia Ba xpnoigoTroinBouyv yia TNV €TTIAOYH Twv uTToWNn@iwv TTou 6a KAnBouv va
OUMMETAOYXOUV OTO BeUTEPO OTADIO TNG OIOBIKATIAG
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Kpithpio: Méoog €106 TCipog

Mepiypaer) Tou KpiTnpiou €MAOYNG: Les entreprises candidates devront fournir les éléments
contenus dans le formulaire DC2 (ou éléments équivalents pour les candidats non établis en
France ou DUME). Pour apprécier la capacité économique et financiére, le candidat doit
indiquer a la rubrique F1 du DC2 son chiffre d'affaires des 3 derniéres années. Les candidats
qui ne sont pas en mesure de présenter les références demandées peuvent justifier de leur
capacité financiére par tout autre moyen. Dans le cas ou le candidat demande la prise en
compte des capacités d'autres entreprises notamment en cas de sous-traitance ou de recours
aux capacités de la maison mére, il devra justifier de ces capacités et du fait qu'il en disposera
bien pendant toute I'exécution du marché par la production soit d'un contrat soit d'un
engagement écrit. Niveau(x) spécifique(s) minimal/minimaux exigé(s): Le dernier CA du
candidat doit représenter au moins une virgule cinq fois (1,5)fois le montant total annuel du
montant estimé par la RATP. Le candidat peut se prévaloir des capacités financiéres d’autres
entreprises :il faut alors prendre en compte le CA du ou des sous-traitants ou de la maison
meére et 'additionner au CA du Titulaire pour vérifier I'atteinte du montant minimum de CA
requis.

Ta kpITApla Ba xpnoiyoTroinBouyv yia Tnv €AoY TwWV UTTown@iwy TTou Ba KAnBouv va
OUUMETAOXOUV OTO BEUTEPO OTADIO TNG DIABIKATIOG

KpITAPIO: ZXETIKEG EKTTAIDEUTIKEG KA ETTAYYEAMOTIKEG TTPOCOVTA

Mepiypar) Tou kpitnpiou etmAoyrg: Capacité technique et professionnelle Conformément a I’
article L.2142-'1 du CCP, les capacités techniques et professionnelles demandées doivent
étre nécessaires a I'exécution du prestations décrites au 2.1 Ces conditions de participation
sont liées et proportionnées a I'objet du marché public ou a ses conditions d’exécution. Les
entreprises candidates devront fournir les éléments contenus dans 'imprimé DC2 (ou
éléments équivalents pour les candidats non établis en France ou DUME) ainsi que les
documents ci-dessous : 1-' Une liste des principaux services fournis sur de la maintenance
des Systémes d'Informations Voyageurs et/ou Systémes et équipements du réseau au cours
des trois derniéres années, indiquant le montant, la date et le destinataire public ou privé. Les
prestations de services sont prouvées par des attestations du destinataire ou, a défaut, par
une déclaration de I'opérateur économique. 2 Une déclaration indiquant les effectifs moyens
annuels du candidat et 'importance du personnel d’encadrement pendant les trois derniéres
années ; 3-' Des certificats de qualification professionnelle en rapport a l'installation d'un
systeme d'équipement du réseau de type Qualifelec CF2. Pour les certificats, I'acheteur
accepte tout moyen de preuve équivalent ainsi que les certificats équivalents d’organismes
établis dans d’autres Etats membres. Si le candidat veut se prévaloir de la capacité technique
/professionnelle d’'un sous-traitant, il doit fournir ces éléments qui sont nécessaires a I’
appreciation de la capacité au stade de la candidature. Il ne peut pas se contenter d'éléments
déclaratifs.

Ta kpiTpia Ba xpnoigoTroinBouv yia TNV €TTIAOYH Twv UTTOWNn@iwv Tou 6a KAnBouv va
OUMUETAOYXOUV OTO BeUTEPO OTADIO TNG OIOBIKATIAG

NMAnpo@opieg oXeTIKA pe TO SeUTEPO OTASIO o€ Siadikaoia dUo oTadiwv:

H diodikaoia die¢ayeTal o€ dI0dOXIKEG PATEIC. 2€ KABE PAOT), OPICUEVOI CUPUETEXOVTEG PNTTOPET
Va OTTOKAEIOTOUV

5.1.10. Kpithpla avadeong
Kpitpio:
Eidog: Tiun
Mepiypan: Le prix n'est pas le seul critére d'attribution et tous les critéres sont énoncés
uniquement dans les documents du marché.
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5.1.11. "Eyypa@a dnuociwv cupfdoewyv
FAWOOEC OTIG OTTOIEG €ival ETTIONUWG dIaBEoIpa Ta £yypaga NG dnudaciag oupBaons: YaAANKA
AleuBuvon Twyv eyypaewy TnG dnudaciag ocuuBaong: https://ratp.bravosolution.com/web/login.
html

5.1.12. Opoi dnuociwv cuppdoewv
‘Opol Tng diadikaciag:
Atraiteital diatTioTeuon ac@aAeiag
Mepiypan: 1 personnes formées a la consignation du rail de traction pour le réseau Métro ; 1
personnes formées a la couverture de chantier pour le réseau RER ; 1 personne au minimum
habilitées aux opérations d’ordre électrique HO BO BE(V/M/E) B1(V) B2(V) BR BC) ; 1 équipe
habilitée B1(V) ;
‘Opol utroBOoARG:
HAeKTPOVIKY) UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKA
AieuBuvon yia uttoBoAr: https://ratp.bravosolution.com/web/login.html
FAWOOEG OTIG OTTOIEG UTTOPOUV Va UTTOBANBOUV 01 TTPOCPOPEG 1 Ol AITAOEIG CUPUETOXNG:
YOAAIKG
HAekTpOVIKOG KaTAAOYOG: ETTITpéTTeTal
ATTauTEITAI TTPONYMEVN 1 EYKEKPIUEVN NAEKTPOVIKN UTTOYpa®n fj oppayida [6TTwg opileTal oTOoV
kavoviopo (EE) api6 910/2014]
MapaAAayég: Aev emTpéTTETAl
MpoBeouia TTapaAafng Twv aimjocwy cuppetoxg: 13/02/2026 17:00:00 (UTC+01:00) Qpa
Kevtpikig Eupwtrng, Bepivr) wpa AuTIKAG Eupwting
‘Opol Tng ouupaong:
H ouuBaon TTpETTel va eKTEAEITAI OTO TTAQICIO TTPOYPOUMATWY TTPOCTATEUOPEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi
Opol oxeTIKA pe TNV eKTEAEON TNG oUPPBaoNG: Les conditions d'exécution du marché sont
indiquées dans les piéces contractuelles
NopIkry pop®n TTou TTPETTEl va AdRBel N oudda TTpooPePOVTWY OTNV OTToia avaTisTal N cuuBacn
: Les candidats ont la faculté de se présenter en groupement. lls devront alors en préciser la
forme (conjoint avec mandataire solidaire ou solidaire) et désigner le mandataire. Toutefois le
candidat qui se présente en groupement ne peut pas se présenter également : En qualité de
candidat individuel ; En tant que membre d'un autre ou de plusieurs autres groupements.
Dans le cas ou cette(ces) condition(s) ne serait(ent) pas respectée(s), I'ensemble des
candidatures concernées seront rejetées. En outre, les candidats sont informés que I'acheteur
se réserve la possibilité d’exiger la transformation du groupement en « groupement solidaire »
s’il considére que cela est préférable pour la bonne exécution du Marché.
XpnuaToolkovouikéS puBuioeig: Ressources propres. Modalités de paiement : Prix définitif
révisable Modalités pratiques de paiement : Paiement a 60 jours a compter de la réception de
la demande de paiement. Aucun acompte ni avance ne sont prévus.

5.1.15. Texvikég
Zupowvia-rAaioio:
2UMQWVIO-TTAQICI0, XWPIG eTTAVEKKIVNON d1aYWVIOUOU
MéyioTog apiBudS CUPPETEXOVTWVY: 1
MAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUCTNHA AYOPWV:
Kavéva duvapiké oUuoTnUa ayopwy

5.1.16. MepaiTépw TTANnpOPOpPIEg, SiapecoAdBnon Kal TTPOCPUYI
Opyaviopog diapecoAdpnong: RATP
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Opyaviopog rpoo@uyng: Tribunal Administratif de Paris

MAnpo@opieg oxeTIKA e TIG TTpoBeouieg eTTavecETaong: Le référé précontractuel peut étre
introduit depuis le début de la procédure de passation jusqu’a la signature du marché. Le
référé contractuel peut étre introduit dans les conditions des articles L.551-13 et suivants du
Code de justice administrative. Le recours en contestation de la validité du marché par un tiers
peut étre intenté dans un délai de deux mois a compter des mesures de publicité appropriées.
Le contrat sera consultable sur demande écrite adressée par courrier a I'adresse postale
indiquée dans le présent avis. La copie du contrat sera occultée des mentions couvertes par
les secrets protégés par la loi, et sera envoyée a l'adresse indiquée dans la demande.
Opyaviopog TTapoxng TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikagia dnuoaciwv
ouuBdoswv: RATP

Opyaviopog TTapoxng ekTog diadikTuou TTPpOoRacng oTa £yypaga tng dnudaciag ouppaong:
RATP

Opyaviopog TTapOoXNG TTEPICCOTEPWY TTANPOPOPIWYV TwV dladikaciwy TTPooPuyAs: RATP
Opyaviopog TTapaAaBrig aimioewy cuppetoxng: RATP

Opyaviopog emregepyaaiag Twv TTpoopopwv: RATP

8. Opyaviouoi

8.1.

8.1.

94510-2026

ORG-0001

Emionun ovopaoia: RATP

ApIBudg karaxwplong: 77566343801906

Taxudpouikr) dieuBuvon: 54 quai de la Rapée Cedex Paris 12

MoAn: Paris

TaxudpouIKOg KwdIKag: 75599

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Paris (FR101)

Xwpa: MNaAAia

MpdowTro emkoivwviag: Ernst DESIR

Email: ernst.desir@ratp.fr

TnAépwvo: 0659435460

HAekTpovikr) dieuBuvon: https://www.ratp.fr

TeAIkO onpeio avraAlayng TTAnpogopiwy (URL): https://ratp.bravosolution.com/
MpowiA ayopaoTA: https://ratp.bravosolution.com/web/login.html

P6Aol autoU Tou opyaviouou:

AyopaoTig

Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN dladikaoia dnuoaciwv
oupBacewv

Opyaviopog TTapoxng ekTdg d1adIKTUoU TTPOCRaoNG oTa £yypaga Tng dnudoiag cuupaong
Opyaviopog TTapaAaBig AITACEWY CUPPETOXNS

OpyavioPoOGg ETTECEPYATIOG TWV TTPOCPOPWIV

Opyaviopog TTaPOXNG TTEPICOOTEPWY TTANPOPOPIWYV TWV dIadIKACIWY TTPOCPUYAG
Opyaviopog diapecoAdpnong

ORG-0002

Emionun ovopaaoia: Tribunal Administratif de Paris
Ap1Bu6S kataxwpiong: 17750005500013

Taxudpouikr) dieuBuvon: 7 rue de Jouy Paris Cedex 04
M6An: Paris

TaxudpouIKOg KwdIKag: 75181

Ymodiaipeon xwpag (NUTS): Paris (FR101)
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Xwpa: FaAAia

Email: greffe.ta-paris@juradm.fr

TnAépwvo: 0144594400

HAekTpovikr dieuBuvon: https://paris.tribunal-administratif.fr
P6Aol autoU Tou opyaviouou:

Opyaviopog TTPocPUYNG

10. ANayA

H ékdoon Tng TTponyoUPEVNG TTPOKAPUENG TTPETTEI VA TPOTTOTTOINOET

4fc9b4f4-67d1-4c4d-b3bd-217e8e6¢1896-01
Kupiog Aoyog Tng aAAaynig

Evnuepwpéveg TTANpOQoOpieg
Meprypaen

La date limite de dépdt de candidature est désormais fixée au 13/02/2026 17H00
MAnpogopieg Tpoknpugng

AvayvwpIioTIKO/EkDOON TTPoKNpuEnG: d8279a2a-3d02-4bcc-a4d7-c2a958315324 - 01
Eidog evrutTou: Alaywviopog

Eidog mrpokApung: Mpoknpugn cupBaong 3 ocuuBacng TTapaxwpenong — TUTTOTTOINUEVO
KaBeoTWG

YTrogidog mrpoknpuéng: 17

Huepopnvia atrooToArg TnG Tpoknpuéng: 06/02/2026 15:33:01 (UTC+00:00) Qpa AuTiKAG
Eupwtng, GMT

MAWOOEG OTIG OTTOIEG DIOTIOETAI ETTIONUA N TTAOPOUCA TTPOKAPUEN: YOAAIKA

ApIBud¢g dnuoacicuong Tng TTpoknRpugns: 94510-2026

ApiBudg Teuxoug EE S: 28/2026

Huepopnvia dnuoacicuong: 10/02/2026
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