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II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.1.

See the notice on TED website 130-2024 - Result
Spain-Sarriguren: Computer-related services
OJ S 1/2024 02/01/2024
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Dirección General de Telecomunicaciones y Digitalización
National registration number: S3100000C
Postal address: c/ Cabárceno 6, 3ª Planta
Town: Sarriguren (Navarra)
NUTS code: ES220 Navarra
Postal code: 31621
Country: Spain
E-mail: gesadmin@cfnavarra.es

:Internet address(es)
Main address: http://www.navarra.es
Address of the buyer profile: www.contrataciones.navarra.es

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Asistencia técnica para el mantenimiento, gestión y soporte de sistemas de analítica y 
sistemas de IA del Gobierno de Navarra para 2024, derivado del Acuerdo Marco 0005-0404-
2020-000010 (Lote 3)
Reference number: 0005-CP02-2023-000031

Main CPV code
72500000 Computer-related services

Type of contract
Services

Short description
RESOLUCIÓN 1337E/2023, de 28 de diciembre, del director general de Telecomunicaciones 
y Digitalización, por la que se aprueba el expediente de contratación de la asistencia técnica 
para el mantenimiento, gestión y soporte de sistemas de analítica y sistemas de IA del 
Gobierno de Navarra para 2024, derivado del Acuerdo Marco 0005-0404-2020-000010 (Lote 
3), y se adjudica a la empresa CYC Consultoría y Comunicaciones SI, S.L.

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/130-2024
mailto:gesadmin@cfnavarra.es?subject=TED
http://www.navarra.es
http://www.contrataciones.navarra.es
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IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.

II.1.7.

II.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 274 968,00 EUR

Description

Place of performance
NUTS code: ES220 Navarra
Main site or place of performance: Navarra

Description of the procurement
El objeto del presente contrato es la asistencia técnica para el mantenimiento, gestión y 
soporte de sistemas de analítica y sistemas de IA del Gobierno de Navarra para 2024, 
derivado del Acuerdo Marco 0005-0404-2020-000010 (Lote 3)

Award criteria
Price

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Award of a contract without prior publication of a call for competition in the Official Journal of 
the European Union in the cases listed below

The procurement falls outside the scope of application of the directive

Explanation:
Contrato derivado del Acuerdo Marco Acuerdo Marco 0005-0404-2020-000010 (Lote 3) para 
la selección de empresas para la contratación del servicio de asistencia de consultoría en 
materia de transformación digital e ingeniería de datos, desarrollo e implantación de sistemas 
de bi e inteligencia artificial, diseño de servicios de formación y capacitación digital y diseño e 
implantación de webs centradas en el ciudadano para los diferentes departamentos de la 
Administración de la Comunidad Foral. Dada la cuantía, y al amparo de lo establecido en el 
artículo 83 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Públicos, y en la cláusula 21 
del pliego regulador del Acuerdo Marco, la unidad gestora del contrato solicitó oferta a las 
empresas seleccionadas y solamente presentó oferta la empresa CYC Consultoría y 
Comunicaciones SI, S.L.

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
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VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

IV.2.9.

IV.2.8.

IV.2.

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 0005-CP02-2023-000031

Title:
Mantenimiento, gestión y soporte de sistemas de analítica y sistemas de IA del Gobierno de 
Navarra para 2024, derivado del Acuerdo Marco 0005-0404-2020-000010 (Lote 3)

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
28/12/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received from SMEs: 1
Number of tenders received by electronic means: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: CYC Consultoría y Comunicaciones SI, S.L.
National registration number: B31549256
Postal address: Plaza Eguzki, 8
Town: Mutilva Alta
NUTS code: ES220 Navarra
Postal code: 31192
Country: Spain
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 286 425,00 EUR
Total value of the contract/lot: 274 968,00 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review
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VI.5.

VI.4.4.

VI.4.2.

Review body
Official name: Consejera del Departamento de Universidad, Innovación y Transformación 
Digital
Postal address: S.G.T. Departamento de Universidad, Innovación y Transformación Digital
Town: Sarriguren
Postal code: 31621
Country: Spain

Body responsible for mediation procedures
Official name: Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de Navarra
Postal address: C/ Iturrama 10, planta baja
Town: Pamplona
Postal code: 31007
Country: Spain

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Secretaría General Técnica del Departamento de Universidad, Innovación y 
Transformación Digital
Postal address: S.G.T. Departamento de Universidad, Innovación y Transformación Digital
Town: Sarriguren
Postal code: 31621
Country: Spain

Date of dispatch of this notice
28/12/2023


