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See the notice on TED website 331-2023 - Competition
Finland-Vaasa: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 1/2023 02/01/2023
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Certia Oy
National registration number: 2327422-3
Postal address: PL 102
Town: VAASA
NUTS code: FI1 Manner-Suomi
Postal code: 65101
Country: Finland
Contact person: Certia Oy
E-mail: info@certia.fi

:Internet address(es)
Main address: http://www.certia.fi

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://www.hankintailmoitukset.fi/fi/public/procurement/80294/notice/116379
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://hanki.
tarjouspalvelu.fi

Type of the contracting authority
Other type: Osakeyhtiö

Main activity
Other activity: Talous- ja henkilöstöhallinto

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Low Code ohjelmointikehitysalusta

Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Type of contract
Services

Short description

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/331-2023
mailto:info@certia.fi?subject=TED
http://www.certia.fi
https://www.hankintailmoitukset.fi/fi/public/procurement/80294/notice/116379
https://hanki.tarjouspalvelu.fi
https://hanki.tarjouspalvelu.fi
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Tämän hankinnan kohteena on ohjelmistolisenssit ja käyttöoikeus Low Code – kehitysalusta 
tuotteelle sekä kehitysalustan hankkiminen palveluna. Kehitysalustan avulla kehitetään uusia 
sovelluksia nopeasti ja vähäisellä koodaamisella Certian ja Certian asiakkaiden tarpeisiin. 
Lisensseistä solmitaan sopimus kolmeksi vuodeksi, jonka jälkeen sopimusta voidaan jatkaa 
sopimusehtojen mukaisesti.
Kehitysalustalle kehitettävät ratkaisut voivat olla yksinkertaisia sähköisiä lomakkeita ja 
työnkulkuja mutta myös monimutkaisempia logiikkaa ja sääntöjä vaativia kriittisiä 
liiketoimintasovelluksia, joilla on kymmeniä tuhansia loppukäyttäjiä.
Järjestelmän päälle toteutettavat käyttötapaukset ja sovellukset määrittävät sen, missä 
käyttöympäristössä niitä voidaan ajaa, jolloin hankittavan järjestelmän on tarjottava 
mahdollisuus pilvi-, on-premise sekä hybrid-vaihtoehtoon.
Järjestelmällä tuotettujen sovellusten kehittäjien, ylläpitäjien ja loppukäyttäjien arvioitu määrä 
on kuvattu hintaliitteessä (liite 1). Määrät ovat arvio käyttäjien määrästä ja niitä käytetään 
hintavertailussa. Certia ei sitoudu arvion mukaisiin käyttäjämääriin.
Ohjelmiston loppukäyttäjien määrää ei voida ennalta tarkasti tietää (ulkopuoliset käyttäjät
/uusien henkilöiden palkkaus. Lisenssien tilauksen tulee olla joustavaa, ja lisenssimäärän on 
sopeuduttava käytön mukaisesti niin, että lisenssit riittävät käyttöön ja ne laskutetaan 
todellisen käyttäjämäärän mukaan vuosittain. Ulkoisille käyttäjille ei voi olla nimettyjä 
lisenssejä.
Sopimuksella hankittavien lisenssien tulee olla rajoituksetta Certian ja Certian asiakkaiden 
käytössä. Sopimuksen tulee olla laajennettavissa myös Certian mahdollisille uusille asiakkaille 
asiakkuuden ajaksi. Hankittavat lisenssit ovat vuokralisenssejä ylläpitopalveluineen ja ne 
hankitaan määräaikaisina vuodeksi kerrallaan. Sopimuskauden aikana lisenssien määrä voi 
sekä kasvaa että laskea, määrät tarkastetaan vuosittain. Certia ei sitoudu ostamaan 
hankinnan arvioinnissa käytettyä lisenssimäärää sopimuskaudella.

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Place of performance
NUTS code: FI1 Manner-Suomi

Description of the procurement
Tämän hankinnan kohteena on ohjelmistolisenssit ja käyttöoikeus Low Code – kehitysalusta 
tuotteelle sekä kehitysalustan hankkiminen palveluna. Kehitysalustan avulla kehitetään uusia 
sovelluksia nopeasti ja vähäisellä koodaamisella Certian ja Certian asiakkaiden tarpeisiin. 
Lisensseistä solmitaan sopimus kolmeksi vuodeksi, jonka jälkeen sopimusta voidaan jatkaa 
sopimusehtojen mukaisesti.
Kehitysalustalle kehitettävät ratkaisut voivat olla yksinkertaisia sähköisiä lomakkeita ja 
työnkulkuja mutta myös monimutkaisempia logiikkaa ja sääntöjä vaativia kriittisiä 
liiketoimintasovelluksia, joilla on kymmeniä tuhansia loppukäyttäjiä.
Järjestelmän päälle toteutettavat käyttötapaukset ja sovellukset määrittävät sen, missä 
käyttöympäristössä niitä voidaan ajaa, jolloin hankittavan järjestelmän on tarjottava 
mahdollisuus pilvi-, on-premise sekä hybrid-vaihtoehtoon.
Järjestelmällä tuotettujen sovellusten kehittäjien, ylläpitäjien ja loppukäyttäjien arvioitu määrä 
on kuvattu hintaliitteessä (liite 1). Määrät ovat arvio käyttäjien määrästä ja niitä käytetään 
hintavertailussa. Certia ei sitoudu arvion mukaisiin käyttäjämääriin.
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Ohjelmiston loppukäyttäjien määrää ei voida ennalta tarkasti tietää (ulkopuoliset käyttäjät
/uusien henkilöiden palkkaus. Lisenssien tilauksen tulee olla joustavaa, ja lisenssimäärän on 
sopeuduttava käytön mukaisesti niin, että lisenssit riittävät käyttöön ja ne laskutetaan 
todellisen käyttäjämäärän mukaan vuosittain. Ulkoisille käyttäjille ei voi olla nimettyjä 
lisenssejä.
Sopimuksella hankittavien lisenssien tulee olla rajoituksetta Certian ja Certian asiakkaiden 
käytössä. Sopimuksen tulee olla laajennettavissa myös Certian mahdollisille uusille asiakkaille 
asiakkuuden ajaksi. Hankittavat lisenssit ovat vuokralisenssejä ylläpitopalveluineen ja ne 
hankitaan määräaikaisina vuodeksi kerrallaan. Sopimuskauden aikana lisenssien määrä voi 
sekä kasvaa että laskea, määrät tarkastetaan vuosittain. Certia ei sitoudu ostamaan 
hankinnan arvioinnissa käytettyä lisenssimäärää sopimuskaudella.
Tarkemmat vähimmäisvaatimukset toimittajalle, ohjelmistolle ja ohjelmiston tietoturvalle ovat 
tämän tarjouspyynnön liitteenä (Liite 2). Tarjouksessa tulee ilmoittaa jokaisen vaatimuksen 
osalta, kattaako toimittaja ja tarjottava ratkaisu kyseisen vaatimuksen. Tarjottavan ratkaisun 
tulee sisältää kaikki ohjelmistolle ja sen tietoturvalle asetetut vaatimukset. Mikäli toimittaja tai 
tarjottava ratkaisu ei kata jotain vaatimusta, tulee se ilmaista selkeästi tarjouksessa. Tällöin 
tarjous hylätään. Tarjous ei ole tarjouspyynnön mukainen, jos siinä ei ole mainittu liitteen 
mukaisia vaatimuksia ja niiden toteutumista.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Ohjelmiston ominaisuudet / Weighting: 60
Price - Weighting: 40

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 36
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Sopimusta voidaan jatkaa liitteenä olevan hankintasopimuksen ehtojen mukaisesti.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Lisätiedot hankinnasta tarjouspyynnön liitteissä.

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents
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Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 07/02/2023 23:45Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Finnish

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Tender must be valid until: 30/06/2023

Conditions for opening of tenders
Date: 08/02/2023 08:00Local time: 

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information
Tällä ilmoituksella on liitteitä/linkkejä osoitteessa https://www.hankintailmoitukset.fi/fi/public
/procurement/80294/notice/116379

Procedures for review

Review body
Official name: Markkinaoikeus
Postal address: Sörnäistenkatu 1
Town: Helsinki
Postal code: 00580
Country: Finland
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300
Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

Date of dispatch of this notice
28/12/2022

https://www.hankintailmoitukset.fi/fi/public/procurement/80294/notice/116379
https://www.hankintailmoitukset.fi/fi/public/procurement/80294/notice/116379
mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi?subject=TED
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus


331-2023 Page 5/5


