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See the notice on TED website 380-2023 - Result
Poland-Poznań: Software maintenance and repair services
OJ S 1/2023 02/01/2023
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Ortopedyczno - Rehabilitacyjny Szpital Kliniczny im. Wiktora Degi Uniwersytetu 
Medycznego im. Karola Marcinkowskiego w Poznaniu
Postal address: ul. 28 Czerwca 1956 r. nr 135/147
Town: Poznań
NUTS code: PL415 Miasto Poznań
Postal code: 61-545
Country: Poland
E-mail: zamowienia.publiczne@orsk.pl
Telephone: +48 618310142/ +48 618310242
Fax: +48 618310107

:Internet address(es)
Main address: www.orsk.pl

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Health

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Usługa nadzoru autorskiego, serwisu, konserwacji oraz nadzoru eksploatacyjnego 
oprogramowania aplikacji Impuls oraz Eskulap
Reference number: SZP/DIT/45/22

Main CPV code
72267000 Software maintenance and repair services

Type of contract
Services

Short description
Przedmiotem zamówienia jest usługa nadzoru autorskiego, serwisu, konserwacji oraz nadzoru 
eksploatacyjnego oprogramowania aplikacji Impuls oraz Eskulap. Przedmiot zamówienia 
został szczegółowo opisany w Załączniku do SWZ.
Stosownie do art. 95 ust. 1 ustawy Pzp., Zamawiający wymaga aby Wykonawca, 
podwykonawca lub dalszy podwykonawca zatrudnili na podstawie umowy o pracę zgodnie z 
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wymaganiami, o których mowa w art. 22 Kodeksu pracy (Dz. U. z 2020 r. poz. 1320), osoby 
wykonujące w toku realizacji zamówienia następujące niezbędne do realizacji niniejszego 
zamówienia czynności, tj.:
a) czynności serwisowe i konserwacyjne,
b) czynności wsparcia świadczone na odległość, tzw. help desk.
Warunki realizacji Przedmiotu Zamówienia zawarte zostały również w projektowanych 
postanowieniach umowy, stanowiących Załącznik do SWZ.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 654 888,00 PLN

Description

Additional CPV code(s)
72268000 Software supply services

Place of performance
NUTS code: PL Polska
Main site or place of performance: ORTOPEDYCZNO – REHABILITACYJNY SZPITAL 
KLINICZNY im. Wiktora Degi Uniwersytetu Medycznego im. Karola Marcinkowskiego w 
Poznaniu ul. 28 Czerwca 1956 r. nr 135/147 61-545 Poznań

Description of the procurement
1. Przedmiotem zamówienia jest usługa nadzoru autorskiego, serwisu, konserwacji oraz 
nadzoru eksploatacyjnego oprogramowania aplikacji Impuls oraz Eskulap.
2. Przedmiot zamówienia został szczegółowo opisany w Załączniku SWZ
3. Stosownie do art. 95 ust. 1 ustawy Pzp., Zamawiający wymaga aby Wykonawca, 
podwykonawca lub dalszy podwykonawca zatrudnili na podstawie umowy o pracę zgodnie z 
wymaganiami, o których mowa w art. 22 Kodeksu pracy (Dz. U. z 2020 r. poz. 1320), osoby 
wykonujące w toku
realizacji zamówienia następujące niezbędne do realizacji niniejszego zamówienia czynności, 
tj.:
a) czynności serwisowe i konserwacyjne,
b) czynności wsparcia świadczone na odległość, tzw. help desk.
4. Warunki realizacji Przedmiotu Zamówienia zawarte zostały również w projektowanych 
postanowieniach umowy, stanowiących Załącznik do SWZ.

Award criteria
Price

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Cena nie jest jedynym kryterium udzielenia zamówienia; wszystkie kryteria są wymienione 
tylko w dokumentacji
zamówienia.
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Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedureAccelerated procedureJustification: 
Należy zapewnić ciągłość i kontynuację przedmiotowej usługi. Aktualna umowa kończy się z 
dniem 31.12.2022 r- z dniem następnym należy zabezpieczyć świadczenie usługi będącej 
przedmiotem postępowania. Zamawiający nie może pozostać bez nadzoru nad 
oprogramowaniem aplikacji Impuls i Eskulap. Tym samym wyznaczenie standardowego 35-
dniowego terminu nie jest możliwe. Po ustaleniu szacunkowej wartości zamówienia i jej 
aktualizacji, zamówienie zostało zakwalifikowane powyżej progu unijnego - inaczej niż w roku 
ubiegłym. Wskazane okoliczności należy zakwalifikować jako względy organizacyjne oraz 
ważny interes Zamawiającego, które to mieszczą się w zakresie pojęcia „pilnej potrzeby 
udzielenia zamówienia” zawartego w art. 138 ust. 2 pkt 2) ustawy Pzp. Okoliczności te przy 
tym mają walor czynników o charakterze obiektywnym, co oznacza, że nie zależą w żaden 
sposób od Zamawiającego, a stwierdzenie ich istnienia i ich weryfikacja są możliwe. Skrócenie 
terminu nie naruszy zasady uczciwej konkurencji.

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2022/S 229-659611

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Title:
Usługa nadzoru autorskiego, serwisu, konserwacji oraz nadzoru eksploatacyjnego 
oprogramowania aplikacji Impuls oraz Eskulap.

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
20/12/2022

Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received from SMEs: 0
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 1

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/659611-2022
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The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Nexus Polska Sp. z o.o.
Postal address: ul. Szyperska 14
Town: Poznań
NUTS code: PL Polska
Postal code: 61-754
Country: Poland
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 654 888,00 PLN

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Prezes Krajowej Izby Odwoławczej
Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
1. Środki ochrony prawnej przysługują Wykonawcy oraz innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał 
interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia 
przez Zamawiającego przepisów ustawy Pzp.
2. Postępowanie odwoławcze jest prowadzone w języku polskim.
3. Pisma w postępowaniu odwoławczym wnosi się w formie pisemnej albo w formie 
elektronicznej albo w postaci elektronicznej, z tym że odwołanie i przystąpienie do 
postępowania odwoławczego, wniesione w postaci elektronicznej, wymagają opatrzenia 
podpisem zaufanym.
4. Pisma w formie pisemnej wnosi się za pośrednictwem operatora pocztowego, w rozumieniu 
ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. – Prawo pocztowe, osobiście, za pośrednictwem posłańca,
a pisma w postaci elektronicznej wnosi się przy użyciu środków komunikacji elektronicznej.
5. Odwołanie przysługuje na:
5.1. niezgodną z przepisami ustawy czynność zamawiającego, podjętą w postępowaniu
o udzielenie zamówienia, w tym na projektowane postanowienie umowy;
5.2. zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia, do której zamawiający 
był obowiązany na podstawie ustawy;
5.3. zaniechanie przeprowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia na podstawie 
ustawy, mimo że zamawiający był do tego obowiązany.
6. Odwołanie wnosi sią do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej.
7. Odwołujący przekazuje Zamawiającemu odwołanie wniesione w formie elektronicznej albo 
postaci elektronicznej albo kopię tego odwołania, jeżeli zostało ono wniesione w formie 
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pisemnej, przed upływem terminu do wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on 
zapoznać się z jego treścią przed upływem tego terminu.
8. Domniemywa się, że Zamawiający mógł zapoznać się z treścią odwołania przed upływem 
terminu do jego wniesienia, jeżeli przekazanie odpowiednio odwołania albo jego kopii 
nastąpiło przed upływem terminu do jego wniesienia przy użyciu środków komunikacji 
elektronicznej.
9. Odwołanie wnosi się w terminie:
9.1. 10 dni od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę 
jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji 
elektronicznej;
9.2. 15 dni od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę 
jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w sposób inny niż określony
w pkt 9.1.
10. Odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie 
zamówienia lub wobec treści dokumentów zamówienia wnosi się w terminie 10 dni od dnia 
publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia 
dokumentów zamówienia na stronie internetowej.
11. Odwołanie w przypadkach innych niż określone w ust. 9 i 10 wnosi się w terminie 10 dni 
od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej staranności można było powziąć 
wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego wniesienia.
12. Na orzeczenie Krajowej Izby Odwoławczej oraz postanowienie Prezesa Krajowej Izby 
Odwoławczej, o którym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy Pzp, stronom oraz uczestnikom 
postępowania odwoławczego przysługuje skarga do sadu.
13. Skargę wnosi się do Sądu Okręgowego w Warszawie - sądu zamówień publicznych.
14. Skargę wnosi się za pośrednictwem Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej, w terminie 14 
dni od dnia doręczenia orzeczenia Izby lub postanowienia Prezesa Krajowej Izby 
Odwoławczej,
15. Prezes Krajowej Izby Odwoławczej przekazuje skargę wraz z aktami postępowania 
odwoławczego do sądu zamówień publicznych w terminie 7 dni od dnia jej otrzymania.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Prezes Krajowej Izby Odwoławczej
Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland

Date of dispatch of this notice
28/12/2022


