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See the notice on TED website 3545-2015 - Result
France-Paris: Software package and information systems
OJ S 3/2015 06/01/2015
Contract award notice
Services

Directive 2004/18/EC

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Établissement public Musée du Louvre

: Direction financière, juridique et des moyens, sous-direction juridique et de Postal address
l'achat public, service de la commande publique

: Paris Cedex 01Town
: 75058Postal code

: FranceCountry
: Musée du Louvre, direction financière et juridique – service de la commande Contact person

publique
: Mme Proust Eve-AmélieFor the attention of

 E-mail: eve-amelie.proust@louvre.fr
: +33 140205885Telephone

: +33 140205728Fax
Internet address(es):
General address of the contracting authority: http://www.louvre.fr
Address of the buyer profile: https://www.marches-publics.gouv.fr

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Recreation, culture and religion

Contract award on behalf of other contracting authorities
The contracting authority is purchasing on behalf of other contracting authorities: no

Section II: Object of the contract

Description

Title
EAP – infocentre.

Type of contract and place of performance or delivery
Services
Service category No 7: Computer and related services
Main site or place of performance: Musée du Louvre, 75001 Paris
NUTS code FR101 Paris

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system (DPS)
The procurement involves the establishment of a framework agreement

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/3545-2015
mailto:eve-amelie.proust@louvre.fr?subject=TED
http://www.louvre.fr
https://www.marches-publics.gouv.fr
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Short description of the contract or purchase(s)
Le présent marché a pour objet la fourniture, l'installation et la maintenance d'un infocentre de 
vente et fréquentation du Musée du Louvre.

CPV code(s)
48000000 Software package and information systems, , 72268000 Software supply services
72267100 Maintenance of information technology software

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Total value of the contract/lot

Total value of the contract/lot
Value: 296 836,85 EUR
excluding VAT

Section IV: Procedure

Type of procedure

Type of procedure
Open

Award criteria

Award criteria
The most economically advantageous tender in terms of
1. Valeur technique (60 %) appréciée à partir des éléments pondérés suivants: 1.1 
Méthodologie en phase projet: 10 % ; 1.2 Qualité des solutions techniques proposées (respect 
des normes standard et des exigences du cahier des charges, dossier d'architecture 
technique et fonctionnelle général, états des différentes situations rencontrées et note 
explicative): 15 % ; 1.3 Qualité des fonctionnalités proposées (respect des exigences du 
cahier des charges, dossier d'architecture technique et fonctionnelle général): 15 % ; 1.4 
Méthodologie en phase de vie (PAQ, engagement en termes de niveau de service, 
organisation des prestations et des équipes durant la phase de maintenance.): 10 % ; 1.5 
Évolutivité, pérennité des solutions proposées (note relative à la stratégie d'évolution de la 
solution proposée): 10 %.  60Weighting
2. Prix (40 %) apprécié à partir des éléments pondérés suivants: 2.1 Prix unitaires (DQE) 25 % 
; 2.2 Forfait (DPGF): 15 %.  40Weighting

Information about electronic auction
An electronic auction has been used: no

Administrative information

File reference number attributed by the contracting authority
2013-037M

Previous publication concerning this procedure
Contract notice
Notice number in the OJ S:   27.7.20132013/S 145-252226 of

Section V: Award of contract

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/252226-2013
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Contract No: 2013-037M
Lot No: 1
- : Marché nº 2013-037M – fourniture, installation et maintenance d'un Infocentre de vente et Lot title
fréquentation du Musée du Louvre

Date of conclusion of the contract
17.9.2014

Information about tenders
Number of tenders received: 7

Name and address of the contractor
Official name: Keyrus

: 155 rue Anatole FrancePostal address
: Levallois-Perret CedexTown

: 92593Postal code
: +33 141341010Fax

: Internet address http://www.keyrus.fr/

Information on value of the contract/lot
Total value of the procurement:
Value: 296 836,85 EUR

Information about subcontracting
The contract is likely to be subcontracted: yes
Value or proportion likely to be subcontracted to third parties:

Section VI: Complementary information

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Le présent avis vaut avis de publicité de la conclusion du marché.
La date d'attribution du contrat s'entend, ici, comme la date de notification du marché au 
titulaire.
I - Précisions sur la forme du marché:
— rubrique II-1-3 du présent avis, le terme «accord-cadre» au sens du droit communautaire 
désigne ici un marché comprenant une part forfaitaire et une part à bons de commande avec 
montants minimum et maximum en application de l'article 77 du code des marchés publics.
Les montants s'établissent de la manière suivante sur les trois périodes d'exécution:
Montant minimum: 135 836,85 EUR HT: Montant maximum: 296 836,85 EUR HT;
II - Durée du marché: Le marché est conclu pour une période de 24 mois à compter de sa 
date de notification, reconductible 2 fois par périodes de 12 mois sans pouvoir excéder une 
durée globale de 48 mois. La personne publique informera le titulaire de sa décision de 
reconduction au plus tard 3 mois avant la date d'échéance du marché;
III - Modalités de consultation du marché dans le respect des secrets protégés par la loi: le 
marché peut être consulté gratuitement au musée du Louvre, par rendez vous pris auprès du 
service de la commande publique. Par ailleurs, le présent marché et les documents qui s'y 
rapportent sont communicables aux personnes qui en font la demande par courrier envoyé à 
l'adresse du pouvoir adjudicateur (mentionnée au présent avis), dans les conditions de la loi nº 

http://www.keyrus.fr/
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78-753 du 17 juillet 1978 modifiée et sous réserve du respect des secrets protégés par cette 
loi;
IV: Précisions concernant le(s) délai(s) d'introduction des recours: le délai de recours de 2 
mois pour contester la validité du marché commence à courir à compter de la publication du 
présent avis d'attribution (CE, 16 juillet 2007, Société Tropic Travaux Signalisation, req. nº 
291545 et CE, 4 avril 2014, Département du Tarn et Garonne, req. nº 358994);
Un éventuel recours en référé contractuel pourra être formé dans le délai de 31 jours suivant 
la publication du présent avis d'attribution, conformément aux dispositions de l'article R. 551-7 
du code de justice administrative, et sous réserve des dispositions des articles L. 551-14 al. 2 
et L. 551-15 du même code;
V. Précision sur les rubriques II.2.1 et V.4 Valeur totale finale du ou des marché(s): le montant 
indiqué correspond au montant maximum du marché sur les 3 périodes d'exécution (forfait + 
maxi de part à commandes).
Références de l'avis initial paru au BOAMP
Parution nº : 143 B, annonce nº 339 du 26.7.2013.
Références de publication rectificative.
Parution nº : 175 B, annonce nº 247 du 11.9.2013.
Date d'envoi du présent avis au JOUE et au BOAMP: 5.1.2015.

Procedures for review

Review body
Official name: Tribunal administratif de Paris

: 7 rue de JouyPostal address
: Paris Cedex 04Town

: 75181Postal code
 E-mail: greffe.ta-paris@juradm.fr

: +33 144594400Telephone
: +33 144594646Fax

: Internet address http://paris.tribunal-administratif.fr/

Review procedure

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Greffe du tribunal administratif de Paris

: 7 rue de JouyPostal address
: Paris Cedex 04Town

: 75181Postal code
 E-mail: greffe.ta-paris@juradm.fr

: +33 144594400Telephone
: +33 144594646Fax

: Internet address http://paris.tribunal-administratif.fr/

Date of dispatch of this notice
5.1.2015

mailto:greffe.ta-paris@juradm.fr?subject=TED
http://paris.tribunal-administratif.fr/
mailto:greffe.ta-paris@juradm.fr?subject=TED
http://paris.tribunal-administratif.fr/

