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I.5.

I.4.

I.1.

See the notice on TED website 5153-2020 - Result
Belgium-Namur: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 4/2020 07/01/2020
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: RW-SPW-DGT — Département des technologies de l'information et de la 
communication
National registration number: 0316.381.138_517268
Postal address: Boulevard du Nord 8
Town: Namur
NUTS code: BE352 Arr. Namur
Postal code: 5000
Country: Belgium
Contact person: M. Francis Mossay, directeur général
E-mail: marchespublics.dtic@spw.wallonie.be
Telephone: +32 81772068
Fax: +32 81773932

:Internet address(es)
Main address: www.wallonie.be
Address of the buyer profile: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?
noticeId=363100

Type of the contracting authority
Ministry or any other national or federal authority, including their regional or local subdivisions

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
SPW-DGT-DTIC_2018_M015_Hébergement
Reference number: SPW-DT43-T0.04.00-18K500-F03_1

Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Type of contract
Services

Short description
— lot 1: gestion des infrastructures informatiques mutualisées et systèmes d’exploitation,
— lot 2: gestion des bases de données,

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/5153-2020
mailto:marchespublics.dtic@spw.wallonie.be?subject=TED
http://www.wallonie.be
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=363100
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=363100
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II.1.7.

II.1.6.

— lot 3: hébergement des applications et des sites web (internes et exposés sur internet).

Information about lots
This contract is divided into lots: yes

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 1,00 EUR

Description

Title
Gestion des infrastructures informatiques mutualisées et systèmes d’exploitation
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Place of performance
NUTS code: BE3 Région wallonne
Main site or place of performance: Région Wallonne.

Description of the procurement
L’objet de ce lot est d’assurer la gestion opérationnelle des infrastructures informatiques du 
SPW, l’installation et l’administration des systèmes d’exploitation, ainsi que la gestion de la 
méta-infrastructure nécessaire pour supporter les couches applicatives.
Il s’agit entre autres d’assurer la gestion quotidienne des infrastructures informatiques 
centralisées et distantes (serveurs, espaces de stockage, systèmes de virtualisation, 
systèmes d’exploitation, gestion des sauvegardes,…), de garantir la disponibilité de celles-ci 
et d’en assurer l’exploitation et l’évolution.

Award criteria
Price

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
L'attention est attirée sur le fait que tous les documents du marché et les rectifications
apportées au dossier du marché sont gratuitement consultables et téléchargeables à partir de 
«l’URL du profil d’acheteur» inscrite au point I.1) de la section I) du présent avis de marché, ou 
en recherchant l’avis au bulletin des adjudications via l’adresse https://enot.publicprocurement.
be

Description

Title
Gestion des bases de données
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

https://enot.publicprocurement.be
https://enot.publicprocurement.be
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II.2.3. Place of performance
NUTS code: BE3 Région wallonne
Main site or place of performance: Région Wallonne.

Description of the procurement
L’objet de ce lot est d’assurer la gestion opérationnelle du parc des bases de données du 
SPW.
Il s’agit entre autres d’assurer la gestion quotidienne des bases de données (installation, 
administration, gestion des performances, monitoring, gestion des sauvegardes,…), de 
garantir la disponibilité de celles-ci et d’en assurer l’exploitation et l’évolution.

Award criteria
Price

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
L'attention est attirée sur le fait que tous les documents du marché et les rectifications 
apportées au dossier du marché sont gratuitement consultables et téléchargeables à partir de 
«l’URL du profil d’acheteur» inscrite au point I.1) de la section I) du présent avis de marché, ou 
en recherchant l’avis au bulletin des adjudications via l’adresse https://enot.publicprocurement.
be

Description

Title
Hébergement des applications et des sites web (internes et exposés sur internet)
Lot No: 3

Additional CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Place of performance
NUTS code: BE3 Région wallonne
Main site or place of performance: Région Wallonne.

Description of the procurement
L’objet de ce lot est d’assurer la mise en exploitation et la gestion opérationnelle des 
hébergements applicatifs et des applications et sites web (internes et exposés sur internet) 
utilisés par le SPW.
Il s’agit entre autres d’assurer la gestion quotidienne des moteurs et composants applicatifs 
(installation des middlewares, administration, gestion des performances, monitoring,…), de 
garantir la disponibilité de ceux-ci et d’en assurer l’exploitation et l’évolution.

Award criteria
Price

Information about options
Options: no

https://enot.publicprocurement.be
https://enot.publicprocurement.be
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IV.2.8.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

II.2.14.

II.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
L'attention est attirée sur le fait que tous les documents du marché et les rectifications
apportées au dossier du marché sont gratuitement consultables et téléchargeables à partir de 
«l’URL du profil d’acheteur» inscrite au point I.1) de la section I) du présent avis de marché, ou 
en recherchant l’avis au bulletin des adjudications via l’adresse https://enot.publicprocurement.
be

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2019/S 026-058637

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 2018M015

Lot No: 1

Title:
Gestion des infrastructures informatiques mutualisées et systèmes d’exploitation

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
01/07/2019

Information about tenders
Number of tenders received: 2
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Network Research Belgium SA

https://enot.publicprocurement.be
https://enot.publicprocurement.be
https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/058637-2019
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Postal address: Parc Industriel des Hauts-Sarts, 2e avenue 65
Town: Herstal
NUTS code: BE332 Arr. Liège
Postal code: 4040
Country: Belgium
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 1,00 EUR

Information about subcontracting

Section V: Award of contract

Contract No: 2018M015

Lot No: 2

Title:
Gestion des bases de données

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
01/07/2019

Information about tenders
Number of tenders received: 2
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Network Research Belgium SA
Postal address: Parc Industriel des Hauts-Sarts, 2e avenue 65
Town: Herstal
NUTS code: BE332 Arr. Liège
Postal code: 4040
Country: Belgium
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 1,00 EUR

Information about subcontracting

Section V: Award of contract

Contract No: 2018M015

Lot No: 3

Title:
Hébergement des applications et des sites web (internes et exposés sur internet)
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VI.4.
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V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
01/07/2019

Information about tenders
Number of tenders received: 2
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Network Research Belgium SA
Postal address: Parc Industriel des Hauts-Sarts, 2e avenue 65
Town: Herstal
NUTS code: BE332 Arr. Liège
Postal code: 4040
Country: Belgium
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 1,00 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Conseil d'État
Postal address: Rue de la Science 33
Town: Bruxelles
Postal code: 1040
Country: Belgium
E-mail: info@raadvst-consetat.be
Telephone: +32 22349611
Internet address: www.raadvst-consetat.be

Body responsible for mediation procedures
Official name: Le Médiateur de la Wallonie et de la Fédération Wallonie-Bruxelles
Postal address: Rue Lucien Namèche 54
Town: Namur
Postal code: 5000
Country: Belgium
E-mail: courrier@le-mediateur.be
Internet address: www.le-mediateur.be

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 

mailto:info@raadvst-consetat.be?subject=TED
http://www.raadvst-consetat.be
mailto:courrier@le-mediateur.be?subject=TED
http://www.le-mediateur.be
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VI.5.

VI.4.4.

Demande de suspension en extrême urgence: le délai pour le recours en suspension est de 
15 jours à dater de la publication, de la communication ou de la prise de connaissance de 
l'acte selon le canal par lequel le réclamant a été informé de la décision:
— demande d' annulation: 60 jours à partir de la connaissance de la décision.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: RW-SPW-DGT — Département des Technologies de l'information et de la 
communication
Postal address: Boulevard du Nord 8
Town: Namur
Postal code: 5000
Country: Belgium
E-mail: marchespublics.dtic@spw.wallonie.be
Telephone: +32 81772068
Fax: +32 81773932
Internet address: www.wallonie.be

Date of dispatch of this notice
03/01/2020

mailto:marchespublics.dtic@spw.wallonie.be?subject=TED
http://www.wallonie.be

