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See the notice on TED website 6641-2021 - Result
Germany-Hamburg: Value-added information services
OJ S 5/2021 08/01/2021
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Betriebskrankenkasse Mobil Oil
Postal address: Hühnerposten 2
Town: Hamburg
NUTS code: DE600 Hamburg
Postal code: 20097
Country: Germany
Contact person: Einkauf
E-mail: einkauf@bkk-mobil-oil.de

:Internet address(es)
Main address: www.bkk-mobil-oil.de

Information about joint procurement
The contract is awarded by a central purchasing body

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Health

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Mehrwertdienste/Servicerufnummern 0800 (vergeben)
Reference number: OV-IT-078/2020

Main CPV code
64216210 Value-added information services

Type of contract
Services

Short description
Bereitstellung von 3 Stück 0800-Servicerufnummern, eine davon durchwahlfähig.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/6641-2021
mailto:einkauf@bkk-mobil-oil.de?subject=TED
http://www.bkk-mobil-oil.de
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Total value of the procurement
Value excluding VAT: 613 968,00 EUR

Description

Place of performance
NUTS code: DE600 Hamburg
Main site or place of performance: Betriebskrankenkasse Mobil Oil Hühnerposten 2 20097 
Hamburg

Description of the procurement
Die Betriebskrankenkasse Mobil Oil setzt als Service im Bereich Mehrwertdienste kostenfreie 
0800-Servicerufnummern für eingehende Gespräche ein. Diese steht den Anrufern 24 
Stunden an 365 Tagen zur Verfügung. Ausgeschrieben wird die Dienstleistung für die 
betriebsfähige Bereitstellung von 3 Stück 0800-Servicerufnummern, eine davon 
durchwahlfähig.

Award criteria
Price

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2020/S 187-450817

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: OV-IT-078/2020

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/450817-2020
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Title:
Mehrwertdienste/Servicerufnummern 0800

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
09/12/2020

Information about tenders
Number of tenders received: 5
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: 1 & 1 Versatel Deutschland GmbH
Town: Düsseldorf
NUTS code: DEA11 Düsseldorf, Kreisfreie Stadt
Country: Germany
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 860 000,00 EUR
Total value of the contract/lot: 613 968,00 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information
Bekanntmachungs-ID: CXP4YDLD8B1

Procedures for review

Review body
Official name: Vergabekammer des Bundes
Town: Bonn
Country: Germany

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Rügen nach § 160 GWB sind zwingend als solche zu kennzeichnen.
Werden vom Bewerber im Vergabeverfahren Verstöße gegen Vergabevorschriften erkannt, so 
hat er diese innerhalb von 10 Kalendertagen gegenüber der Betriebskrankenkasse Mobil Oil 
zu rügen.
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die bereits in der Bekanntmachung eines europaweiten 
Vergabeverfahrens erkennbar sind, hat der Bewerber spätestens bis zum Ablauf der 
Angebotsfrist gegenüber der Betriebskrankenkasse Mobil Oil zu rügen.
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, hat 
der Bewerber spätestens bis zum Ablauf der Angebotsfrist gegenüber der 
Betriebskrankenkasse Mobil Oil zu rügen.
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VI.4.4.

Bewerber können innerhalb von 15 Tagen nach Eingang der Mitteilung der 
Betriebskrankenkasse Mobil Oil, der Rüge nicht abhelfen zu wollen, einen 
Nachprüfungsantrag bei der Vergabekammer des Bundes beim Bundeskartellamt einreichen.
Für das Nachprüfungsverfahren gelten §§ 160 ff. GWB.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Vergabekammer des Bundes
Town: Bonn
Country: Germany

Date of dispatch of this notice
04/01/2021


