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II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 6987-2024 - Competition
France-Vénissieux: Post and courier services
OJ S 4/2024 05/01/2024
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: urssaf Rhône-Alpes
National registration number: 79484650100011
Postal address: 6 r du 19 mars 1962
Town: Vénissieux
NUTS code: FRK2 Rhône-Alpes
Postal code: 69691
Country: France
Contact person: https://acoss.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?
PCSLID=CSL_2023_jga4aaZhcx
E-mail: Contrats-marches.rhone-alpes@urssaf.fr
Telephone: +33 477438614

:Internet address(es)
Main address: https://acoss.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?
PCSLID=CSL_2023_jga4aaZhcx
Address of the buyer profile: https://acoss.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?
PCSLID=CSL_2023_jga4aaZhcx

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://acoss.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?
PCSLID=CSL_2023_jga4aaZhcx
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://acoss.
achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?PCSLID=CSL_2023_jga4aaZhcx

Type of the contracting authority
Other type: Protection sociale

Main activity
Social protection

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
mise en oeuvre d'une solution de dématérialisation et d'externalisation des courriers de 
l'urssaf Rhône-Alpes
Reference number: 23_020AOO
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II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2. Main CPV code
64100000 Post and courier services

Type of contract
Services

Short description
gestion de l'impression des courriers dématérialisés et de l'envoi de courriers égrenés en pli 
simple et en recommandé avec accusé réception des services de l'urssaf Rhône-Alpes en 
France et à l'étranger, ainsi que le suivi des courriers recommandés et de leur archivage

Estimated total value
Value excluding VAT: 840 000,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
64100000 Post and courier services

Place of performance
NUTS code: FR France
Main site or place of performance: sur le site du titulaire du marché

Description of the procurement
gestion de l'impression et de l'envoi de courriers égrenés en pli simple et en recommandé 
avec accusé réception des services de l'urssaf Rhône-Alpes en France et à l'étranger, le suivi 
de courriers recommandés et de leur archivage

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Valeur technique / Weighting: 50
Quality criterion - Name: Valeur environnementale / Weighting: 10
Price - Weighting: 40

Estimated value
Value excluding VAT: 840 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
présent marché d'une durée ferme d'1 an + 3 reconductions d'une année pour un total maxi de 
4 ans

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
en application de l'article R2122-7 du code de la commande publique, des marchés de 
prestation similaires pourront être passés ultérieurement
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IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

III.2.2.

III.2.

III.1.3.

III.1.2.

III.1.1.

III.1.

II.2.14.

II.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
les motifs d'exclusion sont définis dans les documents de marché. Informations via les 
formulaires Dc1, Dc2 et Dc4 le cas échéant (ou équivalents) + attestation d'assurance 
responsabilité civile professionnelle en cours de validité

Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents

Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Conditions related to the contract

Contract performance conditions
conformément aux articles R.2162-1 à R.2162-6, R.2162-13 et R.2162-14 du Code de la 
commande publique, le présent marché est un accord-cadre à bons de commandes mono-
attributaire de services. Les prestations comportent les conditions d'exécution suivantes : 
clause sociale. En application de l'article L.2112-2 du Code de la Commande Publique du 1er 
Avril 2019, l'ura fixe dans ce marché un niveau minimal d'insertion. Les conditions détaillées 
d'exécution sont fixées dans les cahiers des charges de la consultation

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with a single operator

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 05/02/2024 12:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates
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VI.5.

VI.4.4.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.1.

IV.2.7.

IV.2.6.

IV.2.4. Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 6 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 05/02/2024 12:00Local time: 

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: yes
Estimated timing for further notices to be published:
début d'année 2028 (dans le cas d'une exécution maximum du marché- 4 ans)

Additional information
sélection des offres selon critères et pondérations suivants: Critère no 1 : prix, pondéré à 40% 
Critère no2 : Valeur technique, pondérée à 50% et décomposé en 4 sous-critères:a/ Prise en 
charge des courriers (sous-pondération 10%)b/ Suivi des courriers (sous-pondération 50%)c/ 
Qualité de service (sous-pondération 30%)d/ Sécurité (sous-pondération 10%)critère no3 : 
Valeur environnementale, pondérée à 10% et décomposé en 2 sous-critères :a/fournitures 
écolabellisées (sous-pondération 30%)b/ Protection de l'environnement (sous-pondération 
70%)

Procedures for review

Review body
Official name: tribunal judiciaire de Lyon
Postal address: 67 rue Servient
Town: Lyon
Postal code: 69003
Country: France
E-mail: Tj-lyon@justice.fr
Telephone: +33 472607012

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: greffes du Tribunal judiciaire de Lyon
Postal address: 67 rue Servient
Town: Lyon
Postal code: 69003
Country: France
E-mail: Tjlyon@justice.fr
Telephone: +33 472607012

Date of dispatch of this notice
02/01/2024
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